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RAPOR HAKKINDA

Uludag Elektrik Dagitim A.S. (UEDAS) olarak
1Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 tarihleri arasinda-
ki ekonomik, sosyal ve gevresel performansimizi
2023 Surdurilebilirlik Raporumuz ile tim pay-
daslarimiz ve kamuoyuyla paylasmanin mutlulu-
gunu yasiyoruz.

Raporumuz, degerlerimizi ve surdurulebilirlik
yaklasimimizi yansitmakla beraber sirket faali-
yetlerimiz Gzerinde etkisi bulunan 6ncelikli konu-
lari ve bu konulara dair hedef, strateji ve ilerle-
melerimizi seffaf ve sorumlu bir perspektifle ele
almaktadir. Ayni zamanda Birlesmis Milletler
Kiresel Ilkeler Sézlesmesi'nin (“UNGC") 10 Il-
kesi kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalari da
icermektedir.

Rapor, Kuiresel Raporlama Girisimi (Global
Reporting Initiative - GRI) ve Surdurilebilirlik
Muhasebe Standartlari Kurulu (Sustainability

Accounting Standards Board - SASB) standart-
larina uygun olarak hazirlanmistir.

UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 20237




UST YONETIMDEN MESAJLAR

“Surdurulebilirlik

David Grylls
Yonetim Kurulu Baskani

lideri olma”
vizyonuyla
ciktigimiz

yolculugumuzda

2023 yili

sirketimiz igcin bir

donlisim

yili oldu.

Degerli paydaslarimiz,

2023'teki g¢evresel, sosyal ve
yonetisim performansimizi ice-
ren ilk sUrdurdlebilirlik rapo-
rumuzu sizlerle paylasmaktan
blyuk mutluluk duyuyoruz.
Surdurilebilirlik,  glinimizde
her sirketin odaklanmasi ve is
stratejisine entegre etmesi ge-
reken bir alan haline geldi. Artik
gUcli gevresel, sosyal ve yoneti-
simsel stratejiler is basarisi elde
etmek igin kritik ve gerekli un-
surlardir. Bu alanda ytiksek per-
formans gosteren ve risklerini iyi
yoneten sirketler hem kurumsal
yapilarini  glglendirebiliyorlar
hem de ¢alisan bagligini artirip,
paydaslari nezdinde daha ytk-
sek glven, itibar ve kredibilite
saglayabiliyorlar.

Cevresel ve sosyal performan-
simiz, hissedarimiz Actis’in yani
sira kredi finansmani sagla-
yan yerel ve uluslararasi ku-
ruluslar tarafindan yakindan
izlenmekte ve aktif olarak des-
teklenmektedir.  Uluslararasi
standartlar dogrultusunda ha-
zirladigimiz “Cevresel ve Sosyal
Eylem Plani” ile surdurilebilir-
lik performansimizi her yil ge-
listiriyoruz.

“Surdurulebilirlik lideri olma”
vizyonuyla ¢iktigimiz yolculuk-
ta 2023 yili sirketimiz igin bir
degisim ve donusim yili oldu.
Stratejimizi belirleyerek hazir-
ladigimiz kisa ve uzun vade-
i hedeflerimiz dogrultusunda

yeni proje ve suregleri hiz-
la baslattik.
Surdurilebilirlik  kaslari-
mizi glglendirmek ama-
ciyla yonetisim anlamin-
da birgok yeni kurumsal
uygulamayi ve araci ha-
yata gecgirdik. Tim c¢ali-
sanlarimiza ve Gclncl ta-
raflara acik olan Etik Hatti
ve UMAR (Uludag Eneriji
Mutluluk Araci) iletisim
kanallarini devreye aldik.
Ayrica insan haklari, firsat
esitligi, toplumsal cinsiyet
esitligi, rusvet ve yolsuz-
lukla micadele konularin-
da politikalar olusturduk.
Is sagligi ve giivenligini &n
planda tutarak 2023 yili-
ni “Is Sagligr ve Guvenli-
gi Yili” ilan ettik. “Fark et,
Fark ettir” sloganiyla tim
calisanlarimizin  risklere
odaklanmasini sagladik.

Ust yénetim ekibi tarafin-
dan baslatilan gtvenlik
yuruyusleri ile saha ¢ali-
sanlarimizi  ziyaret ettik.
Boylece Ust yonetim ve
calisanlar arasindaki ileti-
simin glg¢lenmesine katki
saglarken, riskler konu-
sundaki  farkindaliklari-
ni artirdik. 2024 yilindan
itibaren is kazalarini or-
tadan kaldirma hedefiy-
le ilave egitim ve degisim
programlari uygulamaya
devam edecegiz.

Ayrica ilkini duzenledigi-
miz “ISG Bulusmas!” ile
saha yoneticilerimiz  ve
yuklenicilerimizle I1sG
performansimizi daha Ust
seviyelere cikarmak igin
bilgi paylasiminda bulun-
duk. Kazalarin azaltilmasi
ve risklerin hafifletilmesi
icin onlarla yakin ¢alisma-
ya devam edecegiz.

Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmasinin  ardindan
uygulamaya basladigimiz
Toplumsal Yatirim Strate-
iisi kapsaminda, toplumda
eneriji tasarrufu ve elektrik
guvenligi konularinda far-
kindalik yaratmaya yone-
lik bir program yurutiyo-
ruz. Bu anlamda ilkégretim
okullarinda egitimler, ilgili
meslek odalarinda teknik
oturumlar, kirsal yerlesim-
lerde farkindalik toplan-
tilari dizenliyor ve muh-
tarlarimizla  bilgilendirici
mesaijlar paylasiyoruz. Bu
programlari 2024 ve son-
rasinda daha kapsamli
hale getirecegiz.

Saygilarimizla,

Topluma
kesintisiz enerii
saglarken siirekli
gelistirecegimiz
cevresel ve sosyal
performansimizla
sektorde lider
olma vizyonuyla
hareket ediyoruz.

Gunter Seymus

Yonetim Kurulu Danismani ve
Surdurulebilirlik Komitesi Baskani
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UST YONETIMDEN MESAJLAR

Teknolojik

gelismeleri de
kullanarak saglik
ve glivenlik
konusunda 6rnek
gosterilen bir
seviyeye erismeyi
hedefliyoruz.

Gokay Fatih DANACT
Genel Mudur

UEDAS olarak; Bursa, Balikesir,
Canakkale ve Yalova illerinde
toplam 5,5 milyon nifusun elekt-
rige erisimi icin gereken dagitim
faaliyetini yuratmekteyiz.

Hizmet verdigimiz Gliney Marma-
ra Bolgesi gelisen sanayisi ve her
gegen gun artan nifusuyla Tar-
kiye’'nin 6ne ¢ikan alanlarindan
biridir. Bu durum, her yil enerji ta-
lebinde artisa sebep olmaktadir.
Dagitilan enerji miktari, 2022 yi-
linda 13,8 TWh iken 2023 yilinda
14 TWh'a yukselmistir. Bununla
birlikte, kiresel 1sinma ile mica-
deleye yonelik elektrifikasyon ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin
yayginlasmasi tim dinyada hiz
kazanmaktadir. Faaliyet bélgemiz,
rizgar ve glines santralleri i¢in de
son derece elverisli bir iklime sahip
oldugundan yenilenebilir ener;ji
yatirmlari hizla artmaktadir. Ar-
tan enerji talebinin karsilanabil-
mesi ve temiz enerji kaynaklari-
nin sebekeye dahil edilmesi adina
yatinmlar  gergeklestirmekteyiz.
2023 yilinda yaklasik 2 milyar TL
olan yatirim miktarimizi, 2024 yi-
linda 3,5 milyar Tl'ye c¢ikarmay
planliyoruz. Yeni yatirimlarimizin
yani sira mevcut sebekemizi de
gug¢lendirmek adina bakim faali-
yetlerimize devam ediyoruz.

Yaptigimiz yatirimlar, yenileme ve
bakim calismalar ile sebeke da-
yanikliigini artirdigimiz gibi hat
kayiplarini da distrerek Glkemi-
zin karbon emisyonunda 2053
net sifir hedefine dogrudan katki
sagliyoruz.

Dijitallesen dinyada sekto-
rimuzdekidegisimlere ayak
uydurmak adina teknolojik
gelismeleri yakindan takip
etmekteyiz. Bu kapsamda
sirketimizde inovasyon kal-
tarint ve Ar-Ge calisma-
larimizi gelistirmeye devam
ediyoruz. Uzaktan okuma
sistemleri, yatirm ve proje
streglerinin ugtan uca diji-
tallesmesi gibi bircok yeni
uygulamayr 2023 yilinda
hayata gegirdik.

Tum dinyada oldugu gibi
bélgemizde de iklim de-
gisikliginin etkilerini ciddi
sekilde hissediyoruz. Bol-
gemizde yasanan firting,
sel basta olmak Uzere asi-
ri_hava olayi sayisi her yil
katlanarak artmaktadir. Bu
nedenle iklim degisikliginin
faaliyetimize etkisini azalt-
mak Uzere bakim ve yenile-
me ¢alismalarimiza artira-
rak devam ediyoruz.

Calisanlarimizin ve toplu-
mun saglik ve guvenligi bi-
zim i¢in her seyin dnindedir.
Calisanlarimiz igin periyo-
dik olarak duzenledigimiz
guvenlik odakli teorik ve uy-
gulamali teknik egitimlerle
ve saha denetimlerimizle
calisanlarimizin is sagligi ve
guvenligi konusundaki far-
kindaliklarini artiriyor, faa-
liyetimizi glvenli kiliyoruz.
Toplumsal yatirim projeleri

ile toplumda farkindaligin
olusturulmasina katki sag-
liyoruz. Teknolojik gelisme-
leri de kullanarak saglik ve
glvenlik konusunda &rnek
gosterilen bir seviyeye eris-
meyi hedefliyoruz.

Kaliteli ve kesintisiz ener-
iinin  saglanmasinda  en
blylk pay sahibi olan ¢a-
lisanlarimiz icin hibrit calis-
ma imkani, saglik sigortasi
gibi uygulamalari devreye
aldik. Bununla beraber etik
konulari  bildirebilecekle-
ri Etik Hat ve isimize deger
katacak oneri ve taleplerini
iletebilecekleri UMAR ka-
nalini olusturduk.
Faaliyetimizin en deger-
li ciktisi musteri memnu-
niyetidir. Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligr tara-
findan yapilan anket ¢alis-
malarina gére 2023 yilinda
¢agri merkezi memnuniyet
oranlarinda elektrik dagi-
tim sirketleri arasinda en
yuksek puani alarak birinci
olduk. Ulastigimiz seviye-
nin korunmasi adina mus-
teri iletisiminde kullanilan
tim kanallarin efektif ca-
lisabilmesi ve mdusteri is-
teklerine hizli cevap vere-
bilmek adina ekibimizi ve
teknolojik altyapimizi glg-
lendiriyoruz.

Saygilarimla,

Siirdirilebilirlik
amaclarini tiim is
stireclerimize hizla
entegre ettigimizi
memnuniyetle
soyleyebilirim.
“Hayatin her
yerinde” olma
ilkemizle
strdirilebilirlik
vizyonumuza
katki saglayacak
calismalarimiza
devam edecegiz.
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE | INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi

PROFIL
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KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYiMi
oo
0
Hoo
Genel 1 Isletme 5 Isletme
Muidiirliik Midiirliigii sefligi

UEDAS, 01.092010 itibariyla ozelles- ' -1
tirilmesi tamamlanarak hizmete bas-
lamis  ve O01.04.2022 tarihi itibariyla
UEDAS'In tim hisseleri ACTIS LLP'e
(www.act.is) devredilmistir. Turkiye'deki
21 elektrik dagitim bdlgesinden Bursa,
Canakkale, Balikesir ve Yalova illerini
kapsayan 12 numarali dagitim bdlge-
sinde (UEDAS Bolgesi) guvenilir ve ke-
sintisiz hizmet anlayisiyla calismalarini
surdUrmektedir.

Turkiye'nin otomotiv, tekstil ve tarimsal
faaliyetler basta olmak tzere lokomotif
sanayi bélgesi olan Giney Marmara’da
3,6 milyonu askin aboneye hizmet su-
nan UEDAS, artan abone sayisi ile dog- .
ru orantili olarak altyapisini gelistirmek BALIKESIR
ve daha kaliteli hizmet sunmak anlayi-
siyla faaliyetlerine hiz kesmeden devam
etmektedir.

7
3,6

Milyonu
askin abone

35.501 km?
Toplam 14,083 TWh

faaliyet alan: Dagitilan eneriji

54.557 km
Toplam hat

uzunlugu
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Enerji da m'h|zmetler| ve sosyal
sorumluluk pr0|eler| ile hayatin her

(]
VIZYON LU tasinda musterilerimize uluslararasi
standartlarda hizmet vererek, sektorinde
e ornel terilen, sadece lider dengl., ayni
o« & ‘ zbmongoncu bir kurulus olmalktir.

7

é | . ‘on : Hizmet sundugumuz bélgelerde guvenli, * E
o | verimli ve kesintisiz enerji dagitimini : -
. MISYON gerceklestirerek hizmet kalitemizin ‘
: : | strekliligini saglamak ve musteri ‘
memnuniyetini artirmaktir.
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KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYiMi

igi, ticari kalite, tek-
nin éneminin farkin-
gozeterek olusturdugu
lternatif besleme yati-
iliginin artirlmasi sag-
$") ile yapilan sebeke
evcut trafo merkez-

Hat Uzunluklari (km)

Kurum AG Havai 19.391,43
Kurum AG Yeralti

Kurum OG Havai 15.686,08
Kurum OG Yerc

Ozel AG Havai 445,121
Ozel A(

Ozel OG Havai 4.460,62

i

Balikesir Bursa Canakkale Yalova Genel Topléfn
Aydinlatma S.745 7.361 2730 1061 16.897 Elektrik dagitim sebekelerinin amaci, elektrik enerijisinin gtvenilir, etkili ve verimli bir sekilde tiketici-
Mesken 882.950 1.565.485 362.007 207058 3.017.500 lere ulastirilmasini saglamaktir. Sebekemizde planladigimiz ve tesis ettigimiz sebeke yatirimlarinda,
Sanayi 1.592 5402 420 204 7708 tUketicilerin artan eneriji talebine bagli olarak sebeke kapasitesi artirilmaktadir. Ayrica, sorumluluk
Tarimsal Sulama 15129 13.417 8063 2804 40403 sahamizda yer alan dagitim sebekelerinin kesintisiz ve glvenli bir sekilde ¢alistirilmasi amacit ile ke-

.. sinti stirelerini azaltmak ve enerji kesintilerini dnlemek i¢in altyapinin yenilenmesi ve gtiglendirilmesi
Kamu ve Ozel

h ktedir. Y faali i Enerii ve Tabii Kaynaklar Bakanli&, EPDK ve TEDA

Hizmetler Sektérii ile 167484 290.478 75677 35.393 569032 edeflenmektedir. Yatirim faaliyetleri, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlgy, Ve $ mevzuat
.. ve hukiamleri gozetilerek uygulanmaktadir.

Diger Abone Grubu

Genel Toplam 1.072.900 1.882.143 449797 246.700 3.651.540
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE | INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARKETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMI
GENISLEME YATIRIMLARI:
Sirketimizde enerji misaadeleri-
_ ne ait tesis yapim siiregleri dijital
Sebeke yatirimlarinin belirlenmesinde isletilmekte olan dagitim sebekelerinin tedarik > A —~ sistem Uzerinden baslatilmakta \‘\
strekliligi ve teknik kalitenin artirilmasi noktasinda eneriji gtivenligi, verimlilik, strdi- ¥ ve takip edilmektedir. Enerji ta-
rulebilirlik, teknolojik yenilikler ve musteri ihtiyaglari gibi faktorler géz 6niine alinarak Yy . 2 . leplerinin  mevzuatin  belirttigi
projeler planlanmakta ve gergeklestirilmektedir. Temel olarak yatirim talepleri, eneriji ve NG N streler igerisinde karsilanmasina
aydinlatma taleplerinin yer aldigi genisleme yatirimlari ve siirekli ve glivenli eneriji arzini 4 R miisteri memnuniyeti icin biyik
hedefleyen tedarik sirekliligi yatirimlari olarak iki ana kategoride siniflandirilabilir. _ ‘ bir 6nem vermekteyiz. Aydin-

latma talepleri de dijital ortama
aktarilmakta ve harita tzerinde
takip edilebilmektedir. Bu ta-
lepler, ilgili bélgedeki yapilasma
durumu, musteri talepleri ve sika-
yetleri dikkate alinarak yatirm
planlarina dahil edilmektedir.

TEDARIK SUREKLILIGI
YATIRIMLARI:

Tedarik surekliligi ve teknik ka-
litenin artirnlmasina yonelik olu-
san talepleri risk analizi bakis
acisiyla olusturdugumuz bir pu-
anlama sistemi ile degerlendir-
mekteyiz. Sistemin temel unsur-
lari asagidaki gibidir:

TEDARIK SUREKLILIGI KRITERLERI:
Sebekenin bulunduéu
bélgeye gére yipranma
derecesinin tespiti
(buzlanma, tuzlanma vb.)

Alternatif hat tesisi ile Ariza sayisindaki Isletme Mevcut sebekeye
manevra imkanlarinin azalma kabiliyetinin ulasim zorlugunun
saglanmasi artinlmasi giderilmesi

T

Hastane, okul, Ariza onarim Etkilenen Kapasite artis Sebekenin
universite, askeri ve miidahale abone ile sebeke yasi ve
birlikler, polis ya siirelerinin sayisindaki yliklenmelerinin fiziki ypranma

da jandarma birlik kisaltilmasi azalma azaltilmasi durumunun tespiti

merkezleri gibi
kamusal alanlarin
alternatif hatlarinin
olusturulmasi
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi

SEBEKE TEKNIK KALITE KRITERLERI:

B

Sebekeye P Gerilim
asiri diisiimii
yliklenme n sorunlarinin
ve hat \/ giderilmesi
kayiplarinin
azaltilmasi

isletme

Etkilenen yoénetiminin
abone kolaylastirilmasi SATFI
sayisi ve ODE
verileri

ISG VE SOSYAL GUVENLIK KRITERLERI:

Ust iiste

bagli arizalari
fiderlerin kaynakli cihaz
ayrilmasi hasarlarinin

azaltilmasi

Calisan Emniyet Kamusal
glivenligini mesafesi ve sosyal
etkileyecek ihlallerinin alanlarda

riskli giderilmesi 3. sahislarin
unsurlarin can ve mal
ortadan glivenligini
kaldirilmasi etkileyen
unsurlarin
bertarafi

Bu kriterlere ilave olarak, miisteri
geribildirimleri, resmi talepler, bélge
potansiyeli gibi sosyal etkiler ile yangin,

deprem, sel, heyelan gibi iklim ve gevre
etkileri nedeniyle meydana gelebilecek
tehlikeli durumlarin 6nlenmesi veya
cevrenin olumsuz etkilenebilecegi
konular da degerlendirme sisteminin bir
parcasi olarak ele alinmaktadir.
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERI
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYiMi

S 1L

2023 YILI TESiS EDILEN P88 Hat SLUERAR Sk b ze:
SEBEKE UZUNLUKLARI (KM) Bakim Kategorisi Bakim Detayi
KARAKTERISTIK BURSA  BALIKESIR GCANAKKALE YALOVA TOPLAM AG Izolator Yenilemesi 3.566 adet
ENH ) ) . ) ) Agag Temasi Onleme 17.079 adet lokasyon
KAPASITE AG Havai Sebeke 16790 136,67 8792 3641 | 42890 Algak Gerilim Diregi Yenilenmesi 3.090 adet
ARTIS OG Havai Sebeke 33,45 7,66 11,53 570 58,34 Ayirici Degisimi 313 adet
YATIRIMLARI AG Yeralti Kablolu Sebeke 164,79 80,53 35,00 9,02 289,35 Hicre Degisimi 93 adet
OG Yeralti Kablolu Sebeke 52,45 11,83 1752 510 86,89 Kismi Desarij Olcuimu 5.944 adet direk
Kuskonmaz Diken Montaii 306 adet direk ——
ENH 574 B - - 574 OG Izolatér Yenilemesi 721 adet
$EBE.KE AG Havai Sebeke 106,83 39,66 0,07 1937 16592 T m— 556 adet
YENIiLEME OG Havai Sebeke 1395 4,87 0,03 6,68 25,53 OG-AG Travers Yenilemesi 176 adet
YATIRIMLARI AG Yeralti Kablolu Sebeke 148,24 21,71 14,21 4,59 188,76 o
OG Yeralti Kablolu Sebeke 73,69 13,48 14,38 3,50 105,05 Pano Deg|$|m| 594 adet
Sehim Alma 91 kilometre hat
Sikibag Yenilemesi 492 adet

Sebeke dayanikliligi  parametrelerinin  ta-
kibiyle ¢alismalarimizi ytriterek, 2023 yili
icinde kesintisiz enerji ve tedarik strekliliginin
saglanmasi kapsaminda planli bakim faali-
yetlerimize devam ettik.

Yiksek Gerilim Diregi Yenilenmesi 2.718 adet

Sebeke dayanikliigini artirmak amaciyla
yapilan planli bakim ¢alismalarimiz ile eko-
nomik dmrinit doldurmus ve hasara ugramis
sebekeler tespit edilerek oncelikler dogrul-
tusunda yenilenmektedir. Bu ¢alismalarlo;
kesinti olusma olasiligi, kesintiden etkilenen
musteri sayisinin azaltilmasi, operasyonel zor-
luklarin énlenmesi ve kesinti strelerinin kisal-
tilmasi hedeflenmektedir.
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KALITE POLITIKASI

UEDAS olarak bizler; kosulsuz misteri memnuniyeti anla-
yisimizla, musterilerimizin kesintisiz ve kaliteli enerji bek-
lentilerini tam olarak karsilamak ve elektrik dagitim sekto-
rinde oncu ve lider kurulus olmak amaciyla;

Faaliyetlerimizin her alaninda, kalite
yonetim sistemlerinin etkinligini de-
vamli kilmayr ve siirekli iyilestirmey;i,

&

Kalite yonetim sistemi kapsaminda
(73 tim sUreclerimizi risk odakli bakis
] acisi ile analiz etmeyi ve gerekli diizel-
tici faaliyetleri alarak yénetmeyi,

Calisanlarimizin  gelisimine 6nem
vererek ve e¢alisan memnuniyetini
saglayarak uzun dénemli birlikteligi,

Tedarikgilerimizle saglam temellere,
seffaflik ve diritstlige dayanan uzun
donem isbirligini,

Olasi afet ve kriz durumlarinda cali-
sanlarimiz, ¢6zim ortaklarimiz ve te-
darikcilerimiz ile birlikte kaliteli ve ke-
sintisiz elektrik dagitimi saglayarak
musteri memnuniyetini sirdirmeyi,

Ulusal ve uluslararasi yasal gereklilik-
lere uyumlu hareket etmeyi

=
\Z

ve yiiksek motivasyona sahip ¢alisanlarimizin tam ka-
tilimi ile elektrik daditim faaliyetinde kaliteyi surekli
artirmayi ve musterilerimize yenilikei hizmetler sunmayi
taahhit ediyoruz.

INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
DUYARLILIK DENEYiMi
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Hizmet verdigimiz Giney Marmara bolgesinde iklim degisikligi
etkilerini her gecen yil daha fazla hissetmekteyiz. Meydana gelen
asir hava olaylari, sebekemizde direk yikilmalari ve hat kopmalari
gibi zararlara yol agarak elektrik dagitim sirekliliginde aksamala-
ra neden olmaktadir. Bu durum, kesinti sayisi ve stiresinde perfor-
mans gerilemesine sebebiyet vermektedir.

Teknik Topl_am
Kayiplar Kayip Kagak
N
0 E Teknik Ig R
5 S Olmayan o X
o N~ Kayiplar ©
3 (Kagak)

MWh l 2023

Yillara ait teknik kayip verileri incelendiginde; tretim tesisleri-
nin sebekeye dahil olmasi nedeniyle 2023 yilinda teknik kayip
miktarinda bir 6nceki yila gore artis gorilmektedir. Oransal
olarak bakildiginda, %515 seklinde ifade edilen kayip-kagak
orani Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu’'nun (“"EPDIK") belirle-
digi %6,4 sinirinin altinda kalarak sinir degeri asmamistir. Bu
deger, lilkemizin eneriji iletim ve dagitim hatlarindaki teknik
kayip oranlarinda en diisiik seviyede oldugumuzu géstermek-
tedir. Bu basari, enerji sektorindeki verimlilik calismalarinin ve
altyapi yatirimlarmin bir sonucudur.
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ODULLER VE BASARILAR

Toplumsal Fayda Odiilleri
Topluma Deger Katan Proje Odiili

Toplumsal sorumluluk
bilincinin farkindaligiyla
hareket eden UEDAS,

¢ Dlinya Gazetesi tarafmdan_ :

gergeklestlrllen Toplumsul
Fayda Odiilleri'nde, meme

BUiKAD i$ Kadinlari S E kanserinde erken teshisin

- o P A onemine dikkat cekmek
Dernegl Yll‘ln .qu".“.. vor v & : ' : icin hayata gegirdigi Pembe
Destekleyen Slrketl Odulu r 1 : Lambalar projesi ile Topluma

Deger Katan Proje &diiliiniin

Sosyal faydaya ve kadinlarin toplumsal sorunlarina sahibi oldu.

odaklanarak uzun yillardir gelistirdigi projelerini ara-
liksiz stirdiren UEDAS, 14. Geleneksel Bursa Is Kadin-
lari ve Yéneticileri Dernegi (BUIKAD) &diillerinde Yilin
Kadini Destekleyen Sirketi 6duline layik gorulda.

-]
EPDK & ELDER Ar-Ge

Tiirk Devletleri Elektrik Ustalik Yarismasi Azerisiq Onur Odiilii Calistay: Urun Tasarimi
Jiiri Ozel Odiilii

EPDK & ELDER tarafindan ikincisi ger-
ceklestirilen ¢alistay ile “OG Havai Hat
ve Kablo $ebekelerinde Gerilim Regulas-
yonu ve Hat Kayiplarinin Minimizasyonu
icin Otomatik Gerilim Regulatdri (Bo-
oster Trafo) Pilot Uygulamasi” projesiy-
le Urtin Tasarimi kategorisinde Jiiri Ozel
Oduliine UEDAS layik gérilda.

Azerbaycan Elektrik Is-
leri Baskanligi Azerisiq
tarafindan Haydar Ali-
yev'in 100. Dogum Yil-
dénumu icin dizenlenen
Turk Devletleri Elektrik
Ustalik  Yarismasi'nda
UEDAS 2. olarak onur
édulinian sahibi oldu.
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STRATEJi \4 = . Sirduriilebilir, kaliteli ve giivenilir elektrik
=)= R dagitim hizmeti vermek amaciyla ¢alismalarimiza

llkslz devam ediyoruz. Dijitallesme ve

UEDAS olarak faaliyetimiz sirdiriile- aras elistirme projelerimizle inovasyon
bilir kalkinma amaglarini rehber alarak oda kll gakla lar gelistirerek teknolojik
‘Sardirilebi LS o' il altyaplmm clendﬂ uz. Gelecek nesiller igin

rina entegre etmek’ stratejisiyle ylirit-
mekteyiz. Amacimiz ¢alisan ve toplum
glivenligini gézetmek, toplumsal gelisi-
me katkida bulunmak ve miigteri mem-
nuniyetini 6n planda tutarak kesintisiz
enerji saglamaktir. Bu dogrultuda, ye-
nilenebilir enerjinin elektrik sebeke-
lerine aktarimini saglayacak dagitim
hatlarinin  kurulmasi, sebekeye yeni
hatlarin dahil edilmesi, mevcut sebeke
unsurlarinin yenilenmesi ve yeni abone-
lere hatlarin ulastirilmasi i¢in biiyiik bir
ozveriyle calisarak yatirnmlar gercek-
lestirmekteyiz. Yapilan bu yatirnmlar
sayesinde sebekeden kaynaklanan ka-
yiplari engelleyip, kayip ve' kacak sebe-
biyle ortaya ¢ikan emisyon miktarini da
olabildigince azaltarakitilkemizin 2053
yili sifir karbon hedefine katki sunmak-
tayiz. Tiim bu faaliyetleri gergeklestirir-
ken toplumu bilinglendirmeye de 6nem
vermekte; eneriji tasarrufu, ener|| |§E,-
nin &niine gegilmesi ve elektrigi

oldugu tehlikeler gibi konulardafarkin-
dalik galismalan yiiritmekteyiz.

daha yasana |l|r ve guven i bir diinya olusmasina

katklda bulunmak teme liayelerimizden biridir.

Faaliyetlerimizi gergceklestirirken en 6nemli

A 5 / onceligimiz calisan ve toplum giivenligini
L o / gozetmektir. Bu nedenle; operasyonel risklerimize
[ odaklanarak ¢alisan Euvenhglmm sagliyor;

- ¢ enerji tasarrufu ve elektrik glivenligi konusunda

4 .,/ toplumsal farkindaligi artinyoruz.
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Onemli Konu

Aciklama

Olgiit ve Temel

Performans
Gostergesi

yloyZ:!
Hedefi

Farkindalik Yaratma

1- (Miisteri sikayet sayisi/toplam abone sayisi) *100

2- Yiiz yiize iletisim; toplantilar, projeye katilan 6grenci gruplari,
digital iletisim; sosyal medya, haberler ve web sitesi

% . Sebeke Kesintisiz SAIDI (dakika) 627,82 420
g ; Dqgcnlkllllgl Enerii Takibi SAIFI (odet) 10[45 7[‘]
58
w T Hat Kayiplarinin e Hat Kayiplari
a =
a Bnlenmesi Enerji Yonetimi (MWh) 55/.598 064907
Elektrik Tuketimi
2427946 | 2.306.549
& (kwh)
|
m o Kaynaklarin Su Tuketimi (m?) 21364 20296
Fa) Cevre Yonetimi Sorumlu - -
w Kullanim Dogalgaz (m?3) 199344 199344
m Yakit (1) 2144448 | 2175205
1]
g Cevre Cezasi (TL) O @)
i Yasal Gerekliliklere Cevre Mevzuatina c 7
(3 evre Kazasi
Uyum Uyum
J J Saysi (adet) © © \
] Olumli Kaza Sayisi O O
Is Sagligi ve )
Guvenllgl Kaza Onleme |/<09|p Zamanli 0,89 071
IKaza Orani
ﬁ Mijste.ri . Memnuniyetin Musteri Sikayet % 0,008 %0,05
| Memnuniyeti Artirilmasi sayisi oran!’
iL
a Calisan Memnuniyeti Memnuniyetin Memnuniyet Orani 653 70
T Artirilmasi (%)
-
§ Toplumsal Cinsiyet Kadin Calisan Kadin Calisan 0563 o8
§ Esitligi Sayisinin Artirilmas Orani (%) /
Enerji Tasarrufu ve
Toplumsal Elektrik Glvenligi Ulasilan Kisi \
Duyarlilik Hakkinda Sayisi? 812000 | 345000
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RISK YONETIMI

Sirket faaliyetleri sirasinda maruz kalinan kritik risklerin ve karsilasilan firsatlarin
sistematik ve etkin bir sekilde belirlenmesi, degerlendirilmesi ve en uygun sekilde
yonetilmesini saglamak amaciyla, UEDAS biinyesinde kurumsal risk yénetimi
faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Calisanlarin risk yénetimi konusundaki farkindaligini
ylkseltmek, bir risk kiiltiirii yaratarak risk yonetimini kurum kiiltiriniin ve stratejik
karar alma siirecinin vazgecilmez bir pargasi haline getirmek hedeflenmektedir.

.

Kurumsal Risk Yoénetimi, Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim'den
baslayarak sirket blnyesindeki her ¢alisanin sorumlulugudur.
Kurumsal risk yonetimine iliskin karar alma yetkisi ve kurumsal
risk yonetimi hakkinda nihai sorumluluk UEDAS Yonetim Ku-
rulu'na aittir. Kurumsal risk yonetimi stireglerinin olusturulmasi,
dokimante edilmesi ve Sirket tarafindan strdurtlmesi Risk Ko-
mitesi’'nin sorumlulugundadir. Sirket blnyesinde risk yonetimine
iliskin performansinin dlgiilmesi ve izlenmesinden UEDAS Ust Y&-
netimi sorumludur. Departman, is birimi, fonksiyon yoneticileri ve
streg sahipleri birimlerindeki risklerin yénetiminden sorumludur.

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) suregleri UEDAS bunyesinde sis-
tematik ve iyi uygulamalar gercevesinde yurutilmektedir. Bu
amagcla, KRY kapsaminda kurumsal riskler, risk kategorileri ba-
zinda (stratejik, operasyonel, finansal, uyum, itibar) belirlenir,
analiz edilir, stratejik ve operasyonel hedefler ile mevzuat gerek-
lilikleri goz online alinarak degerlendirilir, 6nceliklendirilir, riske
cevap verme stratejileri cergevesinde aksiyon planlari belirlene-
rek takip edilir.

Sirketin anahtar kurumsal riskleri Denetim, Risk ve Yonetisim IKo-
mitesi’'ne, operasyonel riskleri Teknik Komite'ye, Cevresel, sosyal
ve yonetisimsel (CSY) riskleri Sturdurulebilirlik Komitesi'ne rapor-
lanir. Komitelerde gorustlen riskler ve belirlenen aksiyonlar Yo-
netim Kurulu'nda degerlendirilir.

Iklim degisikligi riskleri kiresel dlgekte kisa ve uzun vadede en
énemli riskler arasinda yer almaktadir. 2 Tklim degisikliginin cev-
resel etkilerini tim dinyada oldugu gibi bolgemizde de yakindan
hissetmekteyiz. Artan sicakliklar ve asiri hava olaylari galisma
streglerimiz Gzerinde olumsuz etkiler yaratmakta, 6zellikle eneriji
hizmetimizde aksamalara neden olmaktadir.

2022 yilinda bélgemizde meydana gelen asiri hava olaylari (kar,
tipi, firting, sel vb.) 15 olarak kaydedilmisken, 2023 yilinda bu say:
44'e ¢cikarak bir 6nceki yila gore ciddi bir artis yasanmistir. Yasa-
nan doga olaylari istenmeyen sonuclari da beraberinde getirmek-
tedir: sebekeye zarar vererek kesintisiz enerji teminini aksatmakta,
bakim ve arizalara miidahaleleri zorlastirmakta ve miisteri sikayet-
lerinin artmasina neden olmaktadir.

Operasyonel risklerimiz arasinda yer alan iklim degisikligi riskle-
rimiz Yonetim Kurulu ilgili komitelerinde dizenli olarak degerlen-
dirmekte ve Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir.

2 https://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2023.pdf

36= UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023

UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023 = 37



KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYiMi

ONCELIKLENDIRME ANALIZI

Bulundugumuz cografyada yasayan her bireyin hayatina dokunan bir
hizmet sagladigimizin bilincindeyiz. Bu bilingle stratejimizi kurgularken,
gelisen toplum ve yatirimei ihtiyaglari dogrultusunda, paydaslarimizin

2024 yili igerisinde gergeklestirdigimiz dnemlilik analizi calismasiyla 6ncelikli konularimizi belirlerken,
ilgili konudan UEDAS'In etkilenme seviyesi ile birlikte, faaliyetlerimiz sebebiyle toplumu nasil
etkiledigimizi de ele aldik. Belirlenen énemli konularimiz ile ilgili 10 farkli paydas grubuna (3) gerek
anket gerekse birebir gorismeler ile ulastik. Elde ettigimiz verileri konsolide ederek olusturdugumuz

B SRt erinilcelcikkatalglalis onceliklendirme analizi gelistirmekte oldugumuz stirdirilebilirlik stratejimizin en dnemli girdisi olacaktir.

3 Basin, Belediye, Calisan, Finans Kuruluslari, Muhtarlar, Miisteriler, Odalar, STK'lar, Ust Yénetim, Yiikleniciler

YUKSEK ONCELIKLI KONULARIMIZ ONCELIKLI KONULARIMIZ

Sebeke Risk Is Saglig Yiiklenici Toolumsal Call
-~ . ev e T d .k o p $an
Dayaniklilig Yénetimi Givenligi Y?in:;linﬁl Duyarliik Haklar
Kesintisiz Yasal Calisan Yol A Diiitallesme
Enerjinin Gerekliliklere Memnuniyeti Giivenligi | |
Saglanmasi Uyum = u b .
i ji}* = — e
Hat Kayiplarinin— Cevre ol e —
”d{ﬁlénmesi Y6netimi
-"'.'.l
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PAYDAS ILISKILERI VE ILETISIM

Operasyonlarimizi genis bir paydas agiyla beraber yuritiyoruz. Sirketimizle sosyal ve gevresel agidan
etkilesimde bulunan her bir paydas grubumuzla gesitli iletisim yontemleri ve platformlar araciligiyla
strekli ve etkili iletisim saglayarak paydaslarimiza yenilikler ve 6neriler konusunda bilgilendirme ya-
piyoruz. Tum slregler ve gelismeler hakkinda deger zincirimizde yer alan paydaslari bilgilendirerek is
birligi icinde ¢alismalarimizi strduriyoruz.

Paydas iliskileri kapsaminda yurittigimiz en
dnemli iletisim konularindan biri kamulastirma su-
recleridir. Turkiye Elektrik Dagitim AS. ("“TEDAS")
Genel Mudiurligu adina yuritmekte oldugumuz
ve operasyonlarimizin kritik bir asamasini olustu-
ran kamulastirma faaliyetlerinde hukuki gerekli-
liklere tam uyum sagliyoruz. Yatirimlarimizin pro-
je asamasinda mevcut ve ileriye donik yerlesim
durumlarini dikkate alarak tasinmaz maliklerinin
yerlerinden edilmemesine; bu gergevede trafo mer-
kezleri, dagitim merkezleri, kesici 6lgt kabinleri gibi

sebeke unsurlarinin 6ncelikle tescil harici alanlarda
konumlandirilmasing, direklerin ve nakil hatlarinin
da yol kenarindan gegirilmesine 6zen gostermek-
teyiz. Ancak proje glizergahinin gergek ve tizel ki-
silerin mulkiyetlerine isabet ederse ana hedefimiz
maliklerin arazi kullanimini kisitlamayacak sekilde
glzergahi ve tesis yerlerini belirlemektir. 4

TEDAS tarafindan kamulastirilacak alanlardaki
etkilenen gruplarla istisare amaciyla dizenlenen
toplantilara katilarak maliklerin bilgilendirilmesi-
ne katkida bulunuyoruz.

4 Kamulastirmaya konu olan alanlar, direk basina ortalama 6 - 6,5 m? biiyiikliigiindedir.

Iletisim Konusu

Iletisim Kanali  Iletisim Siklig

Ust Yonetim Strateji, Kriz Yonetimi, I¢ Iletisim Yz Yize / Sozli Gunluk
Sirket Hissedarlar SFrote.“,v r?z S, et Sozla / Yazili Gunluk/Aylik
Yonetimi, Finansal Performans
Resmi Iliskiler, Toplumsal Gelisim, o
. e Yuz Ylze
Finans Kuruluslari Surdurulebilirlik ve Cevre, Paydas e Aylik
L , Sozlu / Yazili
Iliskileri, Yatirimlar, Finansman
Operasyon, I¢ Iletisim, Motivasyon Yaz Yize . _
Strekl
Calisanlar ve Memnuniyet Calismalar Sozlu / Dijital e
. Sikayet ve Talep Yonetimi, Kamu YUz Ylze - _
Beledigeler Tliskileri, Resmi Islemler SozLu / Yazili Strekl
Muhtarlar sty Tqup Yorphrm, YUz Yize / Yazili Surekli
Kamu Iliskileri
Odalar ve Birlikler Kamu IL|$L<|Ler|,.T'oplumsol Gelisim, Yuz Yu%g Haftalik
Resmi Islemler Sozla / Dijital
Sivil Toplum Kuruluslar | Toplumsal Gelisim, Strdurtlebilirlik ve e
(STK) Cevre, Paydas Tliskileri Yuz Yaze / Yazili Haftalik
Yz YO
Musteriler Sikayet ve Talep Yonetimi Séztjuz/ Duiietat Surekli
. . T Tletisim, Sikayet ve Talep Yonetimi, .
Yuk . Yo Aylik
ldeniciler Operasyon, ISG ve Surdurilebilirlik <eull el g
. Tedarikei Iliskileri, ISG ve L
Tedarikgiler Strdarulebilirlik Sozlu / Yazili Aylik
Sikayet ve Talep Yonetimi, Kamuoyu Yiz Yize i
Basin Tletisimi, Medya Iliskileri Sozli / Yazili Sl
Yetkili Sendika Tc Iletisim, Kamu Iliskileri SozLa / Yazili Aylik
. Kamu Tliskileri, Toplumsal Gelisim, Yiz Yize . ,
Resmi Kurumlar Resmi Islemler, Sézlu / Dijital Surekl
. . . Yiz Ylze o
Universiteler, Okullar Toplumsal Gelisim, Egitim S5l / Yazil, Surekli
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Uye olunan Dernek ve STK'lar

Elektrik Dagitim Hizmetleri
Dernegi (“ELDER")

KURUMSAL UYELIKLER

Siirdurilebilirlik strateji ve hedeflerimiz dogrultusunda, toplumsal siirdiiriilebilirlige katki saglamak
amaciyla is birlikleri kurmaya 6nem veriyoruz. Siirdiriilebilirlik amaclarini rehber alarak hareket edi-
yoruz. Risk ve firsat yonetimi perspektifiyle gcevresel, sosyal ve yénetisim uygulamalarimizi gelistirerek
eneriji sektoriiniin daha kaliteli bir yénde ilerlemesine katkida bulunuyoruz.

Odak Konusu

Elektrik Dagitim
Sirketleri

Raporlama yili iginde yapilan ¢alisma

Elektrik hizmeti kalitesine ulusal diizeyde
olumlu katki saglayacak ¢alismalar

Diinya Eneriji Konseyi

Enerji Sektori Ulusal

Yeni Enerji Teknolojileri, Risk Yonetimi,

Dernegi (“SKD") Turkiye

Tark Milli Komitesi Calisma Gruplari Siber Guvenlik vb. konularda calismalar
Dusuk Karbon Ekonomisine
Surdurilebilir Kalkinma o oo TR Gecis ve Verimlilik, Surdurulebilir
Surdurulebilirlik

Sanayi ve Dénglisel Ekonomi,
Sosyal Igerme ve Kapsayicilik

Tirkiye Kalite Dernegi . 5 . Siirdiriilebilirlik, ISG ve
(“"KALDER") Raiallemmellik Kalite calismalari
Turkiye Kurumsal Iletisim ve Universite 6grenci bulusmalari, KID
Iletisimciler Dernegi Algi Yonetimi akademi ile iletisim meslegine katki
e o Cevresel ve Sosyal etkilerin azaltilmasi,
UN Global Compact K.L'Jresel Ill_(el.er toplumsal gelisim ve siirdirilebilir
y Sozlesmesi

sosyal sorumluluk
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SURDURULEBILIRLIK
YONETIMI VE YAPISI

Sirdurilebilirlik stratejimizi daha etkin yénetmek i¢in organizasyonumuzu yeniden
yapilandirdik ve tiim birimlerle koordineli ve etkilesimli bir hale getirdik. Elektrik
dagitimi gibi topluma hayati bir hizmet sunarken, isimizin tim asamalarinda
strdirilebilir kalkinma amaglarini benimseyerek gevresel, sosyal ve yénetisim
hususlarini dikkate alarak stratejimizi destekliyoruz.

Bu yonetim yaklasimini sadece UEDAS'I
Yanetim degil, ayni zamanda ariza, bakim, onarim
ve yatirnm faaliyetlerimizi ylriten yuikle-
nicilerimizi de kapsayacak sekilde uygu-
luyoruz. UEDAS'In tabi oldugu tim yasal
gereklilikler, operasyonel ve sirdurdlebilir-
likle ilgili prosedirler, ytklenicilerimizin de

Siurdurulebilirlik uymakla yukimla oldugu gerekliliklerdir.

Komitesi

Kurulu

Genel Miidiir

Isletme Saha
Operasyonlar ve Olgii
Sistemleri Direktorliigii

Insan Kaynaklan
Miidirliigi

ISG, Cevre ve Surdiriilebilirlik ve
Acil Durumlar Yonetim Sistemleri
Miidiirliigii Yonetmenligi

Sardurdlebilirlik organizasyon yapisi ile
saglik, glvenlik, sosyal ve gevresel konu-
lardaki yatirim kararlari ile diistk karbon
ekonomisine gegis dahil strateji, hedef ve
ilgili taahhutlerin onayi yénetim kurulu so-
rumlulugundadir. Yonetim Kurulu'na dog-
rudan bagli olarak ¢alisan Surdurdlebilir-
lik Komitesi, bu konularda ve CSY riskleri
hakkinda gézetim ve raporlama yaparak =
Yonetim Kurulu'na destek saglar. Ayrica,
uzman analizi ve tartismalar yardimiy-
la elde edilen sonuglari 1siginda Yonetim
Kurulu’'na tavsiyelerde bulunur. Komite-
nin temel godrevleri sunlardir; (i) Yonetim
Kurulu'nun Sirket'in strdurulebilirlik lideri
olmasi igin strateji belirlemesine yardimei
olmalk; (ii) bu konudaki kilit Gst yonetim
planlarini ve girisimlerini gdzden gegir-
mek; (iii) i¢c ve dis analizleri talep etmek ve
gozden gecirmek; (iv) ilerlemeyi izlemek
ve 6nemli gelismeler hakkinda Yonetim
Kuruluna rapor sunmak ve (v) Yonetim
Kurulu'na en iyi uygulama tavsiyelerinde
bulunmaktir. Dizenli olarak t¢ ayda bir
toplanan Sutrdurilebilirlik Komitesi, Sirket
Yonetim WKurulu Direktorl, kidemli teknik
ve operasyon uzmani ve Kurul tarafindan
atanan kidemli bagimsiz danisman olmak
uzere Ug¢ Oy Sahibi Uge, Sirketin Yonetim
Kurulu Baskani ve Surdurulebilirlik Yone-
ticisi olmak Uzere iki Sunum Yapan Uye,
Sekreter ve Komite toplantilarina katil-
mak Uzere davet edilen uzman Katilimei
ve Gozlemciden olusmaktadir.

Aylik periyotlarla gergeklestirdigimiz Ust
yonetim toplantilari ve Yonetim Sistemle-
ri kapsaminda duzenli olarak yaptigimiz
"Yonetim Gozden Gegirme' (YGG) toplan-
tilarinda belirledigimiz aksiyonlar ve aldi-
gimiz kararlarla is sireglerimizde strekli
iyilestirme sagliyoruz.

Sarduralebilirlik kilttrimiza gelistirmede
iki 6nemli araci kendimize kilavuz olarak
kabul ediyoruz. Bunlardan ilki liderlik, risk
ve firsat yaklasimini iceren ve strdirilebi-
lirlik amaglarini destekleyen Yonetim Sis-
temleridir.
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YONETiSIM INSAN VE TOPLUMSAL
DUYARLILIK

MUSTERT
DENEYiMi

KURUMSAL
PROFIL

FARKET,
FARK ETTIR

CEVRE
YONETIMI

Surdirilebilir
Kalkinma
Dernegi'ne
(SKD) tiye
olduk.

Cevresel ve
Sosyal Aksiyon
Plani (ESAP)

calismalarimiz igin
komite olusturduk.

‘ -
Yénetim Sistemlerini sirketimizde sir- '
duralebilirlik kaltGranidn  gelisimi ve N
desteklenmesi acisindan son derece i
kilit bir ara¢ olarak gormekteyiz. Risk !

yonetimi bazli yaklasimi odagina alan
yonetim sistemleri, hayat boyu ba-
kis agisini destekleyerek sureglerimi-
zin iyilesmesine yardimci olmaktadir.
2023 yili iginde gergeklestirilen bel- §#
gelendirme denetimleri ile yonetim
sistemlerimizin etkinligi ve yetkinligi
onaylanarak yeniden belgelendiril-
mistir.

Yonetim sistemleri kapsaminda yayin-
lanan tim politikalar, kalite dokiman
yonetim sistemi (QDMS) Uzerinden
tim ¢alisanlarla paylasilmaktadir. Ay-
rica, yil icerisinde gergeklestirilen far-
kindalik egitimleri ile yonetim sistem-
leri politikalari hakkinda g¢alisanlara
bilgilendirme yapilmaktadir.

2023 yili iginde yonetim sistemlerimizde;

B RACI metodu ile rol ve sorumluluk-
lari yeniden belirleme,

® Sureglerimizi gézden gegirerek sir-
durdlebilirlik stratejimizle uyumlu hale
getirme,

m Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemimizin
ISO 27001:2022 Bilgi Glvenligi Yone-
tim Sistemi Standardina uyumlulugu,

® Cumhurbaskanligi Dijital Déntstim
Ofisi tarafindan yayinlanan Bilgi ve Ile-
tisim Guvenligi Rehberi'ne uyumluluk,

yonunde iyilestirme ve gelistirme ¢a-
Lismalari tamamlanmistir.

Yonetim Sistemi

Sertifika Gegerlilik Tarihi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

ISO 45001 Is Sagligi ve Givenligi Yonetim Sistemi
ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi

ISO 27701 Kisisel Veri Yonetim Sistemi

IS0 223011s Suarekliligi Yonetim Sistemi

ISO 10002 Muisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
ISO 18295 Cagri Merkezi Yonetim Sistemi

Kendimize kilavuz aldigimiz
ikinci arag ise yerel ve ulus-
lararasi finans kurumlar ile
yurittigimaz  finansman
projeleri kapsaminda “Ek-
vator Prensipleri” temeline
dayanan uluslararasi kabul
gormuis c¢evresel ve sosyal
standartlardir.

Cevresel ve Sosyal Aksiyon
Plani (ESAP) cercevesinde
yuarattiglimuiz projeler ve
yaptigimiz slreg iyilestirme-
leri ile hem sirketimizin sUr-
durualebilirlik temelini gug-
lendirmekte hem de yonetim
sistemlerini daha etkin hale
getirmekteyiz. ESAP dahi-
linde 2023 yilinda SA80O0O
Sosyal Uygunluk Yonetim
Sistemi, Yol ve Trafik Gu-
venligi Sistemi, Yuklenici ve

Tedarikei Yonetimi  Sistemi
projeleri baslatilmistir. 2024
yilinda ise bu projelerin ta-
mamlanarak hayata geci-
rilmesi, ayni zamanda WKar-
bon Ayak Izi ve Sifir Karbon
Stratejisi, Ekosistem Deger-
lendirmesi (Biyogesitlilik Yo-
netim ve Aksiyon Plani olus-
turulmasi), Iklim Risklerinin
Degerlendirilmesi (IFRS S2
kriterleri 1s1ginda) projeleri-
nin tamamlanmasi planlan-
mistir.

Sirketin strdurulebilirlik kal-
tirindn  gelisiminde  stra-
tejimize paralel olarak tim
birimlerin  strdurilebilirligi
sahiplenerek is slreglerine
entegre etmesi blylk onem
tasimaktadir. Bunu destek-
lemek Uzere 2023 yilinda

0312.2024
03122024
0312.2024

2611.2024

2611.2024
03122024
0312.2024
0312.2024

birimlerin  ESAP  slrecine
dogrudan katilmalarini sag-
layan “ESAP Komitesi” ku-
rulmustur.  Koordinasyonu
Surdurilebilirlik Yoneticimiz
tarafindan  yurdatilen  Ko-
mitede her birim kendisi ile
ilgili aksiyonlari dogrudan
yonetmektedir. Ozellikle uz-
man seviyesinde calisanla-
rin katilimi ile yurGttGgimuz
Komite calismalari sirketi-
mizdeki geng yeteneklerimi-
zin ve dolayisiyla sirketimizin
surdurulebilirlik kapasitesini
hizla yukariya tasimaktadir.

ESAP slreci gerek Suirdu-
rulebilirlik Komitesi gerekse
aylik toplanti glindemlerine
alinarak glincel durum Yone-
tim Kurulu ve sirket Ust yone-
timi ile paylasilmaktadir.

5 Ekvator (Equator) Prensipleri; Diinya Bankasinin ézel sektdr kolu olan IFC'nin énciiliigiinde finans sektdriiniin, proje
finansmaninda, sosyal sorumluluk ve gevre riskinin ydnetilmesi konusunda emsal olarak kabul ettigi prensiplerdir.
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KURUMSAL

ETIK
YONETIMI

UEDAS, tiim is suireglerini
diiriistliik, gliven ve saygi
degerleri cergevesinde;
adalet, firsat esitligi,
seffaflik, sorumluluk,
stirdiiriilebilirlik ve

hesap verebilirlik ilkeleri
isiginda ylriitmektedir.

Bu dogrultuda, UEDAS'In temel
prensibi, calisan ve paydaslar ile
olan iliskilerinde adil ve hakkani-
yetli olunmasidir. Bu hedef dogrul-
tusunda UEDAS, is yerinde firsat
ve muamele esitliginin saglanma-
si ve is sUreclerinin seffaflik ilkesi
cercevesinde gergeklestirilmesine
bliytk dnem gdstermektedir. Bun-
larin yaninda, UEDAS, topluma
karsi sorumluluklarinin bilincinde
olarak calismakta ve is butin-
lGgunt saglamak adina “Insa-
na Saygl” bakis agisiyla topluma
dnemli derecede zarar veren rUs-
vet ve yolsuzluk ile sug gelirlerinin
onlenmesi gibi konularda dizenli
calismalar yuritmektedir. UE-
DAS, yururlikteki ulusal ve ulus-
lararasi mevzuat ile sirket kural-
larina uygun hareket ettiginden
emin olmak adina hesap verebilir
bir sirket olmak icin Ustin caba
sarf etmektedir. TUm bu nedenler-
le, UEDAS, yururlukteki ulusal ve
uluslararasi mevzuatin yani sira
kurumsal yapi ve iliskilerinde de
benimsedigi ilke ve degerlere uyu-
mun saglanmasi adina etik kural-
lart ve ilgili politika, prosedir ve
planlarini olusturmus ve titizlikle
uygulamaktadir.

YONETISIM FARKET, GCEVRE
PROFIL FARK ETTIR

YONETIMI

UEDAS'In uyum programi, sekto-
rin ve sirketin ihtiyaglari dogrul-
tusunda 6zel olarak ve kapsamli
bir sekilde planlanmistir. UEDAS,
uyum programinin etkin bir sekil-
de islemesi adina duzenli olarak
kontroller gergeklestirmekte ve
program ile unsurlarini gerekti-
ginde gtincellemektedir. Etkin bir
uyum programinin temeli olarak
UEDAS, ulusal ve uluslararasi di-
zenlemeler ile I¢ Kurallara uyma
taahhtdine siki sikiya baglidir
ve bu kurallara aykirt davranisla-

INSAN VE TOPLUMSAL
DUYARLILIK

MUSTERT
DENEYiMi

rin hos karsilanmadigi bir kurum
kilttrine sahiptir. Bu cergevede
UEDAS, insan haklarinin korun-
masi ve pozitif bir calisma ortami-
nin saglanmasi hususunda basta
Birlesmis Milletler Kiresel Ilkeler
Sozlesmesi ve Uluslararasi Calis-
ma OrgUtU Calisma Yasaminda
Temel Ilkeler ve Haklar Bildirge-
si olmak Uzere uluslararasi stan-
dartlari takip etmekte ve uygula-
maktadir.

UEDAS'In mevzuata ve etik ilke-
lere uyumunun denetlenmesi ve

sirket icerisindeki tim kaygila-
rin ozgurce dile getirilebilmesi
adina UEDAS Etik Hat basta
olmak Uzere cesitli iletisim ka-
nallari olusturulmustur. Tum ca-
lisanlar ve ilgililer tespit ettikleri
veya suphelendikleri hususlari
herhangi bir misilleme korkusu
olmaksizin bu iletisim kanallari
araciligiyla UEDAS Uyum Eki-
bine bildirebilmektedir.

Sirketimizin etik yonetim sayfasy;
www.remedetikhat.com.tr

UEDAS'ta;
risvet,
yolsuzluk,
hile, zimmet,
irtikap, hirsizlik,
dolandiricilik,
sahtecilik,
gorevi kotliye
kullanma ve
diger tiim
yasadisi
faaliyetler,
usulsuzlikler ile
UEDAS uyum
programina,
etik ilkelerine
ve buna bagli
politika ve
prosediirlere
aykirilik
teskil eden
butin fiiller
“suistimal”
olarak
adlandirilir.

YOLSUZLUK VE
RUSVETLE MUCADELE

UEDAS, uyum programi kapsaminda risk
tabanli suistimalle muUcadele kurallar
gelistirmis ve sirket genelinde bu kuralla-
ra aykiri fiillere sifir tolerans kiltirdnin
olusmasini saglamak i¢in ¢alismalar yu-
ritmektedir. Risvet ve yolsuzlukla mica-
dele, UEDAS'In sifir tolerans kultirinde
en 6nde gelen konulardan birisidir.

Sirket binyesinde olusturulan suistimal
risk degerlendirmesi ekibi araciligiyla
risvet ve yolsuzluk potansiyeli bulunan
6nemli senaryolar tanimlanmakta ve
olusturulan risk mekanizmasi ¢cercevesin-
de kontrol mekanizmalari ile olasi muda-
haleler planlanmaktadir. Tim ¢alisanlar,
yoneticiler ve is ortaklari suistimal stiphe-
si ve olaylarini UEDAS Suistimal Mida-
hale Plani kapsaminda derhal bildirmek-
le yukimladur. Bunlara ek olarak, hediye
ve agirlamalar ile bagis ve sponsorluk
faaliyetleri de ilgili politika ve prosedir-
lerle sirket kurallari gercevesinde ger-
ceklestirilmekte ve duizenli olarak takip
edilmektedir. Sirket genelinde risvet ve
yolsuzlukla micadele kurallar hakkinda
farkindalik olusturmalk, suistimali énle-
me c¢alismalarini anlatmak ve gorev ile
sorumluluklari hatirlatmak amaciyla di-
zenli egitimler ve farkindalik faaliyetleri
gergeklestirilmektedir.

Tum UEDAS calisanlari, risvet ve yolsuz-
luk iddialar basta olmak Uzere herhan-
gi bir suistimal stphesi ile karsilastikla-
rinda bu durumu UEDAS Uyum Ekibi ile
paylasmakla ylkimlidir. Bugline kadar
UEDAS blnyesinde risvet ve yolsuzluga
dair herhangi bir etik hat basvurusu ger-
ceklesmemistir.

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi”

https://www.uedas.com.tr/tr/rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-politikasi

Suistimalin Onlenmesi Politikasi linki:

https://www.uedas.com.tr/tr/suistimalin-onlenmesi-politikasi
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KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK

AR-GE VE D1 TAL$
UYGULAMALARI

\Giivenli ve kaliteli enerji arzi, suphes1z elektrlk

\ sektdriiniin'en 5nemli unsuru olup, bukonuda
gelecek nesiller icin daha surdiirulebili \"l,
inovasyon odakli diinya insa etmek, gliniimiizde
oncelikli konularin basinda gelmektedir.,

UEDAS, AR-GE ve dijitallesme alanini
surdiiriilebilirlik yolculugunda kritik yapi
taslar olarak gérmek ve bu iki alanda yii-
ruttiigii projeler ve uygulamaya aldig: tek-
nolojilerle sektorde lider ve 6ncii konumda
. ‘bulunmaktadir.’ Elektrik dagitim sirketi
\olarak, gevresel kaygilarin ciddiyetini his-
settirmeye basladigi bugiinlerde, artan
enerji' taleplerinin Ustesinden gelmek ve
kesintisiz verimli enerji. temini saglamak
amaciylayenilikei teknolojiler 1siginda siir-
duruleblllrllk, karbon emlsgonlarkhn\azal-

tilmasi, ene |-\donusumu ve. genllen blllr
enerji odakls h\m-(ok ulusal ve uluslare
Ar-Ge projelerinde yer almakte
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AR-GE PROJELERI

VPPA4Islands Projesi
(Avrupa Birligi Projesi)
“Sebeke Isletim”

‘Kendi kendine yetebilen adalar’ kon-
septiyle hayata gegirilen projede amag;
adalarda gergeklestirilen elektrik treti-
minin yenilenebilir kaynaklarla devam-
Lligmi saglamak ve bu kaynaklardan
uretilen elektrigin ada iginde kullanil-
masidir. Pilot bolge olarak secilen Gok-
ceada bdlgesinde 100 kW gtliclinde
Batarya Enerji Depolama Sistemi ve
IoT akilli sayaglar kurulmustur. Ozel
yazilimla donatilmis akilli sayaglar ile
adadaki elektrik Gretim ve tiketim ve-
rilerine erisim saglanmistir.

Adalarda uretilen elektrigin yerel ihti-
yaclarn karsilayacak dizeyde olmasi
durumunda, adalar elektrik arzi ko-
nusunda ana karadan badimsiz hale

gelebilecektir. Bu durumda, elektrigin adaya ulas-
tirllmasi icin gereken maliyetler ve deniz alti kablo-
larinin bakimi gibi harcamalar azaltilabilecektir.

(VPP4ISLANDS - Birlikte Calisabilir ve Akilli
Adalar I¢in Sanal Enerji Santrali)

De-Risk Projesi (Avrupa Birligi Projesi) “Izleme ve Kontrol”

Tuketici aliskanliklarinin izlenmesi ve degistirilmesi konusunda yuratilen projede; musterilerin
daha az elektrik tiiketimine alistirilmasi, sebeke hatlarina olan yiklenmenin azaltilmasi ve elekt-
rik dagitim alaninda yapilan yatirimlarin daha verimli ve etkin kullanilmasi hedeflenmektedir.
Pilot bolge olarak segilen Canakkale bdlgesinde, proje kapsaminda 20 haneye Raspberry, Pi ve
IoT cihazlari kurularak verilerin takibiyle calismalar yaratilmektedir.

(DE-RISK - Yenilenebilir Enerjinin Giivenilir Kitlesel Dagitiminin Kilidini Aemak icin

Yerel Esneklik Piyasalarinin Benimsenmesi)
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PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYiMi

MASTERPIECE Projesi (Avrupa Birligi Projesi) “Sebeke Isletim”

MASTERPIECE projesiyle, enerji topluluklari igin is birligi ve hizmetleri Pilot bolgeye

mimkin kilan moduler bir hizmet platformu olusturmak amaglanmaktadir. gerceklestirilen ziyaretler
Topluluk Gyeleri, gelisime aktif olarak katkida bulunarak katilimer bir ¢6- ile proje hakkinda
zimin olusmasina imkdan saglamaktadir. Ayrica eneriji tiketicilerinin, enerji eneriji topluluklan
topluluklarina aktif olarak katilimini saglamak ve vatandaslarin katilimini ve vatandaslara
kolaylastiran kullanici odakli ¢oziimler bulmak amaciyla teknik ve sosyal bilgilendirmeler
yenilikler ile yeni is stratejileri ve tesvik mekanizmalari dnerilmektedir. Pro- yapilmistir.

je kapsaminda, Canakkale Yenice ilgesine bagli Asagicavus orman kdytin-
de ¢atisinda glines santralleri bulunan dogal bir eneriji toplulugu olusturul-
mustur. Haneler ile calismalar ylritilmekte ve hanelerin tretim ve tiketim
verileri takip edilmektedir.

(MASTERPIECE - Avrupa'daki Yenilik¢i Eneriji
Topluluklarina Katilim, Ise Alma ve Katilim igin
Multidisipliner Yaklasimlar ve Yazilim Teknolojileri)

FlexCHESS Projesi (Avrupa Birligi Projesi) “Sebeke Isletim”

Projenin temel hedefi; ¢esitli Enerji Depolama Sis-  Dagitilmis defter teknolojisi (DLT) ve akilli séz-

temleri teknolojilerinin kolayca izlenmesini sag-  lesmeler kullanilarak katilimeilar arasinda gliven
layan basit bir araytiz araciligiyla kul- olusturmak, benimsenmesini hizlandir-
lanici dostu bir platform sunmaktir. ;qx‘-«\ mak ve aracilar azaltarak ag hizmeti
FlexCHESS, agik inovasyonu ve akilli \ sunumunu kolaylastirmak amaglanmis-
teknolojileri tesvik ederek, Avrupa'daki ‘V." tir. Gokgeada isletme binasinda gergek-

akilli sebekelerin depolama kapasite- — lestirilen calismalarla, binaya 16 kW 1si
lerini ve rekabetgiligini artirmaktadir. pompasi ve 22 kW AC elektrikli arag sarj
Ayrica, proje ile seffafligin saglanmasi, FlQXCHESS istasyonu kurulumu yapilmistir. Buna ek

enerji kesintisinin minimum seviyede tu- olarak, énceden kurulumu yapilan 100

tulmasi ve platform araciligiyla esneklik hizmetleri- kW batarya sistemiyle ekipmanlarin verileri de pro-
jede kullanilmaktadir.

nin mUimkin kilinmasi hedeflenmektedir.

Enerji Dagitim Sistemlerinde Kullanilmak Uzere Geri Déniisiimlii
Malzeme Ile Uretilecek Kompozit Modiiler Direk Projesi

Projede temel amag; aydinlatma direklerinin geri
donustirilmius malzemeden elde edilmesidir. Bu
kapsamda, geri dontsimli plastik ve kompo-
zit malzemelerden olusan modiler, hafif yalitkan,
yanmaya ve gevresel kosullara karsi direngli, farkli
fonksiyonlarda ve gesitlerde direkler gelistirilerek
¢evreci, guvenli, uygulanmasi kolay ve disik ma-
liyetli drunlerin kazandirilmasi hedeflenmektedir.
Proje kapsaminda, geri donUsturilebilir termoplas-
tik ve termoset polimerlerden olusan kompozit mal-
zemeler kullanilarak aydinlatma direginin prototip
dretimi planlanmistir. Prototip aydinlatma diregin-
den alinacak analiz ve saha sonuglarina gore, diger
enerji dagitim direklerinde de kullanilip kullanilma-
masina iliskin mevecut TEDAS MYD sartnamesine ve
teknik 6zelliklere gore degerlendirilmesiyle isletme-
ye uygunlugunun tespit edilmesi amaglanmistir.

(Enerji Dagitim Sistemleri I¢in Geri Déniisiim Malzemelerinden Uretilen Kompozit Modiiler Direk Projesi)

Teknik Kayiplar Projesi

Bu proje ile trafo merkezlerinin dis ylizeyine glines enerijisini yansitabilen ve emisyonu
azaltilmis boya uygulanarak ile segici bir ylizey olusturmasi ve trafo merkezlerinin daha
verimli hale getirilmesi amaglanmistir.
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DIJIiTALLESME

-Diiitqllesen dﬁnyayla_l;iflikte enerif sekt3rﬁ de yenilikei is fi-
kirlerine ve dijitallesme merkezli yatinmlare yénelmektedir.

L

UEDAS olarak, enerji dagitim sisteminin ge-
listirilmesinde ve altyapinin gii¢clendirilme-
sinde gevre ve miisteri odakli yeni teknolo-
jilerle sektoriimiize deger katiyoruz. Hizmet
alanimizda yaptigimiz ve yapmayi amagla-
digimiz dijitallesme ¢calismalarimizla kesinti- : 7
siz ve verimli enerji temini i¢in yenilikgi kurum s
kiiltiirimiizle inovasyon merkezli yatirmlari-
mizi siirdiirmeye devam ediyoruz.

%?—_D Giire KKP
o—

o— (Kurumsal Kaynak Planlama, ERP)

Giire Yerli ERP projesiyle, yerli sirketler tarafindan yiiritiilen yerli bir kurumsal kaynak planlama ya-
ziiminin gelistirilmesi ama¢clanmaktadir. Proje ile hali hazirda kullanilan yabanci kaynakli kurumsal
kaynak planlama yaziliminin bazi modiilleri gelistirilerek yerli yazilimin kullanilmasi planlanmaktadir.
Béylece yazilim maliyetlerinin belirgin bir sekilde diismesi saglanacaktir. Bir diger olumlu etkisi ise; UE-
DAS'In projenin sonucunda gelistirilen yazilimin iizerinde belirli oranda fikri miilkiyet hakki bulunaca-
gindan dolay), projenin potansiyel gelir saglamasidir. Projede; REDMINE proje yénetim yazilimi kullani-
larak proje takibi yapilmakta ve ¢calismalar ilgili kisilere yaziim vasitasiyla iletilmektedir.
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PWIRE
(Dijital Proje Onay
Sistemi) Projesi

".’,}
@ Dijital Olgunluk

Degerlendirme
Modeli Projesi

Proje kapsaminda, sirketin dijitallesme Alcak gerilim, yuksek gerilim baglanti talepleri
alanindaki mevcut durumu, Tirkiye'de- ve gegici kabul stiregleri kapsaminda sirketimize
ki tim dagitim sirketleri ile kiyaslanarak her yil ortalama 75.000 adet proje basvurusu
degerlendirilecek ve mevcut durumun iyi- yapilmaktadir. Pwire Sistemi, bu projelerin dijital
lestirilmesi i¢in bir dijitallesme yol haritasi ortamda génderilmesini ve anlik olarak ulasilma-
sunulacaktir. Projeyle, sirketin dijitallesme sini saglayan, arsivleme 6zelligi sayesinde her-
alaninda eksiklikleri ve glglt yonleri ba- hangi bir ¢cikti almadan projelerin saklanabildigi
gimsiz bir sirket tarafindan degerlendirile- bir platformdur.

cek ve bu bilgilere gére yatirm yapilacak
alanlar ve birimler belirlenecektir. Ayrica,
sirketin diger dagitim sirketleriyle karsilas-
tinlmasi yapilarak dijitallesme alanindaki &=
konumu ve mevcut durumu tarafsiz bir se- =

Bu sistem ile basvuru, takibi ve sonuclandirilma
streglerinin hizlanmasi saglanarak musteri mem-
nuniyetinin artirilmasi hedeflenmistir. Ayrica ka-
git, akaryakit ve toner tlketimlerinin azaltilma-
siyla gevreye ve dolayli olarak ekonomiye katki
kilde degerlendirilecek ve sirketin dijital- saglanmistir. Ocak ayinda online islemler sayfa-
lesme performansi objektif bir bakis agisiy- = miza tasidigimiz gegici kabul sireci yil igerisinde
la 6grenilecektir. ;V//’ %95 civarinda dijitallesme oranina ulasmistir.

Uzaktan Okuma Sistemleri (OSOS) Uzerinde NB-IoT
ve PLC Haberlesmelerinin Kullanimi Projesi

NB-IoT (Narrowband Internet of Things) ic mekan kapsama alani, distik maliyet, uzun pil 6mri ve yiksek
baglanti yogunluguna odaklanan bir haberlesme teknolojisidir. GSM altyapisini kullandigindan kapsam
alani genistir ve ses hatlarina ait altyapi olan 4G/3G/2G'den bagimsiz olarak sadece veri transferi yapi-
labilen bir agdan haberlesmektedir. Bu teknolojide distk gug tiketimi, genisletilmis menzil, kolay kuru-
lum ve kesintisiz baglanti imkani sunan Landis+Gyr E360 tipi sayaglar kullanilmaktadir. 2023 yilinda 881
aboneye uygulanmistir.

PLC (Power Line Communication) elektrik hatti Gzerinden veri transferi saglanan haberlesme yéntemidir.
Bu sistemin kullanim amaci, her sayag i¢in bir modem ve GSM hatti kullanmadan veri transferi saglamak-
tir. Bu teknolojide tek SIM kart ile goklu okumaya imkan veren, 10 yillik dahili hafizaya sahip ve sebeke
kaynakli arizalara dayanikli ADD G3 PLC-DC(Data Concentrator) ve Turkiye tarife yapisina uyumlu,
dahili agma-kesme &zelligine sahip ADD Gama 150 (MF) ve 350 (TF) sayaglar kullanilmaktadir. 2023

yilinda 65 aboneye uygulanmistir. Her iki uygulama da OSOS sistemimize entegre edilerek, agma-kesme
islemlerinin OSOS yazilimi Gzerinden yapilmasini saglayacak bir gelistirme yapilmistir. Bu sayede hem
okuma hem de agma-kesme operasyonlari esnasinda olusacak ISG riskleri minimize edilmistir.
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ISG YONETIMI

Is Sagligi ve Giivenligi, UEDAS"in ncelikli
konulari arasinda ilk siralarda yer almaktadir.
Miisterimize kesintisiz enerjiyi sunmak lizere
operasyonlarimizi gercgeklestirirken, sahada zorlu
calisma ve hava kosullari ile karsilasmaktayiz.
Bu kosullarda dahi Is Sagligi ve Giivenligi
kurallarindan ve prensiplerinden édiin vermeden,
riskleri degerlendirerek ve gerekli 6nlemleri
alarak faaliyetimizi yiriitiiyoruz.

Is Sagligi ve Givenligi'nde hedefimiz, sek-
torde ornek gosterilecek bir performansa
sahip olmaktir. Bu baglamda sirketimiz, ¢a-
lisanlarimizin is sagligi ve guvenligi konu-
sunda farkindaligini artirmak ve personel
bilincini ytikseltmek hedefiyle 2023 yilini “Is
Sagligr ve Giivenligi Yili” olarak ilan etmistir.
“Fark Et, Fark Ettir!” sloganiyla sahada ope-
rasyonlarimizin her asamasinda gorev alan
calisanlarimizin  ve yuklenicilerimizin her
kosul altinda kural ve talimatlara uygun,
risk degerlendirmesi yaklasimiyla islerini
yapmasini saglamaktayiz. ISG yonetimini
ISO 45001 ybnetim sistemi ve uluslararasi
kabul gérmus standartlar gergevesinde ge-
listirip yayginlastirmaktayiz. Is Sagligr ve
glvenligini isimizin dogal bir pargasi olarak
dustinerek, faaliyetlerimizde ilgili yasalara
ve yénetmeliklere tam uyumlu olarak ¢calis-
mak temel &nceligimizdir. ISG sistemimizin
temelinde “6nce insan” anlayisimiz yatmak-
ta, ¢alisan ve toplum guvenligini daima 6n
planda tutmaktayiz.
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B Calisanlarimizigin

saglik ve giivenligi
sadece “is” ile sinirli
tutmayip, “yasam
sagligi ve glivenligi”
bilinci olusturmay,

B Operasyonel ISG

risklerimizi gidermek
tzere makul ve
uygulanabilir
tedbirleri ve
aksiyonlari almayy,

B Sartlar ne olursa

olsun, ISG kurallarina
uyulmasini
kiiltiriimizin bir
parcasi haline
getirmeyi ve

bu konuda tim
calisanlarimiza adil
olmayy,

M ISG performansimizi

tim paydaslarimizla
seffaf bicimde ve
diizenli olarak
paylasmay;,

taahhiit etmekteyiz.
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ISG Organizasyon yapisi

Genel Miidiir

isletme Saha Operasyonlar ve Ol¢ii Sistemleri Direktorii

1ISG, Cevre ve Acil Durumlar Miidiirii

UEDAS, mevzuat gereklilikleri kapsaminda
1SG katip tizerinden sozlesmeleri takip edilen
ISG uzmanlari, tam zamanli is yeri hekimi ve
diger saglik personelini blinyesinde bulundur-
maktadir. Bununla birlikte isletme mudurlik-
lerinde yeterli donanima sahip revirler vardir.
UEDAS, ISO 45001:2018 Is Sagligi ve Gu-
venligi Yonetim Sistemi dogrultusunda ser-
tifikalandirilmis bir ISG ydnetimine sahiptir.

Canakkale

Once[igimiz; is kazalarini, ramak kala olay-
larini ve kazalara bagli olarak ortaya ¢ikan
kayip gun oranlarini azaltmaktir.

2023 yili iginde ISO 45001 Yonetim Siste-
mi tum dokimantasyon, stregler ve saha
uygulamalari kapsaminda bagimsiz bir da-
nismanlik kurulusu tarafindan incelenmis,
gelisim alanlari ile iyilesme ve aksiyon plan-
lart olusturulmustur.

Bu ¢alismanin sonuglar bir ¢alistay diizenlenerek Ust Yonetim ve
Surdiirilebilirlik Komite liyelerine aktarilmis ve belirlenen gelisim yol
haritasinin uygulanmasi ve takip eden Komite toplantisinda gerekli
yatinmlarin yapilmasina dair kararlar alinmstir.

Balikesir

ISG UYGULAMALARI

Faaliyetlerimizin her asamasinda Is Saglig ve Giivenligi'ne
iliskin yasa ve yonetmeliklere uymak 6nceligimizdir. Potansiyel
riskleri azaltmak ve ¢alisanlarimiza giivenli is ortami saglamak
konusunda makul ve uygulanabilir tedbirler aliyoruz.

Risk degerlendirmelerinde ulusal duizenleyi-
ci gerekliliklere ve uluslararasi standartlara
uygun bir yontem olan Fine-Kinney kullanil-
makta olup risk degerlendirme sireci isletme
mudurleri ve muhendisleri ile birlikte takip
edilmektedir. Calisanlarimizin tehlikeli durum
ve ramak kala olaylarini dogrudan raporlama-
larini veya amirlerine bildirmelerini sagliyoruz.

Isletme mudurlikleri bazinda acil durumlara

karsi eylem planlarimizi hazirliyoruz. Acil du-
rum ekiplerini tanimlayarak gerekli egitimleri
veriyoruz. Yil igerisinde yaptigimiz tatbikatlar
ile hem ekiplerin adaptasyonunu sagliyor hem
de eylem planlarimizi test ediyoruz. Acil durum
yonetimi kapsaminda il bazinda hazirlanan ve
AFAD tarafindan koordinasyonu saglanan Tiir-
kiye Afet Mudahale Plani gergevesinde yapilan
calisma ve tatbikatlara katiliyoruz.
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Sahada duizenli olarak gergeklestirdigi-
miz ISG denetimleri ile ariza, onarim, ba-
kim ve yuiklenici personellerinin ISG per-
formansini takip etmekteyiz. Bunun yani
sira yurutiulen operasyonlarin uzaktan
denetlenmesini saglayan ve merkez ile
saha arasinda kdpriu gorevi goren tekno-
lojik bir arag olan Gorintila Teyit Sistemi
de anlik olarak kullanilmaktadir.

Goruntilt Teyit Sistemi, 6ncelikle ariza,
onarim ve bakim operasyonlarimizi kap-
sayacak sekilde Mayis 2021'de devreye
alinmistir. 2023 yilinda OSOS ve kismen
Kayip-Kagak ekipleri de kapsama dahil
edilmistir. 2024 yilinda tim saha faali-
yetlerinin uygulama kapsamina alinmasi
planlanmistir. Bu sistem, UEDAS tarafin-
dan gelistirilen daha blytk bir izleme me-
kanizmasinin ilk asamasini olusturmak-
tadir. Sistemin ikinci asamasi, oncelikle
Bursa'da uygulanmasi planlanan operas-
yonel varliklara yonelik merkezi altya-
piyl kapsamaktadir. Son asama ise, tim
¢alisma boyunca KKKD'lere odaklanarak
gorunti isleme yoluyla teknolojiyi gelis-
tirmeye yoneliktir. Gorintulu Teyit Sistemi
projesinin etkinligini artirmak ve ¢evrimi-
¢i denetimleri daha etkin yuritmek adina
Saha Koordinasyon Merkezi (SAKOME)
kurulumu i¢in gerekli hazirliklar tamam-
lanmis olup 2024 yilinda devreye alina-
caktir.

GORUNTULU TEYIT SISTEMI 2023

BOLGE PERFORMANSLARI
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Goriintlii

Teyit Sistemi
sirketimizde

ISG kiiltiiriiniin
gelismesi ve
operasyonel ISG

risklerimizin
azaltilmasi
icin onemli ‘. ‘
bir aractir. Bu
nedenle, isletme
mudiirliiklerinin .
yillk performans %
hedefleri

\igerisinde yer
almakta ve aylik

olarak takip
edilmektedir.

7%90

90 100

Kisisel koruyucu donanimlarin kul-
lanimy; elektrik dagitimi saha ope-
rasyonlarinda énemli bir role sahip-
tir. Kisisel koruyucu donanim (KIKD)
ve ekipmanlarin ¢alisanlarimiz tara-
findan eksiksiz ve dogru sekilde kul-
lanilmasini dnemsiyoruz. Bu konu, is
basi konusmalari ile calisanlara sik-
ca hatirlatitlmaktadir. Ayrica, KKD
kullaniminin kontrolini rutin dene-
timler, Goruntula Teyit Sistemi ve se-
petli araglardaki kamera sistemi ile
saglamaktayiz.

2023 verilerine gore, toplam 64
adet is kazasi meydana gelmistir;
bunlarin 31 adedi kayip giinli is ka-
zasidir. Operasyonlarimizda 2017
yilindan glinimtize dlimla kaza ya-
sanmamistir. 2023 yilinda bir 6nce-
ki yila gore ¢alisan ve yuklenicilerin
Toplam Kaydedilebilir Olay (TRI) ve
frekansi (TRIR) ile Kayip Zamanli
Olay (LTI) ve frekansi (LTIR) per-
formanslarinda 6nemli bir iyilesme
gorulmektedir. Alinan onlemler, iyi-
lestirme aksiyonlari sayesinde kayip
is gunl (LD) verilerinde de belirgin
azalma saglanmistir.

2023 yilinda en sik gorilen kaza
tirlerine bakildiginda, disme, kay-
ma, ¢arpma ve yaralanma, hayvan
saldirisi itk siralarda yer almaktadir.

Yasal uyum c¢ergevesinde is kazala-
rina dair gerekli bildirimler yapil-
makta ve bu konuya iliskin kayit-
lar detayli bicimde tutulmaktadir.
Gerceklesen kazalarin kék neden
analizleri ISG uzmanlan ve ilgili
birim yoneticileri ile birlikte yapil-
makta, her bir kaza tiiriine iligkin
iyilesme alanlar belirlenmektedir.
Bu kazalarin bir daha yasanmamasi
ve etkilerinin azaltilmasi amaciyla
alinmasi gereken &nlemler deger-
lendirilerek hayata gegirilecek ak-
siyonlara karar verilmektedir.
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ISG EGITIMI

Calisanlarimiza gtvenli bir is orta-
mi sunmak ve Is sagligi ve giivenligi
uygulamalarini sirket kiltird haline
getirmek adina var gticimtizle ¢ali-

“GUVENLIK YURUYUSLERI": Yonetim sistemlerinin liderlik maddesi ve hedeflerimiz kapsaminda,
2023 yilinda yoneticilerimiz igin saha glvenlik ytriyusleri planlanmistir. Bu sayede, sahada ¢alisan
personellerimizin ihtiyaglarini tespit etmek, onlara etkin liderlik gostererek sirket hedefleri dogrultu-
sunda uygun ¢alismalar yapmalarina destek olmak ve kaynak yonetimini etkin sekilde gerceklestir-
mek hedeflenmistir. Glvenlik ytrtyusleri dogrudan iletisim ile saha-yénetim arasindaki etkilesimi ve
bagi glclendirmekte ve glvenlik kiltirinin gelismesine katkida bulunmaktadir.

“GUVENLIK ANI": Sirket biinyesinde yapilan
toplantilar 6ncesinde saglik ve givenlige iliskin
konulari ele alan “Givenlik Ani” temali yonetici
konusmalarini gergeklestirdik.

“SG BULUSMASI": Yoneticilerimizin, saha ca-
lisanlarimizin ve yuklenicilerimizin katilimiyla
operasyonlarimizin kritik alanlarini konustugu-
muz, kazalari ve riskleri azaltmak adina bilgi
paylasimi yaptigimiz bir bulusma gerceklestir-
dik. Etkinlik kapsaminda Yiksekte Calisma ve
Yol Trafik Givenligi konularinda uzman konus-
macilari agirladik.

“ISG PROJE GRUPLARI": Operasyonlarimiz-
daki riskli alanlarda etkin sekilde aksiyon almak
ve iyilestirme firsatlarini yakalamak adina “ISG
Proje Gruplari” olusturulmus ve ¢alismalar yapil-
mistir. Bu kapsamda 2023 yili i¢inde “"Goruntild
Teyit”, "Tehlikeli Konumdaki Sayaglara Yonelik
Igilestirme[er”, “Motosiklet Kullanim Guvenligi”,
“Hayvan Isirmalar” ile “Mobil Ving” projeleri yu-
ratilmastar. Bu projeler, yonetim ekibinin yani
sira isletmelerimizde farkli gérev ve sorumluluk-
ta bulunan ¢alisanlarimizin tecribelerinden fay-
dalanarak ISG kiltiriinin benimsenmesine ve
gelisimine buytk katki sunmaktadir.

“ISG HEDEFLERI": Surdirilebilirlik hedefle-
rimiz dogrultusunda belirledigimiz kisa ve uzun
vadeli ISG hedeflerimizi, tst yonetimden saha
ekiplerine kadar tum organizasyona yayarak
ISG kiilttrinin gelisimini gliglendirdik.

“YUKLENICI ISG CALISMALARI™: Yiklenicile-
rimizin ISG performansini artirmak adina faaliyet-
ler gergeklestirilmistir.

m Yiiklenicilerimizde goérevli ISG uzmanlari ile ileti-
sim ve etkilesim artirilmistir. Bu kapsamda kendile-
riyle ile periyodik toplantilar dizenlenmekte, kaza
analizleri birlikte yapilmakta ve ISG performans-
lari hakkinda geri bildirim verilmektedir.

B Yikleniciler icin “Tehlikeli Gozlemler ve Ramak
Kala” raporlamasi baslatilmistir.

B Yiklenici ISG denetimleri artirilmis, cevrimici an-
lik denetimler gergeklestirilmistir.

B Sirket saha ¢alisanlari i¢in hazirlanan is basi egi-
tim materyalleri, ytklenici ISG uzmanlari ile pay-
lasilarak yiklenici ¢alisanlarinin da ayni egitimleri
almalari saglanmustir.

siyoruz. ISG egitim programlarini si-
rekli ve dizenli olarak organize ede-
rek, personelimizin sorumluluklarini
anlamalarini ve islerine karsi bilingli
bir yaklasim gelistirmelerini sagliyor,
farkindaliklarini artiriyoruz.

2023 yilinda, zorunlu ISG egitimleri,
mesleki teknik egitimler ve EKAT egi-
timi dahil olmak Uzere toplam 61.319
saat egitim gergeklestirilmistir. Egi-
timlerin dagilimi asagidaki grafikte
verilmistir.

@ EKAT
@ isG

Mesleki Teknik Egitim
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.
| ISG HEDEFLERI
 ISG kiiltiirimiizii ve performansimizi gelistirmek amaciyla uzun vadeli hedefler
olusturduk. Bu hedeflere ulasabilmek i¢in bir yol haritasi belirledik ve ara hedef-
ler ile aksiyon planlari olusturduk. Yillik hedefler, tim organizasyonun sahiplen-

mesini destekleyecek sekilde yayginlastirildi. Belirli ISG anahtar géstergeleri,
Ust yénetim ve ydnetim ekibinin yillik performans hedeflerine dahil edildi.

Gosterge

Calisanlar ve Yiikleniciler

Hedef Yili

Aksiyon

Toplam Kaza

“ - Orani (TRIR)

2,33

Kayip Zamanli

115
Kaza Orani (LTIR)

% 50
azaltma

Ciddi Yaralanma

24,84
Orani (SIR)

H 45001 Yonetim
Sisteminin
1yilestirilmesi ve
katilimin artirilmasi

m Is siireclerindeki

rol ve sorumluluklarin
gdzden gegirilerek
gliclendirilmesi

H Sistemin saha
uygulamalarina etkin
sekilde entegre
edilmesi

Anahtar Performans

Géstergeleri

Giivenlik
Yiiriiylisti (SW)

Adet

v. .
o

-
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Saglik ve Giivenlik % (egitim saati/
Egitimi (HST) calisma saati)

Oliimlii Kaza (FA) Adet
Orani (TRIR) et

Kayip Zamanl
Kaza Orani (LTIR)

Ciddi Yaralanma
Orani (SIR)

Arac Kazalari
Siklik Orani (VAFR)

200.000

(kayip zamanli kaza
sayisi/calisma saati) x
200.000

(ciddi yaralanmali kaza
sayisi/calisma saati)
x 200.000

arag kaza saysi
*1 M)/yapilan km

yloyyi
Gergeklesen

24,18

2,48

113

24,36

722

2023
Gergeklesen

136 420
22,51 26
O o
1,85 1,48
0,89 O73
15,66 14,24
540 4,41

P -
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*Veriler calisan ve yiiklenici saha faaliyetlerini kapsamaktadir.




KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi

TOPLUM SAGLIGI s ER Y PRI e e b
g i : e A g ; yapilirken ve arizaya midahale edilirken,

VE GUVENLIGI . t F.;_,' "-.i . : s : -_ : . I 0 - asagidaki adimlar gtvenlik kultGrimua-

zUn bir pargasi olarak uygulanmaktadir:

Topluma kaliteli hlzmet ile keS"ltISIZ ener|| ; .- & . .. M 3 - e : < ; N , . : B Calisma alaninda tabelaile gerel,([i bil-
saglarken bunutoplum guvenllglne herhangi i : ‘ g Sl y ' . h gilendirme ve tehlike uyarilari yapilmak-

bir zarar gelmeden geérceklestirmek en ncelikli s T . 3 B iy tadur.
he,_deﬂerlmlz arasindadir: Bu nedenle, Is' W i trg " . : N : C— n 3 B Calisma alani gtvenlik seridi ile sinir-
SaglugiveGiivenligi politikamiz kapsaminda ‘ ‘h : landirilarak 3. sahislarin ve yetkisiz kisi-

f'aclllyetlerlml,n gergeklestirirken kamu hizmeti ki : lerin alana girmeleri engellenmektedir.

hassc15|yét| ile toplum sagligi ve guvenllglm én"  _» iR B Arac trafiginin oldugu yerlerde ya-
plcmda tutmayi ve programlar gellstlrerek katki .~ - S s M - . ”. : pilacak isler dncesinde isin kapsamina
l saglamayr” taahhiit etmekteyiz. . i e S | L * . . p SRR O S g 2 - . 74 gore, gerektiginde yolun trafige kapatil-
' . T T R s ' 2 J : A - ) 0, v masi saglanmakta; bunun igin ilgili Be-

L

3 ; lediye’nin UKOME biriminden izin alin-
o Yaws w B ' . i - Wie . ' B R o kal y : maktadir. Ara yollarda dubalar ile, ana
- " ' \ L Y : ) arterler Uzerinde ise Karayollari Genel
Muduarlagi'nin ilgili yonetmeligine uy-
gun sekilde 1sikli uyari ikaz romorku ve
bayrakla uyari yapan bir personel yar-
R . . : ‘ : dimiyla trafik givenligi saglanmaktadir.
p— o Al : o i . 3 _ - i e > ' # ' 3 B Kazi gerektiren islerde oncelikle ilgili
' . W P VN : : ) Belediye'den gerekli izinler alinmakta-
. = I . . - % o % . = 4 A S S - ' dir. Agilan gukur ve kanallarin etrafi gu-
' i ' ' : : - venlik filesi ile sinirlandirilmakta; kanal
Uzerine 3. sahis gegisleri icin standarda
uygun sekilde korkuluklu yaya kopriusu

konmaktadir.

Bunlara ek olarak, sahada planli bakim
e : : : : = . . ' ekipleri tarafindan surekli sebeke kont-
. ' A A% | aRrE gt i x . g rold yapilmakta ve sebeke unsurlarinda
X . ] ; i : gereken tamir ve yenileme islemleri sag-
lanmaktadir.

Toplumda elektrik glvenligi hakkinda
farkindalik olusturmak Gzere uygulo-
digimiz programa dair ¢alismalarimizi
raporun ilgili boliminde detayli olarak
(toplumsal gelisim projeleri 5.3 b&lumu)
bulabilirsiniz.

I.II
N | 3ot —e— Ll
https://www.uedas.com.tr/tr/is-sagligi-ve-guvenligi-politikasi
-
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTiR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi

CEVR

70 = UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023 UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023 = 71



KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI

INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
DENEYiMi

DUYARLILIK

Yiklenicilerimizin bizim adimiza yurittiga tim operasyonlari da bu kapsama aliyoruz. Yiklenici-
lerimizi gevre etkileri hakkinda bilgilendiriyor, atik yoénetimi, acil durum yoénetimi ve gevre kazalari
konusunda bilinglendiriyoruz. Yiklenici operasyonlarinda meydana gelen veya meydana gelmesi
muhtemel sizinti-dékuntd, hafriyat atiklar ve diger gevresel olumsuz olaylarin veya kazalarin ola-
bildigince 6nline gegmek ya da minimum ¢evresel etkiye sahip olmak adina énlemlerimizi aliyo-
ruz. Yiklenicilerin gevresel performanslarinin sirketimizin strdirulebilirlik hedeflerine ulasmasinda
onemli bir rol oynamasi sebebiyle cevre denetimlerimizi aksatmadan gergeklestiriyoruz.

Cevre boyutlarini yénetirken cevre mevzuati icerisinde tanimlanan tiim sorumluluklari

zamaninda yerine getirmeye ve tam uyumlu olmaya 6nem veriyoruz. Bu kapsamda 2023 yilinda;

|

. H E
;. s oA R S A - 2 o - :
3
[ X4 [ [ ]
CEVRE YONETIMI UYGULAMALARI ATIK PCB SF6 GAZI ASBEST
UEDAS faaliyetlerinde surdurulebilirligin ekono-  Faaliyetlerimizden kaynaklanan muhtemel cevre- DEPQLAMA' YO'NETIMI-' YONETIMI: YO'NE.TI.MI.
mik, cevresel ve sosyal boyutlarini dikkate alarak  sel etki ve riskleri ISO 14001 Cevre Yonetim Siste- Gegici atik Dol!klorlu Blfenll.ve . Florlu Sera E§k| tarihli
olusabilecek potansiyel etkileri géz onlinde bu- mimiz kapsaminda degerlendiriyor ve yénetiyoruz. depolama Poliklorlu Terfenillerin Gazlar el E e

lundurmaktadir. Cevresel deger bilinci ise gtinu-
muz is dinyasinda 6nemli bir odak noktasi haline
gelmistir. Elektrik dagitim sirketi olarak dogal
kaynaklari korumak, ekosistemi iyilestirmek ve
gelecek nesillere daha yasanabilir bir gevre bira-
kabilme sorumlulugunun bilinci ile hizmetlerimizi
sturduriayoruz.

Operasyonlarimiz sirasinda ekosistemlere ve canli
tirlerine olan olumsuz etkileri en aza indirmey;,
meydana gelebilecek yag sizintisi ve atik olusumu
gibi ¢evre kirliligi unsurlarini 6nlemeyi hedefliyo-
ruz. Hazirlanan acil durum midahale planlarimizi
senaryolastirarak cevre tatbikatlari yapiyor, tim
calisanlarimizda farkindalik yaratiyoruz.

alanlarimizin
fiziki kosullarini
mevzuata uygun
hale getirdik. 3
ana ambarimiz
icin (Balikesir,
Canakkale,
Yalova) gegici
atik depolama
izin sUreclerini
tamamladik.

UEDAS Cevre Politikasi linki:

https://www.uedas.com.tr/tr/cevre-politikasi

Kontroli Hakkinda
Yonetmelik ve EBRD PR
(performans gereklilikleri)
cercevesinde sistemde
olan 1993 yili dncesi
trafolarda yagdaki PCB
var/yok analizlerini
yapmaya basladik. 2024
yilinda tamamlanacak
olan testlerin akabinde
supheli ¢ikan trafo
yaglarinin akredite
laboratuvarda test
edilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi icin
yol haritamizi olusturduk.

Yonetmeligi
kapsaminda,
karbon ayak izi
hesaplamalari igin
SF6 iceren sebeke
unsurlarina iliskin
envanteri (gaz
miktarlari dahil)
gUncelledik.

icermesi muhtemel
cati, sundurma vb.
bolumlerinde analiz
yaptirarak asbestli
olanlari tespit

ettik. Yonetmelik

ve uluslararasi
standartlar
cercevesinde
hazirladigimiz plan
dahilinde uygun
sekilde bertaraf
islemlerini baslattik.
Tespit edilen binalarda
izinsiz midahaleyi
engellemek igin uyari
levhalari yerlestirdik.

I UEDAS Cevresel ve Sosyal Siirdiiriilebilirlik Politikasi linki:

https://www.uedas.com.tr/tr/cevresel-ve-sosyal-surdurulebilirlik-politikasi
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KURUMSAL YONETISIM
PROFIL

2023 yilinda

S Haziran Diinya
Cevre Glinu
etkinlikleri
kapsaminda
calisanlarda

cevre farkindalig:
olusturmak ve
pekistirmek
amaciyla bir anket
uygulanmistir. Anket
sonunda, ¢calisanlarin
proje 6nerilerini
sunabilecekleri

bir bolim ac¢ilarak
fikirlerini sunmalarina
imkan verilmistir.
Onerilen projeler,
yonetici ve
uzmanlardan olusan
bir jliri tarafindan
degerlendirilmistir.
En iyi 3 proje segilip
odiillendirilmis

ve kazanan proje
sahiplerine
diizenlenen téren

ile édiilleri takdim
edilmistir.

FARKET, CEVRE
FARK ETTIR YONETIMI

INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERL

Bu projeler;
m Eski, yirtilmis, yipranmis/kullanilamayacak durumdaki is kiyafet-
lerinin toplanmasi ve geri donltsum yontemiyle degerlendirilmesi

B Genel aydinlatma faturalarinin belediyelere dijital ortamda gon-
derilmesi

B Isletme Muduarlagu isikli tabelalarinda kullanilan isiklandirmala-
rinda zaman rolesi kullanimi

B Saya¢ muhrlerinin toplanarak geri déontstime kazandirilmasidir.

2023 yilinda secgilen en iyi projelerin 2024 yilinda hayata gegiril-
mesi planlanmaktadir.

DUYARLILIK DENEYiMi

EMISYON YONETIMI

Elektrik sektorinde GHG protokolu gergevesin-
de sera gazi emisyonlarinda 6ne ¢ikan unsurlar:
Kapsam T; isinma ve ulasim igin kullanilan yakitlar,
Kapsam 2; kullanilan elektrik ve iletim hatlarinda-
ki elektrik kayip kagaklari, Kapsam 3; satin alinan
malzemeler, 3. taraflarin gergeklestirdigi faaliyet-
ler ve tasimacilik faaliyetleri olarak gorilmek-

tedir. 2023 yilinda faaliyetimizden kaynaklanan
Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlarimizi
Sera Gazi Protokolt Kurumsal Hesaplama ve Ra-
porlama Standardi'na (The GHG Protocol Corpo-
rate Accounting and Reporting Standard) uygun
sekilde hesapladik. 2024 yilinda Net Sifir Karbon
Staratejisi Uzerinde ¢alisacagiz.

UEDAS olarak iklim degisikliginden etkilenme seviyemizi
azaltma ¢alismalarimizin yaninda, karbon emisyonlarimizi
azaltmak i¢in en yiiksek emisyon kaynagimiz olan trafo ve hat
kayiplarindan kaynakli emisyonlarin azaltilmasina yoénelik
yatirim ve Ar-Ge ¢alismalarini yiiriitmekteyiz.

2023 YILI SERA GAZI EMISYON DEGERLERI

Sera Gazi Kapsami

KAPSAM1 Yakit Tuketimi

(Dogrudan Emisyonlar)

(Filo araclari dahildir.)

Sera Gazi Emisyon Kaynagdi

1435

Elektrik

SF6 ve Diger Kagcak Gazlar 13173

14.608

Toplam Kapsam 1

341.602

KAPSAM 2 (Iletim kayiplari dahildir.)

(Dolayli Emisyonlar)
Toplam Kapsam 2 341.602
Satin Alinan Mal ve Hizmetler 1123
Sermaye Mallari 4.531

KAPSAM 3 Lo .

(Dolayli Emisyonlar) Yakit ve Eneriji Ile Ilgili Faaliyetler 372
Operasyonlarda Uretilen Atiklar 39
Is Seyahati 56
Nihai Lojistik ve Dagitim Operasyonlari 76

Toplam Kapsam 3

362.408

Toplam Kapsam 1, 2 & 3 Emisyonlari

74.= UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023

UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023=75



KURUMSAL YONETISIM

PROFIL

FARKET, CEVRE
FARK ETTIR YONETIMI

ATIK YONETIMI

UEDAS olarak, faaliyet gos-
terdigimiz cografyadaki do-
gal yasamin bir parg¢asi oldu-
gumuz bilinciyle streglerimizi
yonetiyoruz. Bu yaklasimla,
cevre bilincinin birinci basa-
magi olan atik yonetimini,
kaynaklarin verimli kullanil-
masi asamasindan baslati-
yoruz ve sifir atik yaklasimi-
ni benimseyerek iyilestirme
adimlari atiyoruz. Bu sayede
dongusel ekonomiye katkida
bulunuyoruz.

Atik azaltimi ve atiklarin eko-
nomiye geri kazandirilmasi,
iklim degisikligi ile micade-
lede 6nemli bir rol oynamak-
tadir. Bu bilinci benimseyerek
sifir atik uygulamalarimizi
yuratuyor, atiklar  kayna-

ginda azaltma, yeniden kul-
lanma ve geri donustirme
calismalariyla atik yonetimi
bilincinin olusmasina katki
sagliyoruz.

Sirketimizin operasyonlarin-
da kullanilip arizalanarak
onarilmayacak duruma ge-
len ve/veya kullanim émrind
tamamlayan ve c¢evre mev-
zuatina gore atik sinifinda
yer alan her tirld malzeme,
¢evre ve insan sagligina zarar
vermeyecek sekilde toplan-
makta, merkez ambarlarda
bulunan gegici atik depola-
ma sahalarina tasinmakta,
depolanmakta ve lisansli atik
yonetim tesislerinde geri do-
nusturilmekte ve/veya ber-
taraf edilmektedir.

INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
DUYARLILIK DENEYiMi

Balikesir, Bursa,
Canakkale ve Yalova
illerimizdeki Isletme
Miidiirliiklerimiz
Sifir Atik Belgesi'ne

sahiptir.

H 2022 H 2023

TEHLIKELI ATIK (KG)

672.780

TEHLIKESIZ ATIK (KG)

3.966.367

N
<
1
o
N
-
o

* Atik verileri MoTAT sistemindeki
verileri icermekte olup stoktaki
atik miktarlar harigtir.

Elektrik Tiiketimi
Su Tiiketimi
Dogalgaz

Yakit

Cevre Cezasi

Cevre Kazasi Sayisi

TL
adet

- e e e o e e

yloyk

Gergceklesen

2427946
21.364
199.344
2144.448
@)
©)

%5 azaltma

2175.205*
©)
©)

*Yeni agilan isletme seflikleri ve biiyliyen organizasyonel yapi nedeniyle

arag filosu biiyiimekte, yakit titketimi artmaktadir.
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KURUMSAL
PROFIL

YONETiSIM FARKET,

FARK ETTIR

CEVRE
YONETIMI

BIYOCESITLILIK

B Iklim degisikliginin dogal

kaynaklar ve biyogesitlilik
Uzerindeki potansiyel
etkileri g6z ardi edilmemesi
gereken bir konu olup,

hem ekosistemde bulunan
canli tiirleri icin hem de
insan hayati konusunda
6nem arz etmektedir.

INSAN VE TOPLUMSAL
DUYARLILIK

MUSTERT
DENEYIMi

2023 yilinda biyogesitlilik konusu kapsaminda asagidaki ¢galismalar yapilmistir:

insaat
calismalarn
sirasinda

flora, fauna

ve habitatlar
uzerindeki
olumsuz etkileri
azaltmak ve
yliklenicilerimize

Kus gé¢ yollar lizerinde bulunan hatlardaki kus ¢carpmalarini engellemek adina
planli bakim ¢alismalari kapsaminda iletken izolasyonu, kuskonmaz dikeni kuru-
lumlari ve izolasyonlu jumper uygulamalar yapilmistir. $ebekenin dinamik yapisi ve
kuslarin yuvalandigi yerlerin dénem dénem degistigi g6z oniine alinarak s6z konusu
uygulamalar her yil giincellenerek devam etmektedir.

Uygulama
Iletken Izolasyonu
Kuskonmaz Dikeni Kurulumu

24.000 adet

de bu konudaki
hassasiyetimizi
' belirtmek

Izolasyonlu Jumper Uygulamasi 12.000 m

B Kuslarin hatlardan zarar
gormesini engellemek adina
g6¢ zamanlarinda gé¢ yollari !
tizerinde bulunan hatlarimizda '* o - "1 .
planli kesintiler yapilmaktadir. 0 N /) 15". k‘ql

inlarinda

Fll

—

lerimiz lizerinde

us hem elektrik '«‘“ “« 1184

Al

aki hatlarimizin yangin olusturma risklerini minimize et-
su bélgelerde yangin koridorlari agilmasi, hat altlarinda
k diplerine kum havuzu olusturulmasi gibi énleyici
dir. 2022 yilinda 1.550.000 m? alan ormansizlastiri-
a 1.463.530 m? olarak gerceklesmistir.

den kus yuvalari,
: sinmaktadir.

ebekemizin bulundugu bdlgelerdeki
degerlendirme projesi 2024 yilinda
. ve bu kapsamda biyogesitlilik
¢siyon planlari olusturulacaktir.
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KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE | INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi
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INSAN VE TOPLUMSAL
DUYARLILIK

KURUMSAL YONETISIM

PROFIL

FARKET,
FARK ETTIR

CEVRE

EVRE MUSTERI
YONETIMI

DENEYiMi

ESITLIK, CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

Surdurilebilirligin - temel  kav-
ramlarindan biri stphesiz duyar-
Lliktir. Bu bakis agisiyla UEDAS,
isin hangi alaninda olursa olsun
ayrimeiliga dair yasanabilecek
her tarlu olayin 6nine gegme-
ye, tim sureglerde firsat esitligi
yaklasimiyla hareket etmeye,
guvenilir bir is ortami olusturma-
ya dikkat ¢ekerek net bir tutum
sergilemektedir.

82= UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023

Calisanlarimizin sirketin surdi-
rulebilirlik hedeflerine ulasma-
sinda ve yeni basarilara imza
atmasinda kilit bir rol oynadigi
yadsinamaz bir gergektir. Bu ne-
denle insan haklarini da gozete-
rek calisanlarimiza calisma ha-
yatlari boyunca adil bir is ortami
sunmalk, esit haklar saglamak ve
kapsayici bir ortam yaratmak te-
mel ilkelerimizden biridir.

UEDAS'In firsat esitligine, c¢e-
sitlilige ve kapsayiciliga verdigi
onem dogrultusunda “UEDAS$
Etik Ilkeleri” geregince; dil, din,
irk, inang, renk, etnik koken, fel-
sefi inang, sosyal veya ekonomik
durum, yas, cinsiyet, medeni hal,
siyasi dUslince, hamilelik, cin-
sel yonelim, bakmakla yikimld
olunan kisiler, engellilik hali, ebe-
veynlik, askerlik hizmeti durumu,
sendikal faaliyetler veya benzeri

nedenlere dayali ayrimeilik yapil-
masina ne olursa olsun misama-
ha gosterilmemekte ve ¢alisanla-
ra esit haklar sunulmaktadir. Bu
konularda ayrimciliga higbir se-
kilde tolerans gostermeyip bunun
ihlalini doguracak muamelelere
karsi tedbirler alinmaktadir. Ay-
rica, tim insan kaynaklari uygu-
lamalar esitligi esas alarak firsat

esitliligi temelinde gerceklestiril-
mektedir.

Isimizin her alaninda toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasina
katkida bulunarak kadinlarin is
gucine katilimini destekliyoruz.
Bu konu kapsaminda, kadin-er-
kek firsat esitligi ve kadin istih-
dam oranini artirmayr taahhdt

UEDAS Cinsiyet Esitligi ve Politikasi linki:

https://www.uedas.com.tr/tr/cinsiyet-esitligi-politikasi

UEDAS Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Politikasi linki:

https://www.uedas.com.tr/tr/firsat-esitligi-ve-kapsayicilik-politikasi

Tum ¢calisanlar
firsat esitligine

ediyoruz. UEDAS'In tim etkinlik
ve uygulamalarinda sadece ku-
rum i¢inde degil, ayni zamanda
sirketin tUm istirakleri ve is ortak-
lari tarafindan da kabul edilme-
sini ve uygulanmasini bekledigi,
cinsiyet esitligi ilkesini gtivence
altina alan ve firsat esitliginden
taviz vermeyen politikalari icin
tiklayiniz;

UMAR Konu Basliklar 2023 Bildirim Saysi

Calisma Saatleri ve Izinler 14
aykiri durumlar da o
dahil olmak iizere Ekip i¢i ¢alisma, dayanisma, davranislar 1
karsilastiklari bir Ekonomik ve Sosyal Olanaklar
UEDAS Etik Ilkeleri (Ucret, prim ve yan haklar) 34
ihlalini, misilleme Fiziki Calisma Ortami & Kosullari 7
::i':(:s;i?,l:;:ts;:? Motivasyon, Odillendirme ve Takdir 5
araglar araciligiyla, Genel Toplam 59
uyumluluk siirecinden
de sorumlu olan Hukuk Etik Konu Basliklar: 2023 Bildirim Saysi

Direktorliigii'ne
bildirebilecekleri

Idari & IK Uygulamalari ile Ilgili

gibi; UEDAS'a Konular Hakkinda Basvurular 222
deger katacagini Diger 52
diisiindiikleri Genel Toplam 274
her tiirlii fikir ve

onerilerini ise UMAR

ve benzeri kanallar Etik Basvuru Durumu 2023 Bildirim Sayisi
araciligiyla sirketin Kapali Dosyalar 69
If‘fan_K‘f‘gn?l_da” e Acik Dosyalar 205
diger ilgili birimlere

iletebilmektedirler. Genel Toplam 274
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KURUMSAL YONETISIM FARKET, GEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFiL FARK ETTiR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi
%25,63 %15,70
Kadin
Yonetici
Orani
%24,80 QX %17,10

DOGUM IZNI KULLANAN CALISAN SAYISI (2023)

B Erkek B Kadin

Dogum izninin sona ermesinden sonra B 23
ise donen ¢alisan sayisi - 16

Dogum izni kullanan ¢alisan sayisi _ 23
L}y Q

Dogum iznine hak kazanan ¢alisan sayisi = 23
17

Dogum izninin sona ermesinden sonra _ 23

ise dénen ve ise déndiikten 12 ay sonra
devam eden calisan sayisi _ 18

Dogum iznine ayrilan ¢alisanlarin ise
donilis ve iste kalma oranlari

%94

o 20 40 60 80 100

Calisanlarimiz, operasyonlar ve operasyonlarda meydana gelen degisiklikler hakkinda farkli iletisim
araglariile bilgilendirilmektedir. Calisanlari ve temsilcileri bluyik Slgtde etkileyebilecek dnemli operasyo-
nel degisiklikler (calisma saatleri, izin glnleri, yemek, ulasim, yapi degisiklikleri vb.) hakkinda, degisikligin
uygulanmasindan dnce tim ¢alisanlara ve temsilcilere e-posta yolu ile bilgi verilmektedir.
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Yonetim yapisi yénetmen ve lizeri unvanlari igermektedir.

UEDAS Insan kaynaklari Politikasi linki:
https://www.uedas.com.tr/tr/insan-kaynaklari-politikasi
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CALISAN BAGLILIGI VE GELISIMI

UEDAS olarak, ¢alisanlarimizin bagliigini ve memnuniyetini énemsiyoruz.
Bu nedenle, ¢calisanlarimizin diisiincelerini 6grenmek ve gerekli iyilestirmeleri
yapmak amaciyla her yil calisan memnuniyet anketi gergeklestirmekteyiz.

Her yil sonunda, tim ¢alisma arkadaslarimiza Insan
Kaynaklari birimi tarafindan ¢alisan memnuniyet
anketi uygulanmaktadir. Yapilan anketlerin sonug-
larina gore, ¢alisan bagliligini ytkseltmek ve is orta-
minda ihtiya¢ duyulan iyilestirmeleri yapmak ama-
ciyla sirket olarak gerekli aksiyonlari aliyoruz.

Stratejik amaglarimiza ulasmamizda ¢alisanlarimi-
zin 6nemli bir rol Ustlendiginin bilincindeyiz ve ¢ali-
sanlarimizdan gl¢ alarak hedeflerimizi hayata ge-
¢iriyoruz. Bu nedenle, ¢alisanlarimizi motive etmek
amaciyla kurum kiltirimizde deger yaratan yati-
rimlari sirdirmeye devam ediyoruz.

Bu kapsamda 2023 yilinda gergeklestirdigimiz uygulamalar su sekildedir;

kadar yasal haklarina ek

olarak haftada 1giin fazla

evden ¢alisma uygulamasi
devreye alinmistir.

A |
)

EVDEN CALISMA: HIBRIT CALISMA: EMZIRME ODASI:
Kadin ¢calisanlar icin Idari calisanlarimiz icin hibrit Emzirme odalari ile cocuk
cocuklari Tyasina gelinceye calisma imkani taninmuistir. sahibi kadin ¢calisanlarimiza

rahat edebilecekleri bir
ortam saglanmistir.

Sk @ 0 O
|ﬂ—IP

YENIDOGAN BAKIM UCRETSiZ PSIKOLOJIK OKULUN iLK GUNU izNi:
HiZMETI: DANISMANLIK HIZMETI: Anne baba calisanlar icin
Bagimsiz bir kurulus Gzerinden Tum ¢alisanlarimiza 6 seans okulun ilk gin Geretli idari
calisma arkadaslarimiza Ucretsiz yliz yuze psikolojik izin uygulamasi baslatilmistir.
telefon ile 7/24 yenidogan danismanlik hizmeti imkani
bakim hizmeti verilmistir. saglanmustir.
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Bunlara ilave olarak 2023 yili igerisinde ¢alisanlarimizin nerileriyle
asagidaki uygulamalari devreye aldik;

B Dogum Giinii Izni mHos Geldin Kiti uygulamasi B Patika i¢ rotasyon

programi

m Saglik Sigortasi (tim ¢alisanlara) B Sirket calisanlarina 6zel anlasmalar ® Uedost Uygulamasi

CALISAN MEMNUNIYETI ANKET SONUCLARI (%)

Gosterge

Calisan Devir Orani
Kadin Calisan Devir Orani
Erkek Calisan Devir Orani

yloy¥.
Hedefi

%70

6,39%
12,04%
5,50%
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Calisanlarin becerilerini gelistirmek ve gelisimlerine
yardimci olmak amaciyla sirketimiz tarafindan egitimler

planlanmaktadir.

Yetkinlik Gelisim Akademisi projesi
kapsaminda, 2023 yilinda kritik po-
zisyonlarda yer alan ¢alisanlarimiza
gerekli egitimler verilmis ve gelisim-
leri tamamlanmistir. Ayrica, diizenli
olarak ¢alisanlarin performans ve
kariyer gelisimine dair geri bildirim
yapilmaktadir. Her yil olmak Uzere
performans sureci kapsaminda, yo-
neticiler tarafindan ¢alisanlara ya-
zili olarak uygulama tzerinden geri
bildirim verilmektedir.

et

CINSIYETE GORE GERIBILDIRiM CALISAN KATEGORISINE GORE
VERILME YUZDESI GERIBiILDiRiM VERILME YUZDESI

KADIN 4K :12A7.VAY VY 7:76,60

%80 QLG %94,73 ENZA 7V

* Kadin ve erkek yiizdelerine yeni baslayan * Kadin ve erkek yiizdelerine yeni baslayan

personel, dogum izninde olan ¢calisanlar ve personel, dogum izninde olan ¢alisanlar ve
giivenlik birimi calisanlari dahil edilmemistir. glivenlik birimi calisanlari dahil edilmemistir.

Saha personeli harig¢ tutulmustur. Saha personeli harig¢ tutulmustur.

TOPLAM EGITIM SAATI

Mesleki ve
Teknik
Egitimler

9182

Zorunlu
Egitimler

10.049

Davranissal
Egitimler

342
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TOPLUMSAL YATIRIMLAR TOPLUMSAL YATIRIM PROJELERIMIZ

“Hayatin her yerinde” sloganiyla hizmet verdigimiz toplumun ihtiyaglarina yoénelik sorumluluk tasidigi-
mizin farkindayiz. Bu dogrultuda olusturdugumuz “Toplumsal Yatirim Stratejimiz” 2023 yilinda Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmistir. Stratejimizle topluma sosyal, giivenlik ve ekonomik anlamda destek
verecek iki alana odaklanmaktayiz: “enerji tasarrufu” ve “elektrik giivenligi.” Bu iki alanda farkindalig
artirmaya yoénelik bir program yuritmekteyiz. Programimizin en dnemli hedef kitlesi ilkokul ¢agindaki
cocuklardir; gelecedin nesillerine eneriji tasarrufu ve elektrik givenligi hakkinda farkindalik kazandirmak
en buyuk istegimizdir. Cocuklarimiza okullarda verdigimiz egitimlerle enerji tasarrufunun énemini, gele-
cekte ne anlama geldigini ve ev, okul ve dis ortamlarda elektrigin tehlikelerinden nasil korunabileceklerini
asiliyoruz. Ayni amagla yil iginde belirli donemlerde muhtarlarimizla paylastigimiz kisa mesaijlar, basin
paylasimlari ve kdy kahvesi bulusmalari araciligiyla toplumda genel farkindalik olusturmayr hedefliyoruz.
Bu program kapsaminda, gelecek nesillerin daha saglikli ve giivenli yetismesine katki saglamak amaciyla
cok daha farkli projeler tretmeye devam edecegiz.

Toplumsal yatirim projelerimizin
yani sira, uzun yillardir
yurittiglimiiz diger sosyal
sorumluluk projeleriyle de
sirketimizin paydaslariyla
olan etkilesimini
desteklemekteyiz.

Enerjini Gelecege Tasi Projesi

Gelecek nesiller i¢in enerjinin tasarrufu ve
verimliliginin 6nemini vurgulamak ama-
ciyla hizmet bolgemizi kapsayan Bursa,
Balikesir, Canakkale ve Yalova'da “Ener-
iini Gelecege Tas!” projemizi gergeklestir-
dik. Bu kapsamda hazirlanan VR gozlik-
ler ile hem eglenceli hem &gretici oyunlar
ile TOO yil sonrasi igin tasarruf yapilmis
ve yapilmamis iki farkli senaryo canlan-
dirdik. Her yil ytizlerce 6grenciye ulasan
projemiz ile 6grencilere tasarruf ve ve-
rimliligin dneminin eglenceli bir dille ve
interaktif yollarla anlatarak gocuklarda
farkindalik olusturmayr hedefledik. 2023
yilinda bu projemizle 466 6grenciye ula-
silmistir.
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK PROJELERIMIZ

Kardesim Usiimesin Projesi

Surdurilebilir sosyal sorumluluk projelerimizden
biri olan “Kardesim Usiimesin” Projesi, 2013 yilin-
da kirsal okullarda bulunan ihtiyag sahibi 6grenci-
leri mutlu etmek amaciyla baslatilmistir. Balikesir,
Bursa, Canakkale ve Yalova'da her ilcede en az bir
okula ulasarak, bugline kadar binlerce 6grencinin
yuzindeki gulimsemeye ve mutluluga taniklik et-
tik. Farkli bélgelere yayilan “Kardesim Usiimesin”
ile paylasma bilincini asilayarak, minik kalplerde
ufak da olsa iz birakmayr basardik. Mutlulugun
daha da yayilmasi i¢in gelecek yillarda da bu pro-
jeyi strdirmeye devam edecegiz. Projemizin bas-
langicindan bu yana ulastigimiz 8grenci sayisi ise
yaklasik 400'dir.

Arama Kurtarma Takimi Projesi

Surdurlebilir sosyal sorumluluk ¢ercevesinde sir-
ket calisanlarimizin génilld olarak kurdugu elekt-
rik dagitim sektoérindn itk arama kurtarma ekibi
olan UEDAS Arama Kurtarma Takimi, ihtiyag du-
yulan her yerde gorev alabilmek i¢in egitimlerine
ve tatbikatlarina araliksiz devam etmektedir.

6 Subat 2023'te gergeklesen Hatay Depremi’'nin
hemen ardindan arama kurtarma ekibimiz bélge-
ye intikal ederek arama kurtarma galismalarina
katilmistir. Calisanlarimiz arasindan gonalla 15
kisiden olusan ekip, 89. saatte iki kisiyi enkazdan
canli olarak kurtarmistir.

Kus Yuvasi Projesi

Proje kapsaminda, leylekler ve diger kus-
larin ugrak noktasi olan sokak lambalari-
na ve elektrik direklerine, minik dostlarimizi
korumak amaciyla yuvalar yaptik. Hizmet
verdigimiz Balikesir, Bursa, Canakkale ve
Yalova'da ekolojik dengeyi korumak ve sir-
durulebilir dogaya katki saglamak amaciyla
Kus Yuvasi Projesi'ni hayata gegirdik.

Arama kurtarma ekibimizin yani sira, teknik ekip-
lerimiz de 15 giinde bir donlstimla olarak bolgede
gorev almis; Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
onculugunde, AFAD ve TEDAS koordinesinde tra-
fo bolgelerindeki bakim ve onarimlari saglamis,
aydinlatma, ilave direk ve iletken ¢ekimi gibi ¢ca-
lismalarla enerji stirekliligine destek olmustur.

92= UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023 UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2023 = 93



KURUMSAL YONETiSIM FARKET, CEVRE INSAN VE TOPLUMSAL MUSTERT
PROFIL FARK ETTIR YONETIMI DUYARLILIK DENEYIMi

Pembe Lambalar Projesi

2017 yilinda baslattigimiz projemiz ile diinyada her 8 kadindan birinin yakalanma riski tasidigi meme kan-
seriyle micadele adina farkindalik olusturmayi ve erken teshisin dnemini vurgulamayr amagladik. Yerel
paydaslar ile bir araya gelerek her yil Ekim ayinda sokak aydinlatmalarini pembe 1sik veren sistemlere
ceviriyor, aydinlatma direklerimizi pembe kumaslarla kapliyor ve meme kanseri bilgilendirme mesajlarimizi
projenin uygulandigi tim direklere asiyoruz. Yillardir gergeklestirdigimiz projemizi gelecek yillarda da bdl-
gemizin gesitli noktalarinda gergeklestirmeye devam edecegiz.

Trafolar Konusuyor Projesi

Toplumsal sorunlar karsisinda
farkindalik olusturmak ve so-
runlari sanat yoluyla topluma
anlatmak amaciyla 2017 yilin-
dan itibaren trafo binalarinin
duvarlarini sosyal sorumluluga
actik. Proje ile Balikesir, Bursa,
Canakkale ve Yalova il sinirlari
icinde yer alan trafolarda tek-
dizeligin ve olumsuz yazilarin
onune gegilmesini, vatandasla-
rimizin bilinclenmesini hedefle-
yerek Sivil Toplum Kuruluslari
ve Kamu Kuruluslari ile calis-
malarimizi sirdirdik. Ikifarkl
odule layik gorilen projemiz,
sayisiz ulusal haber kanalinda
yayinlanmistir. Elektrik dagitim
sirketleri arasinda UEDAS, tra-
folari sosyal mesaj platformu
olarak kullanan ilk sirkettir.

Sosyal igerikli mesajlarimiz-
da “Kan Ver Hayat Ver” trafo-
muzda Kizilay ile, "Her Gin 10
Bin Adim” trafomuzda Saglik
Il Madurlagu ile, “Bagmliliga
Karsi Yalniz Degilsiniz” trafo-
muzda VYesilay ile, “Emniyet
Kemeri Hayata Baglar” trafo-
muzda Emniyet Il Mudirligi
ile, "Madde Bagimliligi Fisinizi
Cekebilir" trafomuzda Bursa
Narkotem ile, “IKadina Siddete
Dur De" trafomuzda Jandarma
Il Midirligu ile, “Siddete Ses-
siz Kalmayin” trafomuzda Mor
Cati Kadin Dayanisma Dernegi
ile, “Bilim Uygarliklarin Isigidir”
trafomuzda Uludag Universi-
tesi Astronomi Toplulugu ile ve
“Emegin Cinsiyeti Olmaz, Ka-
din Guglenirse Turkiye Gugle-
nir” trafolarimizda BUIKAD ile
isbirlikleri yaptik.
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S$ehrin Isiklari Projesi

Sehrin Isiklar projesi, 2013 yilindan itibaren gergeklestirilen ve
her yil daha da buyime gosteren UEDAS'in ilk uluslararasi pro-
jesidir. Proje, geceyle 1s1g1in ahengini ve uyumunu sanatgilarin go-
zinden anlatan bir fotograf yarismasidir. 2023 yilinda gergek-
lestirilen yarismada, jrisi tarafindan binlerce fotograf arasindan
itk SO fotograf secilmistir. Segilen fotograflar yil boyunca birgok
yerde sergilenerek sanatseverler ile bulusturulmustur.
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MUSTERI YONETIMI UYGULAMALARI

Eneriji sektoriinde gilivenilir ve kaliteli enerji temini saglarken, miisteri
memnuniyetini en list diizeyde tutmak ve teknolojik gelismelerin isiginda
yenilikgi ¢6ziimler sunmaya odaklaniyoruz.

Faaliyet bodlgemizde, muste-
rilerimizin isteklerini ve karsi-
lastiklari sorunlari ilgili ope-
rasyonel birimlerimizin  titiz
calismalari sonucunda hizli ve
yenilikei yontemlerle ¢ozime
kavusturuyoruz.  Musterileri-

miz, basta cagri merkezimiz ol-
mak Uzere bircok iletisim kana-
li araciligiyla 6neri, basvuru ve
sikayetlerini iletebilmektedir.
2023 yilinda hizmet verilmeye
baslanan “Beyaz Masa (Mus-
teri Karsilama)” uygulamasiy-
la musterilerin sirkete gelerek
yuz yuze iletisime gegebilecei
bir ortam olusturulmustur.

Belirlenmis iletisim  kanallari
Uzerinden gelen tim bildirimler;
Musteri Deneyimi tarafindan
CRM sistemine kayit edilmekte
ve sistem Uzerinden ilgili birimle-
re yonlendirilmektedir. Birimler,
musteri memnuniyetini ve huku-
ki uygunluk ilkesini g6z o6nin-

de tutarak bildirimleri titizlikle
incelenmekte, analiz etmekte
ve ¢ozUm Uretmektedir. Yapi-
lan calismalarin sonuclarr CRM
Uzerinden ilgili kayda girilmekte
ve bildirim sahibine talep edilen
yontem ile geri donis saglan-
maktadir.

Cagri merkezi basta olmak
Uzere tim mdusteri deneyimi
faaliyetlerimizi, Enerji Piyasasi
Duzenleme Kurumu (“EPDIK")
tarafindan belirlenen kriterler
dogrultusunda® aylik anketler
yaparak dlglyor, raporluyor ve
anket sonuglarina goére ope-
rasyonlarimizdaki iyilestirme
adimlarini belirliyoruz.

Bu ¢cergevede 2023 yilinda EPDK aylik bazda miisteri
memnuniyeti sonucglar asagidaki gibi gerceklesmistir:

EPDK MEMNUNIYET PUANI

UEDAS olarak, misteri memnuniyeti
odakli, kesintisiz ve kaliteli hizmet sag-
lamak amaciyla ¢alismalarimizi gercek-
lestiriyor, yatirnmlarimizla misterilerin
ihtiya¢ duydugu siireclerde iyilestirme-
ler yaparak gerekli adimlar atiyoruz.
Sirketimizin miisteri memnuniyeti poli-
tikasinda da bahsedildigi tizere kosulsuz
misteri memnuniyeti anlayisi ile nci

ve lider kurulus olmak qmcmgla calis- OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ  AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK
malarimizi siirdiirliyoruz. Bu gercevede

operasyonel miikemmeliyet ve miisteri
deneyiminin birlikte ele alinmasi kara-
ri alinmis ve 2023 yilinda Operasyonel
Gelisim ve Misteri Deneyimi Direktorli-
gu kurulmustur.

1- Temmuz - Agustos - Eyliil Aylarinda yasanan mevsim normalleri iistiinde seyreden hava sicakliklari nedeniyle yasanan kesintiler

2-Kasim Aralik aylarinda etkili olan Lodos sebebiyle yasanan kesintiler

¢ Elektrik Dagitim Sirketleri ile Gérevli Tedarik Sirketleri Cagri Merkezleri Hizmet Kalitesi Standartlarina liskin Usul ve Esaslar

v 4
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EPDK'nin yanisira TEDAS tarafindan yaptirilan anket ¢alismasi neticesindeki 2023 yili genel ve
c¢agri merkezi hizmeti memnuniyet oranlarimiz asagidaki gibi gergceklesmistir.

mmmm  Tiirkiye Geneli Genel Memnuniyet (TEDAS-Eltemtek)

UEDAS Genel Memnuniyet (TEDAS-Eltemtek)

71 72 72
68 69 67 67 69
68 64 62
60
61 62
59
58 57 54 58 54 55
52 52
49
OCAK SUBAT MART NiISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK

s Tiirkiye Geneli Cagri Merkezi Memnuniyeti (TEDAS$-Eltemtek)

UEDAS Cagri Merkezi Memnuniyeti (TEDAS-Eltemtek)

85 88 86

84 84 83 83 82 84 82
= — 80 80

69

OCAK SUBAT MART NisAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK

2024 yilinda, WhatsApp
hattini da devreye alarak

miisterilerimizin ihtiyaclarini
kolaylikla bildirmesini ve
sirket ile daha hizli iletisime
gecmelerini hedefliyoruz.
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Ca

100
98
96
94
92
90
88
86
84
82

80

CAGRI MERKEZI HIZMET KALITESI

100
97,54
99,75
97,54
96,36
99,50
99,61

95

87,50
8777

Ulasilabilirlik Servis Seviyesi Cevaplama Memnuniyet
Seviyesi (%) Orani Orani
(%) (%) (%)

H 2022 2023 M 2024 Hedefi

2023 yilinda olumsuz hava
kosullari, rutin disinda

kesinti yasanan giin
sayisinin artmasina sebep
olmustur. Son 35 yilin

en siddetli hava olaylari
28-29 Kasim 2023'te
Bursa'da yasandi. Olumsuz
hava uyarisi yapilan gin
sayisi 2023'ten bu yana
artti. Bu uyarilarin sayisi
2022'de 16 iken 2023'de
44'e ulastl. Buna ragmen
alinan misteri deneyimi

ve iletisim aksiyonlariyla

b irlikte cagri merkezi

ve musteri memnuniyeti
gostergelerimizde ciddi bir
kayip yasanmamistir.
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GRI ICERIK INDEKSI - UEDAS

GRI STANDARDI ACIKLAMA BOLUM SAYFA NUMARASI
2-1 Kurulusa ait detaylar Hakkimizda 1415
2-2 Surdurilebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar Rapor Hakkinda 6,7
2-3 Raporlama periyody, sikligi ve irtibat bilgisi Rapor Hakkinda 6,7
2-4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi Raporda yeniden ifade edilen bilgi bulunmamaktadir.
2-5 Dis denetim Dis Denetim Gergeklestirilmemistir.
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve is iliskileri Sirket Faaliyet Alanlar 18,25
2-7 Calisanlar Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik, Calisan Bagliligr ve Gelisimi 82-85,86-89
2-8 Calisan olmayan isgiler Calisan Bagliligi ve Gelisimi 86-89
2-9 Yonetim yapisi ve bilesimi Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
2-10 En yliksek yonetisim organinin adayligi ve segimi Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
2-1 En ylksek yonetisim organinin baskani Sirdurilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
GRI 2: Genel Agiklamalar 2021 2-12 Etkilerin yénetimini denetlemede en yliksek

yonetisim organinin rolu Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
213 Etkileri yonetmek igin sorumluluk delegasyonu Sirdurilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
2-14 Sirdurilebilirlik raporlamasinda en yliksek

yonetisim organinin rolu Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
2-15 Cikar catismasi Etik Yonetimi 48
2-16 Kritik endiselerin iletilmesi Etik Yonetimi 48
217 En ytiksek yonetisim organinin toplu bilgisi Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Yapisi 44-45
2-18 En yliksek yonetisim organinin

performansinin degerlendirilmesi Strateji ve Hedefler 32-33
2-19 Ucretlendirme politikalari Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-83
2-20 Ucret belirleme siireci Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-83
2-21 Yillik toplam icret orani Calisan Bagliligi ve Gelisimi 86-89
2-22 Surdirilebilir kalkinma stratejisine dair agiklama Yénetim Kurulu Baskani Mesaji, Genel Mudur Mesaji, Strateji ve Hedefler 8-910-11,32-33
2-23 Politika taahhutleri Risk Yonetimi, Etik Yonetimi 36-37,48
2-24 Politika taahhdtlerinin yerlestirilmesi Risk Yonetimi, Etik Yonetimi 36-37,48
2-25 Olumsuz etkileri iyilestirme siiregleri Iletisim 14
2-26 Tavsiye arama ve endiseleri dile getirme mekanizmalari Etik Yonetimi, Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik 48,83
2-27 Kanun ve yénetmeliklere uyum Etik Yonetimi, Yolsuzluk ve Riisvetle Miicadele 48-49
2-28 Uyelikler Kurumsal Uyelikler 43
2-29 Paydas katilimi ve yaklasimi Paydas liskileri ve Iletisim 40-41
2-30 Toplu is s6zlesmeleri Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayieilik 82-85
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GRI INDEKSI

GRI STANDARDI

ONCELIKLI KONULAR

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

ACIKLAMA BOLUM SAYFA NUMARASI
3-1 Oncelikli konularin belirlenme siireci Onceliklendirme Analizi 38-39
3-2 Oncelikli konu listesi Onceliklendirme Analizi 38-39
3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi 38-39

KESINTiSIZ ENERJININ SAGLANMASI

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3

Oncelikli konularin yénetimi Sirket Faaliyet Alanlar

18-25

SEBEKE DAYANIKLILIGI
GRI 3: Oncelikli Konular 2021

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

3-3

Oncelikli konularin yénetimi Sirket Faaliyet Alanlar

18-25

GRI 403: Is Saglig
ve Giivenligi 2018

RiISK YONETIMI
GRI 3: Oncelikli Konular 2021

YASAL GEREKLILIKLERE UYUM

3-3 Oncelikli konularin yonetimi Fark Et, Fark Ettir 58-69
4031 Issagligve givenligi yonetim sistemi Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-2 Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve

olay incelemesi Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-3  Issaglig hizmetleri Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-4 Issagligve givenligi konusunda isci katilimi,

danisma ve iletisim Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-5 Calisanlara verilen ISG egitimleri Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-6 Isci sagliginin tesviki Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-7 Isiliskileriyle dogrudan baglantili is sagligi ve

glivenligi etkilerinin 6nlenmesi ve azaltilmasi Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-8 Issagligve givenligi yonetim sistemi

kapsamindaki isgiler Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-9 Isleilgili yaralanmalar Fark Et, Fark Ettir 58-69
403-10 Isle ilgili hastaliklar Fark Et, Fark Ettir 58-69

3-3

Oncelikli konularin ydnetimi Sirket Faaliyet Alanlar

18-25

GRI 205: Yolsuzlukla
Miicadele 2016

3-3 Oncelikli konularin yénetimi Yolsuzluk ve Risvetle Miicadele 49
205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler agisindan

degerlendirilen operasyonlar Yolsuzluk ve Risvetle Miicadele 49
205-2  Yolsuzlukla miicadele politikalari ve prosediirleri

hakkinda iletisim ve egitim Yolsuzluk ve Rusvetle Mucadele 49
205-3  Teyit edilen yolsuzluk vakalari ve alinan 6nlemler Yolsuzluk ve Risvetle Miicadele 49
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GRi INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA BOLUM SAYFA NUMARASI
GRI 206: Rekabete
Aykiri Davranislar 2016 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Etik Yonetimi 48
206-1  Rekabete aykiri davranislar Etik Yonetimi 48
GRI 4065: Cesitlilik ve Firsat )
Esitligi 2016 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-85
405-1  Yonetisim organlarinin ve ¢alisanlarin gesitliligi Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-85
GRI 406: Ayrimcilik Karsitligi 2016 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-85
406-1  Ayrimcilik olaylari ve alinan diizeltici dnlemler Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik 82-85
GRI 408: Cocuk is¢ili§i 2016 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Etik Yonetimi 48
408-1 Cocuk isgiler bakimindan belirgin risk tasidig:
belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler Etik Yonetimi 48
GRI 409: Zorla Veya
Zorunlu Calistirma 2016 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Etik Yonetimi 48
409-1  Zorla veya cebren ¢alistirma vakalari bakimindan belirgin
risk teskil ettigi belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler Etik Yonetimi 48

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Toplum Sagligi ve Glvenligi 68-69
GRI 401: istihdam 2016 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik, Calisan Bagliligi ve Gelisimi 82-85, 86-89
401-1 Yeni ise alimlar ve isten ayrilmalar Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik, Calisan Bagliligi ve Gelisimi 82-85,86-90
401-2  Tam zamanli ¢alisanlara saglanip, gegici veya yari
zamanli ¢alisanlara saglanmayan faydalar Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik, Calisan Bagliligi ve Gelisimi 82-85,86-91
401-3 Dogum ve Babalik Izni Esitlik Cesitlilik ve Kapsayicilik, Calisan Bagliligi ve Gelisimi 82-85,86-92
GRI 404: Egitim ve 6§retim 2016 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Bagliigi ve Gelisimi 86-89
404-1  Yillk ¢alisan basina disen egitim saati Calisan Bagliligi ve Gelisimi 86-89
404-2 Yetenek yoénetimi ve yasamboyu 6grenim programlari Calisan Bagliigi ve Gelisimi 86-89
404-3 Duzenli performans ve kariyer gelisimi incelemeleri
alan ¢alisanlarin ytizdesi Calisan Bagliigi ve Gelisimi 86-89

GRI 305: Emisyonlar 2016 3-3 Oncelikli konularin ysnetimi Emisyon yonetimi 75
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari Emisyon y6netimi 75
305-2 Dolayli (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari Emisyon yonetimi 75
305-3 Diger (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari Emisyon yonetimi 75
305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi Emisyon yonetimi 75
GRI 306: Atiklar 2020 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77
306-1  Atik olusumu ve atikla ilgili belirgin etkiler Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77
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GRI INDEKsi
GRI STANDARDI ACIKLAMA BOLUM SAYFA NUMARASI
306-2 Atiklailgili belirgin etkilerin yénetimi Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77
306-3 Uretilen atik Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77
306-4 Bertaraf edilen atiklar Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77
306-5 Bertarafa yonlendirilen atik Cevre Yonetimi Uygulamalari, Atik Yonetimi 72-74,76-77

CALISANLARIN HAKLARI

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Bagliligi ve Gelisimi 86-89
Miisteri Memnuniyeti
GRI 416: Miisteri Saglig:
ve Gilivenligi 2016 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Misteri Deneyimi 100-103
416-1 Uriin ve hizmet kategorilerinin saglik ve giivenlik
etkilerinin degerlendirilmesi Misteri Deneyimi 100-103
416-2  Uriin ve hizmetlerin saglik ve giivenlik etkilerine
iliskin uyumsuzluk vakalari Misteri Deneyimi 100-103

YUKLENICI TEDARIKCI YONETIMI

GRI 308: Tedarikgi
Cevresel Degerlendirme 2016

Oncelikli konularin yénetimi Cevre Yonetimi Uygulamalari 72-73

HAT KAYIPLARININ ONLENMESI

Tedarik zincirinde olumsuz gevresel etkiler ve alinan énlemler Cevre Yonetimi Uygulamalari 72-73

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

YOL GUVENLiIGI

Oncelikli konularin yénetimi Sirket Faaliyet Alanlar 18-25

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

TOPLUMSAL DUYARLILIK

Oncelikli konularin yonetimi Sirket Faaliyet Alanlar 18-25

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

DIJITALLESME

Oncelikli konularin yénetimi Toplumsal Yatirimlar 90-97

GRI 203: Dolayli

Ekonomik Etkiler 2016 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sirket Faaliyet Alanlari, Dijitallesme 18-25,54-55
203-1  Altyapi yatirimlari ve desteklenen hizmetler Sirket Faaliyet Alanlari, Dijitallesme 18-25,54-55
203-2  Onemli dolayli ekonomik etkiler Sirket Faaliyet Alanlari, Dijitallesme 18-25,54-55
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KURESEL ILKELER SOZLESMESI INDEKSI - UNGC

Ilkeler Tlgili Bsliim Sayfa Numarasi
INSAN HAKLARI ket 1Is diinyasi, ilan edilmis insan haklarini “Etik Yonetimi
desteklemeli ve haklara saygi duymal.. Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik” 48-83

Ilke2: Isdinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali.

CALISMA STANDARTLARI ilke3: Is diinyasi, ¢alisanlarin sendikalasma ve toplu “Etik Yonetimi
muzakere 6zgiirliiglini desteklemeli. Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik” 48-83

Ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

Ilke 5: Her tirli cocuk isci calistirilmasina son verilmeli.

CEVRE ilke 72 Isdinyasi, gevre sorunlarina karsi ihtiyati “Arge Projeleri
yaklasimlari desteklemeli. Cevre Yonetimi” 51-72

ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak
her tirlu faaliyete ve olusuma destek vermeli.

Ilke 9:  Cevre dostu teknolojilerin gelismesini
ve yayginlasmasini desteklemeli.

YOLSUZLUKLA MUCADELE Ilke10: Is diinyasi, riisvet ve harag "Etik Yonetimi
dahil her tiirli yolsuzlukla savasmali. Yolsuzluk ve Rusvetle Micadele” 48-49
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UEDAS

ULUDAG ELEKTRIK
DAGITIM A.S.

surdurebilirlik@uedas.com.tr

www.uedas.com.tr

RAPORLAMA DANISMANTI:

S E E M

Sustainability Culture

SEEM TURKEY

www.seemturkey.com
info@seemturkeg.oom

RAPORLAMA TASARIMI:

Nnoemmo

CREATIVE & CONTENT

www.noema.com.tr
info@noema.com.tr

UEDAS SURDURULEBILIRLIK RAPORU
GERI DONUSTURULMUS KAGIDA BASILMISTIR.
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