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*Sehrin Isiklar, UEDAS tarafindan T.C. yasalarina uygun olarak yayimlanmaktadir.
Sehrin Isiklari’nin isim ve yayin hakki UEDAS’a aittir. Yayimlanan yazi, fotograf

ve konularin her hakki saklidir ve tim sorumlulugu eser sahiplerine aittir. izin
alinarak ya da kaynak gésterilerek alinti yapilabilir. Reklamlarin sorumlulugu reklam
verenlere aittir.

Sehrin Isiklari, “Basin Meslek ilkeleri”ne uymaya séz vermistir.




ULUDAG ELEKTRIK DAGITIM

ibrahim Gimisli
Genel Mudur

Sevgili dostlar;

Basaril bir yill daha geride birakarak, birlik ve beraberlik anlayisimizia, guclu sirket algimizia daha genis yatinmiar ve
daha nice projeler gerceklestirecedimiz yepyeni bir yil icin yola cikfik.

“Hayatin her yerinde” sloganiyla taglandirdigimiz “en kaliteli” ve “kesintisiz” hizmet anlayisimizi, iletisim calismalarimiza
da yansitmaya yeni yilda da devam ediyor olacagdiz.

Bu anlayistan yola ¢ikarak sundugumuz Sehrin Isiklar dergimizde, UEDAS ailesi olarak yaptigimiz etkinlikleri, yatirimliari
ve projeleri sizinle paylasma imkani bulmaktan memnuniyet duyuyoruz.

Keyifli okumalar...




Yusuf Ziya Yiice
Sorumlu Modur

Degerli okurlar;
Yeni bir yilda, yepyeni bir sayi ile sizlerle bulusmanin mutlulugu igindeyiz.

Bu sayimizda birbirimizle ve musterilerimizle iletisimimizi arttiran ¢alismalarimizi,
sosyal sorumlulugumuzun bilincinde gerceklestirdigimiz etkinliklerimizi,
yatinmlarimizi ve hem kurum i¢i hem de sektdrden haberleri bulabileceginiz
rengdrenk sayfalar sizi bekliyor.

Bizim, dergimizi hazirlarken aldigimiz keyfi sizin de okurken
almaniz dilegiyle...
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UEDAS 2018’e hazir!

Bir yili daha geride birakan UEDAS ailesi; tim enerjisi, 7/ 24 kesintisiz iletisimi ve kaliteli hizmeti,
deneyimli personelli, planlari, projeleri ve yatirimlariyla 2018’e hazir. UEDAS, yeni yilda da yeni
projelerle misterilerine en iyi hizmeti vermek icin calismaya devam edecek.
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Zeki
MUren’in

anisindg...

Sosyal sorumluluk projelerinin
yani sira kiltir-sanat alaninda
calismalara destek veren
Limak Vakfi’nin kurdugu Limak
Filarmoni Orkestrasi, biyiik
begeni toplayan Zeki Miren
konserlerine devam ediyor.




Limak Filarmoni Orkestrasi, Murat
Karahan liderliginde 8 ilde turneye
CIktI. Zeki Muren’in unutulmaz
sarkilarinin seslendirildigi konserlerin
ilki Bursa’da, Zeki MUren’in dogum
gununde, memleketinde yapildi.
Dunyanin en Gnemli tenorlari
arasinda gosterilen Murat Karahan'in
sanat yonetmenligindeki orkestra,

6 Aralik’'ta Bursa’da baslayan
TUrkiye furnesi kapsaminda, sirasiyla
Izmir, Antalya, Mersin, Gaziantep,
Diyarbakir, Eskisehir ve Trabzon’da
sahne aldi.

Farkli alanlarda hayata gecirdigi
sosyal sorumluluk projeleriyle,
Turkiye'nin foplumsal kalkinmasina
destek veren Limak Vakfi, Limak
Filarmoni Orkestrasi araciligryla

sanata olan katkilarni da surduruyor.

Cok sesli muzigin faninmasi ve
sevilmesii¢in ¢ikhigr yolda ilk
konserlerini gectigimiz ay igcinde
Ankara ve Istanbul’da veren Limak

Filarmoni Orkestrasi, buyUk begeni
toplayan Zeki Muren konserlerini
TUrkiye'ye yaymak icin harekete
gecti. Turkiye turnesi kapsaminda,
8 farkll ilde sahne alan orkestrag,
Zeki MUren’in en sevilen sarkilarini,
pbambaska bir yorumia izleyicilerle
pulustu.

DuUnyaca unlu Turk fenor Murat
Karahan’in sanat yonetmenligini
yaptigr orkestranin sefligini ise
Rengim Gokmen Ustlendi. Dunyaca
Unlu Moskova Bolsoy Tiyatrosu’ndan,
Berlin Deutsche Oper, Viyana Wiener
Staatsoper, Munih Bayerische
Staafoper, Napoli San Carlo, Arena
Di Verona, Teatro Regio di Parma,
Teatro Filarmonico Verona ve Fransa
Limoges ile Reims operalarina

kadar yuzlerce kez sahnelerde
pbasrolde yer alan Murat Karahan,
duzenlenen konserlerde Zeki
Mudren’in hafizalardan cikmayan
*Simdi Uzaklardasin”, “Eloet Birgun

Bulusacagiz” ve “Yaral Gonul” gibi
onlarca pargasini seslendirdi.

Limak Filarmoni Orkestrasi, Turkiye
turnesine Turk Sanat M0zigi'nin
pasasl Zeki Muren’in dogum yeri olan
Bursa’da, Merinos Ataturk Kongre
KUltur Merkezi’'nde Sanat Gunesinin
dogum gunu olan 6 Aralik'ta basladi.
13 Ocak’taki Trabzon konseriyle son
bulan programin famami séyle: 9
Aralik [zmir, 12 Aralik Anfalya AKM,

16 Aralik Mersin Yenisehir Belediyesi
AKM, 17 Aralik Adana Cukurova
Kongre Merkezi, 19 Aralik Gazintep
Mavera Kongre Merkezi, 22 Aralik
Diyarbakir Dicle Universitesi Kongre
Merkezi, 8 Ocak Eskisehir ve 10 Ocak
Samsun, 13 Ocak Trabzon. Limak
Vakfi catfisi alfinda kurulan ve famami
profesyonel 70 muzisyenden olusan
Limak Filarmoni Orkestrasi’nin konser
gelirleri Limak Vakfi tarafindan hayata
gecirilen farkli sosyal sorumluluk
projelerine aktarildi.



Opera ve klasik muzik alaninda
TUrkiye’nin cok ciddi bir potansiyele
sahip oldugunu vurgulayan

Murat Karahan, Limak tarafindan
kurulan Filarmoni Orkestrasi'nin ¢ok
onemli bir adim oldugunu ve
benzer projelerle Turkiye'nin kisa
sure icinde dunya operalari ile
yarisacak seviyeye gelecegi
kanisinda. Murat Karahan'in proje ile
ilgili yorumlari ise soyle:

“Bizim projedeki ¢ikis noktamiz da
pu oldu. Ulkemizdeki klasik muzik
ve ¢ok sesli muzik izleyicisi oranini
arfirmak ve bu zenginligi cok daha
genis kitlelere yaymak hedefiyle yola
GIktik. Limak Filarmoni Orkestrasi gun
gelecek dunyaca unlu Orkestra Sefi
Barenboim’i getirip Sostakokovig
de calacak, Zeki Muren sarkilarini
da yorumlayacak. Evrensel mizige
kendi yerli ezgilerimizle katkida
bulunacagiz.”




“Sehrin Isiklan 5” ilk duraginda...

“Sehrin Isiklan” sergisinin ilk duragi Ankara oldu. Sergi; 23-28 Ekim tarihleri arasinda Enerji Piyasasi
Dizenleme Kurumu (EPDK) Sergi Salonu’nda sanatseverlerin begenisine sunuldu.

UEDAS'In 6dUlU fotograf yarismasl
“Senhrin Isiklar’nda dereceye giren
fotograflar “Sehrin Isiklar” sergisinde
sanatseverlerle bulustu. Bu yil 5. kez
duzenlenen yarismanin sonuglarmnin
aglklanmasinin ardindan juri
tarafindan pbelirlenen ilk 50 fotograf
ilk kez EPDK’'da gorucuye cikti.

EPDK Sergi Salonu’nda 23-28 Ekim
tarinlerin arasinda gergeklestirilen
“Senhrin Isiklar” sergisinin acihisini;
EPDK Baskani Mustafa Yiimaz yapf.
Sergi acllisina, UEDAS Yonetfim

Kurulu Baskani Nihat Ozdemir, Limak
Holding yoneticileri Ebru Ozdemir ve
Batuhan Ozdemir, Sezai Bacaksiz,




Limak Enerji CEO’su Ismail Ergunes,
Limak Enerji CFA’sI Sinan Oktem ve
UEDAS Genel MUdUrU Iorahim Gumuslu
katildi. Serginin agilisinda UEDAS
halkla iliskiler ve iletisim temsilcilerinin
yani sira basin temsilcileri ve EPDK
purokratiarr hazir bulundu.

Acllisin sonunda konusan Limak Eneriji
CEQ’su Ismail Ergunes su bilgileri
verdi: "UEDAS olarak sosyal iletisimi
GOk Gnemsiyoruz. Sehrin Isiklar

pizi yansitan bir proje. Sehir ve isik
pizim isimiz. Bu yarisma da sehrin
Isiklarmin anlamlandirilip estetik
kazandigi bir calisma. Ulusal capta
duzenlenen yarismaya ilgi her gegen
yil biraz daha artiyor. Bu da bizim
agimizdan mutluluk verici. Dereceye
giren fotograflar Turkiyenin pek ¢ok
ilinde sergileniyor. Sergi gelirleriyle
pelirlenen sosyal yardim kKuruluslarina
destek oluyoruz. Sanatin yaninda
egitim, cevre ve spor gibi toplumu
yonlendiren ve gelistiren alanlara
katkr saglamaya devam ediyoruz.”

Batuhan Ozdemir, Sezai Bacaksiz, Ebru Ozdemir, Mustafa Yilmaz, Nihat Ozdemir, ismail Ergines, ibrahim Gumusly, Sinan Oktem
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“Riskler firsat yaratir”

“Bence en kritik olan, dénisi uzun vadeli yatrimlar. Cok ciddi stratejik planlama ve risk yénetimi
enerji sektérinin olmazsa olmaz:.”

Bu sayimizin roportaj konugu Uludag
Elekirik Dagifim A.S. Yonetim Kurulu
Baskan Vekili ve CEQ’su ismail
Ergunes oldu. Ergunes ile biraz

enerji sektoronun, biraz UEDAS'IN,
pbiraz da Limak Enerji'nin dondnden,
bugununden ve yarinindan bahsettik.

Eneriji sektériniin bugiinkii
durumunu ve gelecegini nasil
gériyorsunuz?

Enerji sekforu degisim yolculuguna
devam ediyor ama daha varmasi
gereken noktaya varmadi. Son
zamanlarda piyasanin serbestlesmesi
konusunda dnemli sorunlar var. Bunun
arkasinda dogalgaz dzellestirmesi
daha dogrusu dogalgaz piyasasinin
serbestlestiriiememesi var. Ureticilerin,
tedarikcilerin tuketicilerin Gnundeki
engeller fam olarak ortadan
kaldiriimadi. Bildigimiz konvansiyonel
enerji Urefim yontemleri, enerji dagitim
yapisi cok femelden degismeye
bashyor. Ureficiden tuketim nokfasina
kadar fek yonlu akisin oldugu

pir yapidan hem elekirigin hem

de verinin cift tarafli bir akisinin
oldugu sebekeye dogru gidiyoruz.
Bunlar olurken, yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin Uretimdeki pay da
her gecen gun arfiyor. Bunlarin
uretim maliyeti dusuyor. Uretim
maliyeti agisindan artik neredeyse
ruzgar, gunes, dogalgaz ve komur
sanfralleriyle rekabet edebilir
noktaya ulasmis durumda. Risk cok
ama riskin oldugu yerde firsat da
var. Bu kadar buyuk bir pazarda
eger butun bu degisim hakkiyla
karsilanabilirse ortaya ¢ok degerli
enerji varliklarinin ¢gikmasi da isin firsat
tarafi.

Limak holdingin enerijiyle ilgili
yahrimlar énimizdeki dénemde
nasil sekillenir?

Hem Turkiye'de dnemli bir enerji
oyuncusu olmamiz hem de
uluslararasi alandaki iddiamiz
Limak’in degisime yanit vermesini,
degisen piyasa kosullarina uyum
saglamasint zorunlu Kilyor.
Onumuzdeki ddnem Limak, dagitim

sekforunde yuroftugu projelerle
gercgeklestirecegdi teknolojik
donusumle birlikfe teknoloji duzeyini
artirarak dagitim isini oldukga Ust
duzeye tasiyacak. Hayalimiz dnce
hem kendi sirketimizi teknolojik
anlamda donusturmek, bu déonusimie
dagitim isindeki yasanan tarinsel
degisime hizla uyum saglamak,
hem de ayni zamanda buradan
elde eftigimiz bilgiyi, teknolojik
yetenekleri cozumlere, programliara
donusturerek, bunu bir ticari is modeli
haline getirmek ve mumkun oldugu
kadar bu tecrubemizide hem Ulke
icine diger sektor oyuncularina hem
de yurt disina tasiyabilmek. Urefim
alaninda ise; Gnumuzdeki ddnem
yenilenebilir enerji kaynaklarinin
daha 6n planda oldugu bir ddnem
olacak. Mikro olcekli tretim arfan

pir ivme ile hayatimiza girecek.
Depolama teknolojileri gelisecek.
Enerji sektérunde yasanacak bu
KOKIU deg@isimin ana aktord Dagitim
Sirkefleri olacak ve tum bunlar bizi
bu alanda daha avantajl hale




getirecek. Hem degisimi yonetecegiz
hem de o degisimi yoneten taraf
olarak gelisen ihtiyaclar gorecegdiz.
Kendi is modelimizi de bu cercevede
donusturecegdiz. Limak Enerji
Gurubumuz, cevresel ve foplumsal
sorumluluklarinin bilinciyle Yenikoy-
Kemerkdy santralini daha yeni,

daha ¢evreci ve ileri teknolojilerle
donatiyor. Bugune kadar
yapllamayan ¢evre yatirnmliarini hizla
tamamiryor. Diger taraftan Ulkemizin
eneriji arz guvenligi acisindan yuksek
oneme haiz ve ayni zamanda buyuk
olgekli enerji yatinmlarindan biri olan
Hamitabat Dogalgaz Santralimiz
neredeyse tamamiyla yenilendi.
Aslinda yeni bir santral ortaya ¢ikfi.
Bu yatinmla birlikte elde eftigimiz
yUksek verimlilik sayesinde daha az
dogalgaz tuketerek Ulkeye onemli
pir doviz tasarrufu da saglamaya
basladik.

Enerji sektérinde basariya
ulasabilmek icin en kritik unsurlar
nelerdir?

Bence en kritik olan sey, enerji
yatirmlarinin déndsu uzun vadeli
yatirmlar olmalari nedeniyle . ciddi
derecede stratejik planlama ve risk
yonetfimine intiyag duymalaridir.
Sektoromuz ekonomik, sosydal,
siyasal ve teknolojik gelismelerle
pirebir etkilesim icindedir. Tum bu
etkilesim musteriler, duzenleyici
oforite, siyasi otorite ve sirketler
Uzerinde yonetilmesi gereken
degisken bir evren yaratmaktadir.
Ayrica fum bu etkilesimler sirketlerin
mali tablolarinda yonetiimesi
gereken onemli finansal sonuglara
da neden olmakfadir. Sektoérun

ana girdisi olan petrol, komur
dogalgaz gibi enerji kaynaklari ve
teknoloji bugin dunya Uzerinde

ki en dnemli strafejik mucadele
alanlari. Dolayisiyla cercevesini
cizmeye calishigim butin eko-sistem
stratejik planiamayi ve risk yonetimini
onemli hale getiriyor. Teknoloji ve
ekipmani agirlikli olarak yurt disindan
temin ediyoruz. Su an guneste,

rozgdarda, nukleerde teknolojiyi
millilestirme calismalarimiz baslamis
durumda. Fakat hali hazirdaki
85.000 megavat kurulu gucun
ekipman ve teknolojisi agirlikli olarak
yurt disindan. Dolayisiyla enerji
yatirmlarini dnemli oranda dovizli
kredilerle finanse ediyoruz. Son
yillarda ozellikle petrol fiyatlarinda
gorulen asirt dalgalanma, dogalgaz
piyasalarinda gorulen kaya gazi

ve LNG kaynakli radikal degisim

ve yenilenebilir kaynakl elekirik
Uretimindeki hizli arfig eneriji fiyatlarini
kirlgan bir hale getirdi. Ote yandan
doviz tarafinda gorulen hareketler
de sektdr oyuncularini artan
finansman yukleriyle karsi karsiya
birakiyor. Stratejik planlama ve risk
yonetimi sekfor icin olmazsa olmaz.
Konvansiyonel yontemler degismeye
pbasladi. Enerji sektdoronde ¢ok

temel bir degisim var. Onumuzdexi
ddénem, butun enerji oyuncularini

¢ok zorlayacak. Dolayistyla artik
enerji sirketleri feknolojiyi yaratan,
teknolojik degisimi yakalayabilen
sirketler de olmak zorunda. Samimi
olmak gerekirse; sektdoruon dogasinda
yasan bu hizli dedisim bizim bugunku
yapimiz dikkate alindiginda riskler
olusturuyor. Boyle bir yapida ¢ok ¢ok
uzun vadeli planiamalar yapmak
hicte kolay dedil. Bizim Ulkemiz daha
hizli buyUmeye ihtiyact olan, ndfusu
geng bir Ulke. BUtUN bunun anlami
daha ¢ok enerjiye ihfiyacimiz var.
Dolayisiyla tum bu risklere ragmen
eneriji yatinmlar devam etmek
zorunda.

Biraz da Limak enerjinin lokomotif
sirketlerinden biri UEDAS tan
bahsedelim. Sizce UEDAS'in
dagitim sektériindeki konumu
nasil?

UEDAS, dunyadaki dagitim
sektorunde yasanan donosumun
fum yansimalarini gorebilecegimiz
pir bolgede, yani Turkiye’nin en
hizli gelisen, ddnusen bolgesinde
hizmet veriyor. Bugun TUrkiye’nin
hayata gecirdigi buyuk altyapi

ismail Ergiines
UEDAS Yonetim Kurulu Baskan Vekili

projelerinin hemen hemen hepsi

bu bolgeye hitap ediyor. izmir-
Istanbul otoyolu, Osmangazi
koprusu, Canakkale koprusu ve
cevre yollar bunlarn arasinda en
gbze carpanlarl. Boylesine gelisen
ve daha da fazla gelismeye agik
bir bolge kuskusuz her torlo Gnemi
fazlastyla hak ediyor. Inanryorum ki
gerek dagitim sektoruondeki gerekse
bolgede yasanan bu donusim

ile birlikte UEDAS, Gnumuizdeki
donemde daha da kiymetli bir
sirket haline gelecek. Daha dncede
ifade ettigim Uzere akilll sebekeler,
dagitik Uretim olgusu, mikro olcekli
gunes ve ruzgar santralleri, enerij
depolama sistemleri her agidan
bizleri degisime zorluyor. Butin bu
donusum ve degisim yasanirken
kendi bolgemizdeki nitelikli insan
unsuruyla, yatirimei altyapisiyla,
sanayi ve Uretim gucuyle daha
fazla isbirligi ve sineriji yaratabiliriz.
Ozellestirme sonrasindaki verimlilik
esaslh donusumu iceren ilk asamayi
tamamladik. 2015 yilindan itibaren
ise ikinci asama olan teknolojik
donusum asamasindayiz. Teknoloji
sayesinde operasyonlarnmizi

daha verimli ve efkin yonetirken,
tOm bunlarin merkezine musteri
memnuniyetini koyarak memnuniyet
duzeyini en Ust seviyelere
cikarmak istiyoruz. Rekabetci bir



alan olmasa da dagitim isinde
musteri memnuniyeti artik her seyin
ononde. Dolayistyla bizim musteri
memnuniyetini yakalayabilmemiz
icin operasyonel mukemmeliyeti
esas almamiz gerekiyor. Sistemi
dlgmemiz gerekiyor. Dolayislyld
pUtun aldigimiz yatirnm kararlarini,
onleyici ve planli bakim kararlarini,
enerji musaadelerini 6zetle butin
yonetim kararlarini teknolojik
platformlar Uzerinden yonetmemiz
gerekiyor. Arizalara daha hizl
muUdahale edebilmek adina

hem feknolojik alt yapimizi hem
insan kaynagimizi gelistirmemiz
gerekiyor. Musterinin istedigi anda
isfedigi kanaldan sirketimize
ulasabilmesi, istedigi bilgileri
almasi, talebini butun bu kanallar
Uzerinden gergeklestirebilmesini cok
onemsiyoruz. Sonug olarak musteri
memnuniyeti odakl bir sirket olmak su
an en temel hedefimiz.

UEDAS'in “kesintisiz iletisim”
anlayisini destekleyen sosyal
sorumluluk projeleri hakkinda ne
disiniyorsunuz?

Bu kadar yaygin bir alanda hizmet

eden, bu kadar ¢ok sayida musteriye
hitap eden bir sirketin ve elektrik

gibi her zaman kamu hizmeti niteligi
agir basacak bir hizmeti yerine
getiren bir sirketin sosyal sorumluluk
projeleri bence hicbir zaman bifmez,
pitmemeli. Sirketfin sorumlulugunu
devraldigimiz gunden beri oncelikli
olarak iletisim kanallari olusturmaya
caliglyoruz. Zamanin gerekfirdigi
potun iletisim kanallarini olusturarak
oncelikle bunu saglamaya calistik
ve calisiyoruz. Sosyal sorumliuluk
projelerimizin amaclarindan biri
musterimizle aramizdaki iletisimi
guU¢IU Kilmak.

GUnumuzde sirketlerin degerleri
sadece yaraftiklar karlarla
Olgulimuyor. Bugun Turkiyenin daha
nitelikli insan gucu ile daha fazla
istihdam yaratmak, teknolojide
oncu olmak gibi gerceklestirmesi
gereken donusum alanlari

var. UEDASIn bu donusumlerin
gerceklestiriimesinde Gnemli roller
Ustlenecegini dusunuyorum. Bu
yUzden de sosyal sorumluluk
alanindaki cabalarimiz, artan bir
ivmeyle devam etmeli. MUsterimize,

Bolgemize ve Ulkemize samimiyetle
hizmet efme sorumlulugumuz sosydal
sorumluluk calismalarimizin tfemelini

olusturmaili.

7/24 hizmet veren bir sektérde
calisiyorsunuz. Is hayat disinda
neler yapiyor, nelere vakit
ayirabiliyorsunuz?

Hem zihni zinde tutmak hem

de dunyadaki buyUk degisimi
kavrayabilmek adina bos zamanimin
onemli bir kismini Kitap okumaya
ayirtyorum. Bunun disinda duzenli
yUroyus ve spor yapmaya da dzen
gosteriyorum.

Hangi zamanlar Ankara’da
bulunuyorsunuz?

Haftada en az U¢ gun seyahatle
geciyor. Pazartesi gunu Ankara’da
holding toplantilari oluyor. O nedenle
pazartesi Ankara’da olmayd

Ozen gosteriyoruz. Pazartesi gunu
toplantilar kararlar alindikian sonra
herkes artik Turkiye etrafindaki veya
yurt disindaki butun islere dagiliyor.
Yani seyahat bizim isimizin dogal bir
parcasl. Evliya Celebi misali sefaat
dilerken seyahat dileyenlerdenim.






Yeni yila yeni yatirnmiar...

Bursa, Balikesir, Canakkale ve Yalova illerini kapsayan hizmet alaninda 3 milyonu askin misteriye
hizmet veren UEDAS"in 2017 yili calismalari ve 2018 yili yatirimlarini degerlendirmek izere genis

katlimh bir toplanti diizenlendi.

Toplanfida, sirket adina
deg@erlendirmeyi yapan UEDAS Genel
MUdUro Gumuslu, 5 yilda 1.3 milyar
TL yatrnm yapmaya hazirlandiklarini
pelirtti. GUmMUsIU, 2017 yilinda 230
milyon TL yatirim yaptiklarini, musteri
memnuniyetini arfirmak ve hizmet
kalitesini yukseltmek igin var gucuyle
calistiklarini ifade etfi. GOmUslu
*Oncelikli hedefimiz, bolgemizdexi
3 milyon musteriye surekli eneriji
temin etmek, ariza sayisini momkuon
oldugunca az sayida futarak
musterilerimize en iyi sekilde hizmeti
ulastirabilmek. 2018 yilinda da

bu hedeflerimize emin adimlarla
ilerleyecegiz” dedi.

GUmuslu, Ar-Ge calismalariyla elektrik
kesinfisi olmadan arizanin tespit
edildigini ve arizanin giderildigini
pelirterek, surdurulebilir musteri
memnuniyetinden emin olmak adina
teknolojinin sundugu imkanlardan

en Ust duzeyde faydalandiklarini
sOyledi. 2014 yilindan bugune ariza
oranlarinda %36°lik bir azalima
meydana geldigini agiklayan
GUmUslU, "UEDAS olarak, musteri
taleplerinin karsilanmasi igin gerexli
altyapilarin yapiimasini ve sebekenin
mevcut eksikliklerinin giderilmesini

on plana aldik. AR-GE yatfirimiarini
sahada uygulayarak kesintisiz
elekirik ve hizmet kalitesini arfirdik.
Daha iyisiicin yafirmlarimizi ve
calismalarimizi surdurecegiz”

dedi. UEDAS'In hizmet bolgesindeki
yatinmiarini belirli program dahilinde
yaptiklarini belirten GUmuslu, sirketin
oncelikleri hakkinda “UEDAS olarak,
musteri faleplerinin karsilanmasi

icin gerekli altyapilarin yapimasini
ve sebekenin mevcut eksikliklerinin
giderilmesini ©n plana aldik. Bunun
disinda teknik kayiplarin azaltiimasi

ve sebeke islefiminde ekonomik
verimliligin arttirimasi gibi konularda
5-10 yillik plan bazli calismalar
gerceklestirdik.” dedi. UEDAS In dort
ili kapsayan hizmet bolgesine 2017
yilinda toplam 230 milyon TL'nin
Uzerinde yatirm yapildigini ifade
eden Gumuslu, bu yafinmin detaylar
konusunda sunlari sdyledi: 2017
yilinda gergeklesen 230 milyon TL
yatirimin 158 milyon TL'sini sebeke
hatlari, 50 milyon TL'sini feknoloji,

22 milyon TL'sini ise diger yatirimlar
olmak Uzere gerceklestirdik.
Sadece sehir merkezlerine dedil,

en ucra koylere kadar ulasarak
vatandasimizin taleplerini karsiladik.”

UEDAS Genel MudUru Ibrahim
GUumuslu, 2012 yilindan bu yana
kademeli olarak ariza sayilarinda
azalma yasandigina da degindi:
“Bolgemizin ttmunde orta gerilim
seviyesinde toplam ariza sayisi
2012 yiinda 37.947 iken, bu oran
2017 yilina gelindiginde tam %36
azalarak 13.799'a geriledi. Bunun
yani sira apone sayilarnmizda da
2014 yiina gore 200.000 Uzerinde
pir artis sagladik. Ariza sayilar

duserken abone sayilarimiz ciddi
oranda arfig gosterdi.” UEDAS olarak
hizmet kalitesini arftirabilmek ve
musteri memnuniyetini en Ust duzeye
clkarabilmek icin AR-GE faaliyetlerine
pUyUk Onem verdiklerini anlatan
GUmuslu, yeni Urdnler gelistirerek
sistemlere ve sebekeye deger
katmayi hedeflediklerini anlatti.
2014'te baslayan Cografi Bilgi
Sistemleri projesinin 2. etabi olan
alcak gerilim safhasinin 2017 yilinda
tamamlandigini belirten Gomuslu

“Bu sayede kullanicilarimiza planli
kesinfileri bnceden ve mevcut
kesintileri aninda bilgilendirmeyi
hedefliyoruz. Cografi Bilgi Sistemi
(CBS) ¢calismalarimiz devam efmekie
olup, ¢calismalar netficesinde planli
kesintilerin ©nceden musterilerimize
SMS ve e-posta ile bildirimi yapilarak
hizmet kalitesinin artiriimasi
hedeflenmektedir. Hali hazirda 289
istasyonda faaliyetini surdirduogumuoz
ve tum olgum, izleme ve kumanda
faaliyetlerini 24 saat kesinfisiz
izleme olanagl saglayan SCADA
projesinin, bu ay icinde 77 istasyonu
projelendirmek suretiyle kapsamini
genisletmeye devam ediyoruz.



Bu sayede arizalara erkenden
mudahale imké&ni yakalayarak
kesintisiz hizmetin &nUnU aglyoruz.
CBS kesinti noktasint en hizl tespit
edebilmek, musterileri sebeke
Uzerinde adreslemek, teknik

kayiplari azaltmak, sebekenin
optimal bir sekilde enerjilendiriimesi
amaglanmaktadir. CBS ile ayrica
hatlarin durumunu da fakip
edilmektedir. Bursa’da eneriji dagitim
hatlarinin %740 havai, %26'si yeralfl,
Balikesirde %89’u havai, %11'i yeralt,
Canakkale’de %201 havai, %10'u
yeraltl, Yalova'da ise %85 havai, %15°
yeralt hattan olusmaktadir. AR-GE
faaliyefleri kapsaminda 2017 yilinda
gelistirdigimiz deniz alfi robotu ile
Balikesir ve Canakkale illerine bagli
adalarin enerji intiyacini karsilayan
deniz alt kablolarinin bakimini
gerceklestirerek olasi buyUuk arizalari
onlemeyi hedefledik. Bu sayede uzun
ve maliyetli arizalarin dnune gegmis
pulunuyoruz. Ayrica 2017 yilinda
pbasladigimiz buz Kirici uygulamasi ile
yogun buzlanma nedeniyle elektrik
hatlarinda meydana gelebilecek
olan muhtemel arizalar da énlemis
olacagiz.”

%7 enerji fukefim oraniyla Turkiye'nin
4. buyuk elekirik dagitim sirketi olan
Uludag Elektrik Dagitim Sirketi'nin
kayip enerji miktari, 21 dagitim

sirketinin toplam kayip enerji miktari
oraninin %2 seviyesinde oldugunu
pelirten GuUmuUslu, 2017'de yapilan
kayip kagcak alanindaki efkin
mucadele neficesinde, Enerji Piyasasi
DUzenleme Kurumu tarafindan
belirlenen hedef kayip kacak
oraninin 2,5 puan daha altinda
kalmayi basardigini ve kayip kagak
oraninda tum dagitim sirketleri

icinde 1. olduklarini ifade etfi: “Bunun
yaninda Otomatik Sayag Okuma ve
izleme sistemleri kapsaminda, 2017
yilsonu ifibari ile 32 bin adet fuketim
sayaci, 12 bin genel aydinlatma

ve dagitim sirkefine ait 11 bin adet
transformatdron toplam 55 bin
noktfada kurulumunu famamlayarak
anlik izlemesini gerceklestiriyoruz.
Cagri merkezimiz ve diger
kanallardan Sirketimize ulasan
ihbarlarin degerlendiriimesi icin oIgU
devre kontrol ekiplerimiz 7/24 hizmet
veriyor. Facebook, Twitter, Instagram,
Linkedin kullandigimiz sosyal medya
kanallarl. UEDAS Facebook sosyal
medya resmi hesabi, dagitim sirketleri
arasinda en yuksek fakipgiye sahip.
Dijital platformiarimizdan 2017 yilinda
toplam 5 milyon 408 bin Kisiye

erisim saglandi” dedi. Akilli felefonlar
icin Ucretsiz bir mobil uygulama
kullanima sunan UEDAS, musterilerin
istedikleri her yerden sirkete rahatlikla
ulasabilmesini sagliyor. Uygulamayi

indiren musterilerin planl ve anlik
kesintileri gorebilecedini belirten
GUmUsIU “"UEDAS mobil uygulamasini
hayata gegirerek musteri
memnuniyetini arfirmay hedefledik.
Uygulamayi indiren musteriler planli
ve anlik kesintileri gorebilecekleri gibi
musteri temsilcimize baglanarak canli
olarak destek alabilme imk&nina

da sahip olacaklar. Bu baglamda
UEDAS mobil uygulamasina bolgede
gorev yapan tum muhtarlar icin de
‘Muhtar Bilgi Sistemi” paneli eklendi.
Bu panel sayesinde muhtarlarin
talep ve sik&yetlerine en hizli sekilde
cevap veriimesini hedefliyoruz.
Mobil uygulamayi su anda 22 bin
860 kisi aktif olarak kullanryor. Tum
calisanlarin katiimiyla 6 ay gibi kisa
bir sirede hayata gecirilen projenin
devaminda yaptigimiz 3 yillik stratejik
plan kapsaminda EFQM Mukemmellik
Modelini uygulanabilir seviyeye
getirmeyi amacliyoruz. Enerii
Bakanhi tarafindan duzenlenen
muhtar memnuniyet anketinde
sirkefimiz 9 puan Uzerinden 7.32
puanla 4. secildi. 2018 yilint musteri
memnuniyet yili ilan ettik. Bu amag
dogrultusunda ¢alismalarimizi hiz
kesmeden surdurdyoruz.

UEDAS bdlgesinde sadece elektrik
hizmeti vermediklerini, musterilere
onlarin intiyaglarr konusunda da

2017.

ey ILENDIREY

Deger Opan, Bora Ozcelik, Anmet Tas, ibrahim GUmUsly, Mehmet Kog, Mutlu Dalkag, Yusuf Ziya Yuce



destek olduklarini belirten GUmuslU,
sUrdurulebilir sosyal sorumluluk
projeleriyle yasadiklari fopluma

ve cevreye kafkida bulunduklarini
pelirtti. GUMUsIU sosyal sorumluluk
projeleriyle ilgili faaliyetlerini soyle
anlattr: *Surdurulebilir Kurumsal Sosyal
Sorumluluk faaliyetlerine Gnem
veriyoruz. Sirket bunyesinde birden
fazla faaliyeti bunyesinde barindiran
pir yapi olusturarak, foplumda kabul
goren projeler ile tum kesimlere
ulasmayr amagcliyoruz. 2017'de
‘Kardesim Usumesin’ projesiyle
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Bursa’nin dag koylerinde belirlenen

9 okulun ihtiyag sahibi dgrencilerinin
Kislik intiyaclarint karsiladik. 5 yildir
kesintisiz olarak surdurdogumuoz
projeyle birlikte bugune kadar
toplamda 5 bin dgrencinin kislik
ihfiyaclarini karsilayarak onlarin
Isinmasina katki sagladik. Bunun yani
sira, “Bi Kitap, daha aydinlik bi hayat”
projesi kapsaminda kitap ihfiyaci
olan kdy okullarina vatandaslarimizia
pirlikte yardim eli uzattik. Duzenli
olarak gergeklestirdigimiz Sehrin
Isiklar Fotograf Yarismasi ve UEDAS I

tiyatro ve koro topluluklariyla kultor
sanat faaliyetlerini desteklemeye
devam ediyoruz. Sosyal sorumluluk
projelerinde temel amacimiz

hizmet bolgemizde olsun olmasin
tom vatandaslarin yureklerine
dokunabilmek. Ayrica bunyesinde
bulundugumuz Limak Holding'in
sosyal sorumluluk projelerini hayata
geciren Limak Vakfi tarafindan cok
sesli muzigi sevdirmek amaciyla
2017 yilinda kurdugu Limak Filarmoni
Orkestrasi 8 konserden olusan Zeki
Muren Konserleri fUrkiye turnesi

12 Ocak Trabzon furnesi ile son
buluyor. Dunyanin en dnemli tenorlari
arasinda gosterilen Murat Karahan’in
sanat yonetmenligindeki orkestramiz
onumuzdeki donemde farkli
konseptlerle calismalarini surdurecexk.
UEDAS'In TUrkiye'nin 4. bUyuk dagitim
sirketi olarak sektdrdeki pazar payi
%9 olarak one ¢lkiyor. UEDAS;

4 ilde, 55 ilcede, 2.221 mahallede
ve 636 koyde toplamda 35.501
kilometrekare alanda faaliyetlerini
surduruyor. Bursa, Balikesir,
Canakkale ve Yalova'da toplamda
3 milyon aboneye hizmet veren
UEDAS, her gecen gun artan abone
sayistile dogru orantili olarak
altyapisini gelistirmeye devam
ediyor.”



Bir adim daha “yakin” iletisim

UEDAS'in Bursa Genel Midirlik Yerleskesi‘'nde hizmet veren iki merkez isletmesi; hizmet kalitesini
arthrmak ve misterilerine daha yakin olmak icin Nilifer ve Yildirim ilcelerine tasindi.

UEDASIn Nilufer ve Yildinm isletme
mudurlUkleri, 25 Eylul'den itibaren
yeni binalarinda hizmete basladi.
Isletme mudurluklerinde yapilan
islemler arasindag; *On Abonelik
islemleri, Enerji MUsaadeleri, Teknik
Kabuller, Kagak Konfrolleri, Sayag
Islemleri, Dilekce kabulleri, Sokak
Aydinlatmasi, Ariza Bildirimleri,
Yatirm ve Diger Talepler” konusundd
basvurular yer aliyor. Isletmeler hafta
ici 08.00-18.00 saatleri arasinda
vatandasin hizmetine acik futulacak.

Nilufer Isletme MOdUrIogu, Insaniye
Mahallesi imece Sokak No:2 Nilufer

adresinde yer alan Plaza 16 Etkinlik ve

Yasam Merkezi'nde; Yildinm Isletme
MOAUOrlogu ise buaginart Mahallesi,
Ankara Yolu Caddesi No: 141 Yildirim
adresinde hizmet verecek.

Ustin Dékmen’i agirladik

Psikolog - Yazar Ustin Dékmen 750 UEDAS personeline kisisel gelisim egitimi verdi.

Calisanlarina periyodik olarak egitim
veren Uludag Elektrik Dagitim A.S.
16 Aralik Cumartesi GUnu Merinos

Ataturk Kongre Merkezi'nde, Psikolog-

Yazar Uston Dokmen'in katildidi

bir egitim programi duzenledi.
Programa, UEDAS'In hizmet bolgeleri
olan Bursa, Balikesir, Canakkale ve
Yalova'dan yaklasik 750 idari ve
teknik UEDAS personeli katild.

Programda Ustun Dokmen, 3 saat

suren bir egitimle, is ve sosyall
hayatta kaliteli iletisim ve basarya
odaklandi. Egitimde Kisisel gelisimin
oénemine dedinen Dokmen, iletisimin
oénemi, karar verme, takim kurma ve
yonetme ile efkili liderlik dzelliklerini
hem teorik hem de uygulamali olarak
katilimcilara aktardi. Musteri iletisimi
ve dogru iletisim kanallarinin kullanimi
gibi konularinda da UEDAS personel
pilgilendirildi. UEDAS tarafindan,
duzenli olarak gerceklestirilen
egitimlerle, ¢calisanlarin kisisel
gelisiminin arfinimasi hedefleniyor.
“lletisim EQGitimi, Kalite Yénetim
Sistemleri, MUsteri lliskileri Egitimi”
konularinda hizmet bolgesindeki
personeline egitimler veren sirket,
sosyal ve kulturel etkinlikler ile
calisanlarinin motivasyonunu
artirmayi amagliyor.
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UEDAS “ElFte...

Ozdemir, Limak Enerii'nin ana sponsor olarak katildigi 10. Uluslararasi Enerji Kongresi ve Fuari’nin
(EIF) acihsinda yaph§: konusmada, enerji sektériine dair dnemli aciklamalarda bulundu.

Limak Holding Yonetim Kurulu
Baskani Nihat Ozdemir, Turkiye’'de
enerji sektoronon surekli gelisim
gosterdigini belirterek 2023 ve 2030
milli hedeflerinin gerceklesmesiigin
Ozel sektdérun yatirimlardaki hizl
ivmesi korunmali. Ulkede enerji ve
elekirik Uretiminde 6zel sektorun
payl daha da artiriimali” dedi.

Enerji sektorundn, ulkenin ekonomik
pUyUmesinin dinamosu oldugunu
ifade eden Ozdemir, sektorde

yerli ve yenilenebilir kaynaklarin
harekete geciriimesi, verimliligin
artinimasi ve enerji tasarrufuna iliskin
ek onlemlerin alinmasi gerektigine
isaret efti. Ozdemir, Turkiye’de enerji
piyasalarinin daha derinlesmesinin,
orta ve uzun vadede 6ngorulebilir
fiyatlarin olusmasinin sart oldugunu
anlattl. Dunya genelindeki enerji
Uretim, iletim ve toketimiyle ilgili
teknolojik gelismelerin yakindan
takip edilmesi gerektigini vurgulayan
Ozdemir, sdyle konustu: “Turkiye'nin
bu alanlarda oncu rol oynayacagdi

(B @ MUY o
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pir Ar-Ge orfamina kavusturulmasi
son derece onemli. HOkumet ve
devletimizin bu yonde kararl adimlar
attigini gérmekteyiz. Ozel sektor
olarak bu politikalar sonuna kadar
destekliyoruz. Enerji politikalarinda
yerli ve yenilenebilir kaynaklarin
artirimasi ciddi bir donusum surecine

MILLIpg

mems

gidilmesi son derece dogru.
Bakanliklarimiz ve ilgili kurumliarin
etkin koordinasyon ve is birligiyle
hem kamu hem de 6zel sektoromuzon
katkilaryla buyumeye devam

eden enerji sektorimuz, oncelikle
Cumhuriyetimizin 100. yilina 6zel

milli enerji hedeflerine odaklandi.
Elektrik Uretiminde yerli kbmure
verilen destekler, rozgdr ve guneste
yapilan YEKA inaleleri ve buralarda
getirilen yerli Uretim sartlari da ¢ok
yerinde kararlar. Biz de Limak olarak
bu ana politikalara uygun bicimde
portfdyumuzu sekillendiriyoruz.”

Ozdemir, sekfodre yatirm

yapanlarin kisa vadeli ekonomik
dalgalanmalardan etkilenmemesi
gerektigini dile getirerek, “Uzun
vadeli projeksiyonlara gore hareket
edilmeli. TUrkiye'nin yUkselisi yukari
yonlu. 2023 ve 2030 milli hedeflerinin
gergeklesmesiigin Ozel sektorin
yatirnmlardaki hizl ivmesi korunmali.
Ulkede eneriji ve elekirik Urefiminde
Ozel sektoron payr daha da
artiriimall” dedi.



Limak Enerji Enerji Dagitim Grubu
Baskani ismail Ergunes ise en
pasaril yapisal reformlarin elekirik
sektorunde yapildigini belirterek,
kendilerini zorlayan tek noktanin
son donemlerde kurlarda yasanan
hareketlenmeden kaynakli finansal
sikintilar oldugunu soyledi.

Fuarin “Enerji Piyasalarinin
Degerlendirilmesi” oturumunda
konusan Limak Enerji Enerji Dagitim
Grubu Baskani ismail Ergunes, Turkiye
elekirik piyasasinda kat edilen

olumlu degisim ve ddnusumlere
vurgu yaparak, “en basaril yapisal
reformlar elekfrik sektdoronde yapildi.
BUtUN bunlarin bir maliyeti var. Kamu
yapl agirliklardan ¢zel sektor agirlikli
pir yaplya donduk. Bu yatirimlarin
hemen hepsi yabanci para vzerinden
finanse edildi. Yakalayamadigimiz
sey bir tek kurdaki hareketlenmeden
kaynakli zorluklar sikintilar var. GU¢lu
pir mali piyasa elekirik piyasasimnin
temeli. Bu konuda gerekli aksiyonlarin
mutlaka alinacagini dusunuyorum.”
dedi.

Enerji sekforuondn cok femelden bir

degisim icerisinde olduguna vurgu
yapan Ergunes, dagitim sirketlerinin
Ozellegtirimesindeki amaclara

Ataturk’ion
izinde...

Turkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu

Ulu Onder Mustafa Kemal

Afaturk, ebediyete intikalinin

79. yildonumunde UEDAS Genel
MUduriogu bahgesinde duzenlenen
torenle anildi. Ataturk’on hayata
gozlerini yumdugu saaf 09.05'1te
sirenler caldl. UEDAS Genel
MOdorlogunun bulundugu kampuste
gorev yapan ¢alisanlar da saygl
durusunda bulundu. Istiklal Marsi'nin
okunmaslyla birlikte bayraklar yariya
indirildi.

ulasildigini ifade etti. Ergunes,
*Ozellestirmelerde amag yatirmiar
artirmak, kayip kagagr azaltmak ve
arz guvenligini saglamaktl. Bunun
onemli oranda basariya ulastigini
goruyoruz. Gulmesini bilmeyen
dukkan acmasin diye bir sz var,
muUsterilerden gelen sikayetler

veya memnuniyet cok onemli.
Hizmet kalitesi artirlarak musteri
memnuniyetfinde ¢ok ciddi iyilesmeler
oldugunu gérmeye basladik, daha
da gorecediz. Bunlar bakanlik
tarafindan cok ciddi bir sekilde
izleniyor. MUsteri memnuniyetini de
tam olarak yakalama ¢alismalarmizi

surduroyoruz.” dedi.

Ergunes ayrica, dagifim sekférinde
elde edilen bu gelismeleri de
pbolge Ulkelere tasilyacagimiza
olan inancini dile getirdi. Ergunes,
*Inaniyorum ki 6numuozdeki dénem
sektor bu tecrubelerini bolge

Ulkelerine de aktarmaya baslayacak.

Elektromekanik sanayine de 5 milyar
lira civarinda yatfinm yapildi. Bu
sanayinin Afrika, Orta Dogu ve Orta
Asya’da da cok efkili bir ekosistem
yaratacagina inaniyorum. Bunlar iyi
taraflar, gurur duymamiz gereken
taraflar.” dedi.
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UEDAS'tan haberler...

Hem hizmetlerinde hem de iletisimde kesintisizlige ve kaliteye 6nem veren UEDAS, 2017 yili boyunca,
hem sosyal medyada hem de basinda sikca yer aldi. Iste UEDAS’in geride biraktigi 2017 yilindan

basin yansimalar...
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Uludag Elektrik Dagiim AS.
(UEDAS). yonetimde kalite, migteri
memnuniyeti, i§ saghig: ve guvenligi,

gevre yonetim sistemi, kurumsal
bilginin korunmasi., musteri
bilgilerinin givenligi konularinda
entegre kalite yonetim

denetlemelerini basarivla tamamladi.

Firma, yedi alanda kalite yonetim

UEDAS, kalite ekibi ve tiim
calisanlarinin katilhmyla alti ay
gibi kisa bir siirede hayata gegirilen
projenin devaminda yapmis oldugu
1tg yillik stratejik plan kapsaminda
EFQM Mukemmellik Modeli'ni
uygulayabilir seviveve gelmeyi
amachyor. Bu belgelerin basinda,
IS0 9001 Kalite Yonetim Sistemi

belgesi almaya hak kazand: ver alivor. 8 BURSA/POSTA

UEDAS, "MUHTAR iLETiSiM
BiRiMi" KURDU

Uludag Elektrik Dagiom A.S. (UEDks), hizmet bdigesindeki muhtariaria is birligini
veﬂeuymni bum&me'Muhtz Ileﬂsm Birimi" kurdu.

Dok Bolmberinden 10 Yabont s ) iy
o Y
UEDAS, Ber. e e
Dk, Cans

UEDASTAN KIZILAY &
YARARINA I(ONSER e
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' 'OGRENCILER
USUMESIN' DIVE

UEDAS'A

UEDAS Thalte
B

I ILII(NG ileixnk my,mm Ag
UEDAS) yonetimde kalite,
mugteri memnuniyeti, 1§
saghg ve guvenligl, cevre yonetim
sistemi, kurumsal bilginin korunma
s1ve misteri bilgilerinin guvenligi
konulannda entegre kalite yonetim
denetlemelerini tamamlad,

BUBELGELER
UEDAS, 7 kalite yonetim belgest
almaya hak kazandi. Bu belgelerin
baginda, yonetim standartlanm
yukseltmek amaciyla alinan ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi yer
Diger belgeler ise i ki

K|2|Iay yararina
muhtesem konser

UEDAS Turk Halk Muzig) Korosu, Kizlay yaranna duzentedig) konserde izleylcilerie bulustu.
L 1

onlemek amaciyla .1Im.|u 150 18001
I5 Sagl@ ve Guvenligi Yonetim
Sistemi: ¢evieye zatath urun kulla
nilmasinin onune gegme amaciyla
alinan ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi: kurumsal bilginin korun
masi ve mugteri bilgilerinin guven
liginin saglanmast amaciyla alinan
150 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi belgeleri olarak one Gikiyor.
UEDAS proje kapsarmnda ayrxa,
1SO 10002 Mugteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi, SO 15838 Musteri
Nigkileri Merkezleri Yonetim Sistemi
ve 1SO 22301 I§ Surekliligi Yonetim

lann  Sistemi belgeletinin de sahibioldu.

o rovmeare TR 1
s e 8 P

UEDAS Bandirma‘da Muhtarlan Dinledi

UEDAS yoneticileri, Bandm'na'da muhtariaria bir araya geldi.

Bursa, Balskesie, calzgantar rorkli
Gamakkale ve Valova'da  gieumtiler olustud
2.9 milyon misteriye  Canakkal

clektrik dagitin hizmeti - Mdiind Gikay Fat
veren Ul Elkirik  Dasacinin da exlik
Daptm AS. (UEDAS)  ctiii tumuvada
Canakkale {gletme birinsler, takinslar yiksek olmasint
Modirloga salisanlan  obuseararak yangts sevindirici bulduklanne
Bowling Tumuvasinds  Personclin genig katilsm  ifade etti. Y1l iginde bir
stres atta gosterdifi ve byOk bir  dizi sosyal faaliyet

17 Burda AVM heyecana sahoc ol yaptiklann beirien
Bowling Saloau'nda  birinsler arasa ‘Bowling  lyletme Midiind
gerpeklestirilen Turmuvasy birbirinden  Damacy, gelencksel
bowling ummvasieda  cekismels pekeak organizasyonlan
oldukca cilenen karglassalara saboe ve cosith turswvalar de

olda. Gokay Fatih
Dansc, calisanlae
arasinda motivasyonu
artirmak igin
dizenledikler
rumuvaya ikginin

Toplanine sceunda Tayfun Tutwr, muhtarars gindn

W
legme sajiadikdanna it ceken Tutar, "Yapéan caky- Maber Merkazi

Limak Filarmoni’den
muhtesem baslangic

Limak Filarmoni Orkestrasi Turkiye Turnesi kapsaminda,
Bursa'da ‘Sanat Giinesi’ Zeki Miiren’in sanman seslendirildi.

UEDAS calisanian bowling turnuvasinda stres atti

caliganlann yogun i
stresind azaltmay)
bedeflediklerini
siyleds

Siam Bursdan veren

aysandiktan oo en
yéksek pussa alan 14
takim mamitzdeki
hafta Buna'da
yapibacak olan fisal
maginda sampiyonluk
icm yansacak

‘Sehrin Isiklary’
sergisi Ankara'da

S

Mok e Pishoevertede hgacsh &

ok Eskipete AN 0 12 0o Tnon
ppe. ik
o

e
ppy

UEDAS tarafindan
dizenlenen ‘Sehrin
Isiklart’ adli fotograf
yarismasinda dereceye

giren fotograflar
sanatseverlerle bulustu

e ks i ——

SEIIIlIII ISIKLARY III IIEK(III KATILIM
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ic 1sitan
projeye
devam

UEDAS, milli egitim mudurlikleri

ile bes yildir sirdirdigu
“Kardesim Usimesin” projesi
kapsaminda kirsal kesimde
yasayan ihtiyac sahibi
dgrencilerin kishk ihtiyaclarini
karsilamaya devam ediyor.

UEDAS; hizmet verdigi Bursa,
Balikesir, Canakkale ve Yalova'da
MIllFEGitim MUAUTIogU tarafindan
pelirlenen okullarda Kislik giyecek
yardimi yapmaya ard vermiyor.
Kirsal kesimde yasayan ogrencilerin
Usumemesi icin gerceklestirilen,
“Kardesim Usumesin” projesi
kapsaminda; bu yil Bursa’da 277,

Balikesirde 382, Canakkale’de 236,

Yalova'da 105 ogrenci olmak Uzere
toplamda 1000 ogrenciye mont,
aftkl, bere ve eldiven yardimi

yapildi.

Canakkale
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Bu yil 5. kez gerceklestirilen,
“Kardesim Usumesin” projesi 23 Kasim
Persembe GUnu Inegdl Kursunlu
lIkokulu’nda basladi. Projenin agilisina
Inegdl lice Milli Egitim MOdUrU Fatin
Bilican’in yani sira Inegél Kursunlu
jlkokulu MUdUr Vekili Mustafa Zoba,
UEDAS Insan Kaynaklari Direktoéro
Cengiz Isik, Inegol Isletme MOdUru
Hasan Ali YUrok ve Kurumsal lletisim
MOdUOro Yusuf Ziya Ydoce katildi.

Proje kapsaminda, inegdl Kursunlu
llkokulu’nda 121 6grenciye kiyafet
yardimi yapildi.

Mustafakemalpasa

Sosyal sorumluluk projesi
kapsaminda gergeklestirilen
“Kardesim Usumesin” projesi 2013
yilindan bu yana devam etfi. Projeyle
birlikte her yil bin 6grenci ve bugune
kadar toplamda 5 bin égrenci kislk
giyecek yardimindan yararlandi.

Sosyal sorumlulugu dnemseyen,
projelerine Gnumuzdeki ddonemde
de devam edecek olan ve bir¢ok
alanda yaptigi projelerle sosyal
sorumluluk gorevini yerine getirmeyi
amaglayan UEDAS, foplumun

IVI



gelismesine katkida bulunacak Kulfor-

sanat, egitim, spor icerikli projeleriyle
ilgili kurumlar ve sivil foplum
Kuruluslariyla is birligi yapmaya
devam edecek.

Projenin Bursa’daki ikinci etapini
Orhaneli Karincalr llkokulu ile 1znik
MuUskUle llkokulu'nda gerceklestiren
UEDAS yeftkilileri grencilere kaban,
kaskol, bere ve eldivenlerden
olusan kislk giysi hediye efti.
GUney Marmara’nin ihfiyag sahibi
koylerindeki ogrencilere Kiglik

o F
MluUjt Tlu« &2

=

>

giyim yardimi goturen UEDAS
yetkilileri, dgrencileri kendi elleriyle
giydirerek, onlarin sevinglerine ortak
oldu. Uzun soluklu ve surdurdlebilir
projelerle bolge halkina faydali
olmayl amaglayan projelerin
onumuzdeki yillarda da surmesi
pbekleniyor.

MuUskUle llkokulu’'nda dUzenlenen
programa katilan i1znik lige Milli
EQitim MUdUrU Recep BUyUkkayikel,
Sube Muduru Yucel bogan, MuskUle
Mahalle Muhtari Semseddin Talan,

I —
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UEDAS Gemlik Islefme MUdUru
Muharrem Alig, UEDAS Kurumsal
lletisim MUdUrU Yusuf Ziya Yuce ve
Iznik Isletme Koordinatéru Huseyin
Karakas ogrencilere kiyafetlerini
giydirerek sevinclerine ortak oldular.
Minik &grenciler okullarina kadar
gelip kendilerine kisin Ustmemeleri
icin hediyeler veren UEDAS
yefkililerine tesekkuUr efti.

Projenin bu yilki son duragl Balikesir
oldu. Balikesir'de belirlenen 4 okulda
ogrencilere yine kaban, atkl, bere ve

Orhaneli

Mustafakemalpasa
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eldivenden olusan kiglik giyim esyalari

hediye edildi. Balya Samile Altintas
llkogretim Okulu’'nda duzenlenen
programa iige Milli Egitim Modura
Mustafa Uzang, lice Milli EGitim

Sube Mudur Yavuz Caglar, UEDAS
Balikesir Isletme MUdUro Taskin Yildiz,
Bandirma Ticaret Odasl lkokulu’'na
lice Milli Egitim MUdUro Mustafa
Kilicgil, lice Milli Egifim Sube MUudUru
Mutlu Aslan ve lhsan Parlak ve UEDAS
Bandirma Isletme Muduru Tayfun Tutar
katildi. Edremit Yagyer ve Bostanci
llkokulu’'nda dizenlenen programa
ise lige Milli Egitim MUdUro Ramazan
Oney’in yani sira UEDAS Edremit
Isletme MUdUruo Mehmet Faruk Bozan
da katild.

Kan bagisi, can bagisil...

Sosyal sorumluluklarinin bilincinde olan UEDAS, Kizilay Haftasi’'nda kan bagisi etkinligi dizenledi.

| o

UEDAS Genel MUdUrluk kampusunde,
30 Ekim Pazartesi gunu 10.00 -17.00
saatleri arasinda duzenlenen kan
pagdisl etkinligiyle kan vermeye
uygun olan personeller ve gonullu
vatandaslar kan bagisinda bulundu.
Merinosta bulunan Genel MUdUriuk
kampus bahgesine gelen Kizilay
Kan Merkezi mobil aracinda yapilan

28

“

bagistan dnce gonullvlerden form
doldurmalari istendi. Uzman hekim
esliginde, bagiscilara hernangi bir
saglik problemi yasamamalart icin
test yapildi. Kan vermeye uygun olan
kisilerden alinan 50 Unite kan,

29 EKim - 4 Kasim Kizilay Haftasl
dolayistyla, Turk Kizilayr'na
pbagisland.

CN

Edremit

UEDAS, sosyal sorumluluk
projelerinden biri olan kan bagis
kampanyasini Kizilay is birlidi ile
belli periyotlaria duzenliyor.
Hizmet illeri olan Bursa, Balikesir,
Canakkale ve Yalova'da UEDAS,
periyodik olarak personelin kan
bagisinda bulunmasini tesvik
ediyor.



Iskenderun’da UEDAS rizgari

UEDAS ve Limak iskenderun Uluslararasi Liman isletmeciligi A.S.(LimakPort) calisanlarinin olusturdugu

Tirk Halk Miizigi Korosu, iskenderun Engelliler Spor Kuliibi yararina konser verdi.

LimakPort-UED

orosu Turk H

“Iskenderyn Engellller Spor Kulishij Y

iskenderun Mustafa Yazici Devlet
Konservaturari'nda gergeklestirilen
konserin konuk sanatcgisi Gulay’di.
LimakPort Genel MUdUrdg Gunduz
Arisoy, UEDAS Kurumsal iletisim
MUdUrU Yusuf Ziya Yuce, iskenderun
Engelliler Spor Kulubu Baskani Anil
Abacl, sponsor sirket yoneticileri,
calisanlar ve iskenderun halkinin
katildigr konserde LimakPort - UEDAS
korosu, farkli yorelere ait Turk halk
muzigi parcalarini Umit Akkas
sefliginde icra etti. Konserin ikinci
polumonde sahne alan sanatgl Gulay
ise performansiyla keyifli bir aksam
yasatt. izleyicilerin sarkilara eslik
ettigi konserin finalinde iskenderun

Engelliler Spor Kulubu Uyeleri, Gulay
ve TUrk Halk Mozigi mozisyenleri hep
pirlikte tUrkuler sdyledi.

LimakPort - UEDAS TUrk Halk MUzigi
Korosu, Turk halk mozigine gonul
vermis 35 calisanin 3 aylik emediile
olustu. Konserde konusan LimakPort
Genel Moduro Gunduz Arisoy,
LimakPort ve UEDAS calisanlariyla
gurur duydugunu ifade ederek
“Arkadaslarimizin sanat sevgisini
gormek bizi cok mutlu etti,
Kendileriyle gurur duyduk. Bu

kevyifli gecenin Iskenderun
Engelliler Spor Kulubu yararina
gerceklestirimesi de ayrica cok

degerli. LimakPort olarak foplumsal
duyarllik bilinciyle, Snumuzdeki
sUrecte de projeler gelistirmeye
devam edecegiz” dedi. iskenderun
Engelliler Spor Kulubu Baskani Anil
Abacl ise “Limakport'un ve UEDAS'In
destegiyle Gnemli basarilara imza
afarak super lige ¢ikan kulibumuzon
pboylesi dbnemli bir gecenin pargasi
olmasl bizi cok mutlu effi. LimakPort
ve UEDAS yoneticilerine, konsere
destek veren fim sponsor

firmalara ve en dnemlisi koromuza
tesekkUrlerimizi sunuyoruz” dedi.
Geceden elde edilen gelirin tamami
iskenderun Engelliler Spor Kulubu'ne
pbagislandi.
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Gece ve Isigin 6dullU bulusmasi...

UEDAS geleneksel “Sehrin Isiklan” fotograf yarismasinin sonuclari belli oldu. Bu yil 5.si diizenlenen
ve rekor kahlimin oldugu yarismasinin édilleri sahiplerini buldu.

UEDAS; tUm amator ve profesyonel
fotografcilarin yaristidgi ve bu il

5. kez duzenlenen “gece ve IsiK”
temall “Sehrin Isiklan” yarismasinin
sonuclarini aciklandr. Oduller,
sahiplerine, duzenlenen odul
téreninde UEDAS Insan Kaynaklari
Direktoru Cengiz Isik tarafindan
verildi.

UEDAS farafindan ulusal ¢capta
duzenlenen ve Turkiye’'nin dort bir
yanindan yarismaciarin katildigi
“Gece ve Isik” temali “Sehrin Isiklan”
yarismast icin bu yil 3.821 basvuru
geldi. Her yil giderek artan bir ilgi
goren ve fotograf sanatina ilgi
duyan herkesin kafiimina agik olan
yarismada bu yil yine rekor katilim
yasandl.

“Gece ve Isik” tfemall yarismada
Ahmet Remzi Tuluce birinci olarak
Limak Yalova Termal Otel’'de tatil
OdUlU kazandi. Yarismanin ikincisi
Adem Turkel fotograf makinesi,
yarigmanin Uguncust Ahmet Turan
Kural ise akill telefon 6dolunun
sahibi oldu. “Gece ve IsIK”

temall yarisma hakkinda
degerlendirmelerde bulunan
UEDAS insan Kaynaklar Direktoéro
Cengiz Isik gosterilen ilgiden ¢ok
memnun olduklarini ifade etti ve
dereceye giren yarismacilari
tebrik ederek ¢dullerini takdim
etti.

Sehrin Isiklar yarismasinda juri
tarafindan pbelirlenen ilk 50 fotograf
yIl boyunca sehir sehir gezecek ve
onlarca sergide boy gosterecek.
Sergilerin tamamlanmasinin ardindan
fotograflarin safisindan elde
edilecek gelir kimsesiz cocuklara
pagislanacak.

Ahmet Remzi TUlUce
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Ziyaret defteri...

o TES-IS Bursa Sube Baskani Ali
Ihsan Ensarioglu ve TES-IS Mali
Sekreteri HUseyin Civelek, UEDAS
Genel MUdUrU Ibrahim Gumuslu’yu
ziyaret etfi. BéIgenin en fazla
sayida sendikall calisana sahip
sirketlerinden biri olan UEDASIn en
6nemli paydaslarindan biri oldugunu
vurgulayan Ensarioglu, hak ve
sorumluluklarin uygulanmasinda
sirketin yaptigr isbirliginden dolayi
GUmuslu’ye tesekkurlerini iletti.
GUmUslu de gectigimiz aylarda
goéreve baslayan Ensarioglu’na
paydas iliskilerinde gosterdigi
hassasiyetten 6t0rd tesekkor
ederken, yeni gbrevinde basarilar
diledi.

e TEDAS Genel MUdUrU Halil ibrahim
Leventoglu, 18-22 EylUl 2017
tarinlerinde UEDAS Edremit isletme
personellerinin de katldigi ve Izmir
Isiklar EGitim Merkezi'nde gergeklesen
EKAT Yenileme EQitimi'ni ziyaret
ederek incelemelerde bulundu.
Denetim amagl kurumu ziyaret eden
TEDAS Genel Mudurt Halil ibrahim
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Leventoglu ve beraberindeki heyet,
Edremit Isletmesi personelleri ile
sohbet ederek onlara UEDAS'tan
memnun olup olmadiklarini sordu.
UEDAStan memnun oldugunu dile
gefiren personeller ile hatira
fotfografi cektiren Leventoglu
incelemelerin ardindan egitim
kurumundan ayrild.

e Biga Isletme MUdUro Sami
Kosehaliloglu ve UEDAS Can
isletmesi‘ne yeni atanan isletme
Koordinatéri Hasan Yiimaz, Can
Belediye Baskani Dr. Abdurrahman
Kuzu'yu makaminda ziyaret etti.

e Yildinm Kaymakami Mehmet Aydin,
UEDAS'In Yildinm Isletme Modorlogu’nu
ziyaret etti. Isletme MUdUrao Ahmet
Berk ile gorusen Aydin, Yildinim Isletme
MOAUOrogunun yeni yeriicin hayirl
olsun dileklerini iletirken UEDAS'a

da hizmetlerinden dolayi tesekkur
etti. Isletme MUdUro Ahmet Berk ise
Yildinm Kaymakami Mehmet Aydin‘a
UEDAS In Yildirim Bolgesiicin 2017°da
gerceklestirilen yatirimiari ve 2018 yili
icin de planlanan projeleri hakkinda
pilgiler verdi.

Toplantinin ardindan konusan Biga
isletme MUdUru Sami Késehaliloglu
ise Kuzu'ya desteklerinden dolay!

tesekkur ederek bolgede UEDAS'IN
verdigi kaliteli hizmeti surdurmeye

devam edeceklerini belirti.



e Yildirm Belediye Baskani Ismail
Hakki Edebali, UEDAS Genel MUdUro
Iorahim GUmUslu’yU ziyaret efti.
Yildirnm ligesi'ne gosterdikleri
hassasiyet icin tesekkUr ederken,
iicedeki yatirm planiamalarint UEDAS
Genel MUdUrU Ibrahim Gumuslu ile
degerlendirdi.

e Inegol isletme MUdUra Hasan Ali
Yoruk, Inegoél lige Emniyet MOdUrogu
gorevine yeni atanan lthami
Araali'yi makaminda ziyaret ederek
hayirli olsun dileklerinde bulundu.
Inegdl Isletmesi‘ne bagl bolgenin
detaylarinin da akfarildigl ziyarete
Inegdl Isletme MUdUro Hasan Al
Yoruk'on yani sira Kurumsal llefisim
Uzmani Hakan Kaya da kafildr.
Ziyaretlerinden dolayl UEDAS
yefkililerine tesekkur eden Araali
ayrica basaril faaliyetlerinden dolayi
isletmemize tesekkur efti.

|
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e UEDAS Nilufer Islefme M0dUru Nejdet
Sen6z ve Mudanyd Isletme Sefi
Ahmet Asan, Mudanya Kaymakami
Faik Okfay Sozeri makamindad
ziyaret efti. Ziyarette goreve yeni
atanan Mudanya Islefme Sefi Anmet
Asan’a basarilar dileyen Mudanya
Kaymakami Faik Okfay Sozer,
UEDASIn Mudanya’daki ¢calismalart
hakkinda bilgi aldi. Karsilikli isbirliginin
devam etmesinin bolge igin Onemli
oldugunu vurgulayan Nilufer Isletme
MUOdUro Nejdet Sendz, UEDAS G

T

q

e Edremit Belediye Baskani Kamil
Saka, UEDAS Genel MUdury ibrahim
GumuUslu'yU ziyaret ederek, belediye
tarafindan Camlibel Mahallesi'nde
lisanssiz elekirik drefimi kapsaminda
yapilacak olan Gunes Enerijisi

Sanfrali (GES) projesiicin UEDAS ile
dagitim sistemine baglanti anlasmasi
imzaladi. Yapilan bu girisimler sonucu
Saka, bolgede bir ilkk olma ozelligine
sahip gunes enerji sistemi ile belediye
hizmet binasinin elektrik intiyacinin
karsilanacagini belirtti.

verdigi destekten otUru Sdzer'e
tesekkUr efti.

Iznik Isletme MUduro Muharrem

Alig ve Iznik Isletme Koordinatéru
HUseyin Karakas, ilgede yeni goreve
pbaslayan Iznik Kaymakami Bulent
Bayrakfart makaminda ziyaret

efti. Bayrakfar'a yeni gérevinde
basarilar dileyen Iznik Isletme MUdUru
Muharrem Ali¢, Bayraktar'a, UEDAS
Genel MUdUrU Ibrahim Gumuslu adina
gicek fakdim etti.
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Sehrin “*konusan” trafolari
UEDAS bir sosyal sorumluluk projesine daha imza atiyor. Kadina siddet, engelsiz yasam, cocuk

istismari, bagimlilik ve trafik kurallarina yénelik gérsel mesaijlar icin trafolar kullanacak olan firma,
béylece sosyal mesajlar gérsel bir sekilde kamuoyu ile paylasacak.

Toplumsal sorunlar karsisinda
farkindalik ve duyarllik olusturmak
amaclyla calismalar yordten Uludag
Elektrik Dagitim, trafo binalarinin
duvarlarini sosyal sorumluga acarak
toplumsal bilinclenmeye katki
saglamayl amagcliyor. Bursa’nin

yani sira Balikesir, Canakkale ve
Yalova'da yurutulecek olan ve
sosyal sorumluluk bilincini sanatla
harmanlayan proje kapsaminda,
trafolardaki tekduzeligin ve olumsuz
yazilarin énune gecilirken ayni
zamanda sosyal mesajlar verilmesi
amaglaniyor.
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Toplumsal sorunlarin sanatin
gucunden yararlanarak ele
alinmasi amaclyla trafolar, grafiti
sanatcilarinin usta ellerine birakan
UEDAS, cogu Kisinin elekirik frafosu
oldugunu dahi bilmedigi yapilar bir
anda sehrin en ilgi ceken eserleri
haline getirdi. Proje ile sanatin
yaraficl bakis acisindan yararlanarak
foplumsal konularda farkindalik ve
pilin¢ olusturuimasi amaglaniyor.
Sosyal sorumluluk projesi
kapsaminda ¢alisacak olan

grafiti sanatcilar trafik kurallari,
kadina siddetin 4nune gecilmesi,
saglikli yasam konularini sanata
donusturecek. Bu kapsamda “Engel
Sen OIma”, “Emniyet Kemeri Hayata
Baglar”, “Harekete Gec¢” bilgilendirme
yazilari trafolara grafiti seklinde
yazilacak. Ayrica saglikli yasam

ve bagimlilik konularinrigeren uyari
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ve bilinglendirme yazilarinin da
yazilmasi planlaniyor.

Ik uygulamasi Niluferde
gercgeklestirilen proje ile UEDAS'IN
hizmet bdlgesi olan Bursa,

v

Balikesir, Canakkale ve Yalova'da
belirlenen 30 frafoda boyama
calismasi baslatildi. Sprey boyalarla
gercgeklestirilen uygulama oncesinde
grafitinin uygulanacagi alana ozel
sekil hazirlaniyor. Profesyonel bir

e

ekip tarafindan yapilan gizimler
sehirlere renk katacak. Sanati ve
sosyal duyarliligi sehirlerin her
alaninda yaygimnlastirmak amaciyla
yapilan ¢alisma vatandaslarin buyuk
begenisini kazandi.
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Sehre kis gelince...

Hazir mevsim degismis, sert rizgdrlar, insanin icini titreten soguklar gelmisken kar da baslasa lapa
lapa... Siki siki giyinip atsak kendimizi sokaklara.

Oguzhan Edman

Karla kaplanmis sokaklarda, buz gibi
havalarda sicacik yuruyuslere ¢iksak,
kartopu oynasak, kardan adamlar
yapsak... Ya da alsak ¢cayimizi,
kahvemizi, sicak gikolatamizi

ya da salebimizi otursak pencerenin
kenarina da bu karfpostal misali
manzaray! izlesek doya doya...
Gelen Kisin hakkini versek...

Mevsim degisene, gunes yeniden
sahneye cikana ve karlari eritip
icimizi isitana kadar kisin fadina
varsak...

GokyUuzunden bize bir [0tuf gibi
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yagar kar... Beyaz ve hafif billurlar
halinde Uzerimize dokUlUr inci
taneleri. Doganin en hafif, en nazli,
en hassas ve en goz alicl
yorganlari... Kristalize olup
yasamimiza dokulegelen milyonlarca
hayal. Her sehrin en berrak yuzu de
“kar”l halinde sakli...

Kar taneleri ve onlarin bize yasattdi
her sey, bir filmin ilk sahneleri kadar
pUyUleyici olur gogu zaman. Onun
serpildigi her yeri gokyuzinde
ucarak izlemek isteriz. Sevgiyi
asllar gibi savururlar sinirlerini

gokyuzunden yeryuzune. Donarak
yasamimiza geri gelen su buhari
parcaciklarindan olusan kar taneleri,
kimi zaman da buz kristalleri olarak
gelirler yani basimiza. Esasen
onlarin her biri zaten buz kristali
kumeleridir. Her kume bir insani
temsil eder ebediyette... Kartopu
olup oyunlasabilirler. Kardan

adam kiligina girip, gizlenebilirler
bahg¢emizde. Cam agaclarinin
Uzerine sus olup, hayatimiza
manzara olarak katilabilirler. Tom
sehri beyazlar icerisinde birakip bizi
sasirtapilirler.
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Aboneliklerim
Abonelik kaydi olusturabilir,
var olan aboneliklerinizi
inceleyebilirsiniz.

Anlik Kesintiler
Tercih ettiginiz bolge
araliginda gergeklesecek

anlik kesintileri ogrenebilirsiniz.

Basvurularim

Daha dnce gergeklestirdiginiz
basvurulari inceleyebilir, yeni
basvuru kaydi olusturabilirsiniz.

Bizi Degerlendirin
Sizlere daha iyi hizmet vermek

adina olugturdugumuz degerlendirme

anketimize katilabilirsiniz.

Planh Kesintiler

Tercih ettiginiz tarih ve bolge
araliginda gerceklesecek planli
kesintileri 6grenebilirsiniz.

Canli Destek
Online miisteri
temsilcilerimizle
lletisim kurabilirsiniz.

o@@@ uedascomtr/@186 /e halklailiskiler@uedas.com.tr



TRAFOLAR

Sosyal mesajlari grafitiile bulusturarak
trafolari renklendiriyoruz. Toplumsal farkindalk
olusturmanin yaninda kent estetigine de
katkida bulunmaktan gurur duyuyoruz.
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