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1"g.ml'lrin Isiklari, UEDAS tarafindan T.C. yasalarina vygun clarak yayinlanmaktadir.
Sehrin lsiklar’min isim ve yayin hakki UEDAS a aittir. Yayimlanan yazi, fotograf

ve konularin her hakk: sakhidir ve tim sorumlulugu eser sahiplerine aittir. Izin
alinarak ya da kaynak gosterilerek alinh yapilabilir. Reklamlarin serumlulugu reklam
verenlere aittir.

Sehrin Isiklan, “Basin Meslek ilkeleri”ne uymaya séz vermiskir.
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I genel bakis

Genel Midir
Mehmet Islamogiu

Sevgili okuyucular,

KiIs aylannin gelmesi ile birlikte, hava sartiarinin zorlasmasi, enerjive hayatn her
alaninda ne kadar infivacimiz oldugunu ve sorumiulugumuzun ne kadar boyok
oldugunu bize bir kat daha fazla gosterdi.

Bu sorumiviugun bilincinde, isimize her zamankinden daha fazia sanidik,
Yaphgimiz yannmlarla sorekl biyomekle clan yapimiz, her gin, bir
oncekinden daha gocli. Cinlenmek nedir bilmeden ¢alisan ekibimizin ek oir
amaci var: Sizlere Kesinfisiz enerji saglamak ve gizel bdlgemizi aydiniatmak.
Biz, hayatin her yerindeyiz dedik ve en basindan beri tek derdimiz bu oldu. Bu
derdi insanimiza *Nasil anlahnz?”in cevabidir Sehrin Isiklar. ..

Keyifle okumaniz dilegiyle...

ULUDAG ELEKTRIK DAGITIM A.S.
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Sehrin Isiklari Dergisi Sorumlu Miduri
Yusuf Ziyva Yice

Degerli dostlar,

Bu, "Sehrin Isiklan” araciigiyla besinci bulusmamiz. Yepyeni, dolu dolu bir
calismayla daha sizinle bulusmanin sevincini yasiyoruz.

Bildiginiz 0zere markamizin odaginda en basinda oldugu gibi hep insan
oldu, yani siz, "Sehrin Isiklan™ni bu sebeple calismalanmizin arasinda ayr

bir yere koyduk. COnk0 merkezimizdeki insani ve hayat verdigimiz sehri, bir
arada daha gizel anlatan baska bir calisma olamazd.. lletisimin dnemini gok
Ivi kavramig bir elekirik dagiim firmas olarak, zoriu gegen kis mevsiminde

hi¢ durmadan, dinlenmeden calishk. Dinamik ekibimizle sehrin her yerinde,
her sikQyetin, sorunun, elestirinin 0zerinden basarnyla geldik ve siz degerli
dostlanmizia, bizim stresten kagis noktamiz clan dergimizin keyfini sorelim
Istedik,

Biz hazirlarken ¢ok keyif aldik, okurken ayni duygulan paylasmaniz dilegiyle.

Keyifli okumalar...

ULUDAG ELEKTRIK DAGITIM A.S.







“Elektrigin iletisimi sUrecek”’

“Goreve basladigim ilk zamanlarda ‘Halk GUnd’ olarak belirledigimiz persembe gonleri yalnizca
sik@yet dinlerdik. Bugun vatandas halk ginlerinde halimizi hatinmizi sormak, bir cayimizi i¢ip sohbet

etmek i¢in geliyorsa bu gizel isler basarmisiz, dogru yolda gidiyoruz demektir.”




Kesintisiz hizmet ve kesintisiz iletisim
bilinciyle "hayatn her yerinde” olan
UEDAS N Genel MOdOrd mMehmet
Islamogilu ile UEDAS 1IN son bir yilini,
2015 planianni, teknolojik gelismeleri
ve bu gelismelerin UEDAStaki yerini
KONUSHUK.

Oncelikle gectigimiz kasim ayinda
yapilan Elekirik Dagihcilar

lletisim Zirvesi (EDIZ) hakkinda
gorislerinizi dgrenebilir miyiz?
Hem ilk olmasi hem Bursa'da UEDAS
ev sahipliginde gerceklestiriimis
clmasi agisindan dnemi bir yana
kurumlann kendilerini sorgulamast,
birbirleriyle ilefisimde kalmasi ve fikir
ahgverisinde bulunmasi agisindan
son derece dnemli bir organizasyon.
Ben kisisel oclarak da yonetici olarak
da yuvarlak konusmalardan higbir
zaman hoslanmadim. Ne ¢are

olur ne de insani ya da kurumu

bir sonuca ulastinr. Bundan vzak
durmak, her seyden dnce kamuyd
hizmet veren kurumlari bir araya
getirmek ve zirve adi alinda herkesin
yaphgl isin hesabini verebilmesi,
amaclanni, hedeflerini, Qittigi ve
gidecegi yolu agikga ifade etmesi
&nemli. iste Elektrik Dagiim Hizmetleri
Dernegi'nin (ELDER) ayni ¢ah alhinda
bir araya getirdigi, TUrkiye'nin dnde
gelen eleklirik dagitim firmalan

bunu yapiyor. Ortak amaclar var
olan hizmet kalitesini arthrmak, 24
saat kesintisiz hizmet saglamak,
egitimli galisganlianyla vatandasa
harcadig paranin karsihgini eksiksiz
olarak verebilmek olan firmalar
teskilatianarak olumiu sonuglara
varilan verimli toplantlarda pir araya
geliyor.

Organizasyonun hak ettigi ilgiyi
gordiigiine inaniyor musunuz?
Kesinlikle. Sektoron dnde gelen
isimleri vardi her seyden &nce. lletisim
duayeni olarak nam salmis olan
Salim Kadibesegil cok degerli bilgi
paylasimiannda bulundu. TEDASTan
Ust dizey yoneticiler katilim gosterdi.
EPDK Baskan Yardimcisi Umit Kayrak,




Tabii Kaynaklar Bakanhgi Mostesar
Yardimcisi Zafer Benli, tabi ki ELDER
yetkililer: vardi. Bursa Valisi MOnir
Karalogliu ve Boyoksehir Belediye
Baskani Recep Altepe de bizi yalniz
pirakmadi. UEDAS ve ELDER Yonetim
Kurulu Baskani Nihat Ozdemir dnemii
aciklamalarda bulundu, En basinda
dedigim gibi yuvariak konusmalar
yapmak yerine yaphgimiz isi anlaffik.
Yaptiklanmizi yapacaklanmizi
yapmay planladiklanmizi paylastik.,
Yalnizca bu agidan bile bu toplantilar
ve toplanfilarda yapilan paylasimiar
DOyOk Gnem tasiyor, Firmalar,
kurumiar kendilerini ifade etme firsat
puluyoriar.

Bu toplantilar, paylasimlar UEDAS
ev sahipliginde devam ediyor degil
mi¢

Evet, edecek de. Ocak ayinda UEDAS
Genel MOdorok binasinda 21 elekirik
dagiim firmasi ve ELDER temsilcileri
"lletisim Calisma Grubu” olarak bir
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araya geldi. Amag yine kesintisiz
hizmet ve bununia birlikte dnce
daghm firmalan arasinda kesintisiz
lletigim saglamak. Zaten iletigimin
sektordeki onemi konusunda ciddi
anlamda bir gelisme ve farkindalik
sOZ konusu. Amag: vVatandasc

en iyvi, en kaliteli hizmeti nasil
verebiliriz? Daha iyi nasil olabiliriz?
Gerek iklim kosullanna gerek bizim
cdigimzda gelisen sorunlara en hizl
sekilde midahale etmenin yani sira
olabilecek sorunlara, yasanabilecek
sikinhlara ne gibi dnlemler alabiliriz?
gibi sorulann cevaplarin bulmak,
Ccak ayinda UEDAS binasinda

oldu bir sonraki ay bagka bir yerde
olacak, ondan sonra baska bir yerde
ve bu sekilde devam ederek her ay
bir araya gelinmesi plGnilaniyor. Hem
firmalar hem bu toplantlardan gikan
sonuglar sayesinde aboneler igin
faydal ve gerekli organizasyonlar
buniar,

Sizce UEDAS'in son bir yili nasil
gectiz Ne gibi gelismeler yasandi?
2013’'e gore ¢ok daha iyiydi.

Zaten hedeflerimiz arasinda her

yil bir &nceki yildan, her ay bir
onceki aydan daha iyi olmak. var.
Yapilanma sorecine bakhgimizda
isletme modoridklerinde eksiklerin
kapatidigin gordyoruz. Biz elekirik
dadtimiyla yokomid 2500 abonelik
bOyOk bir kurumuz ve yalmzca

Bursa degil, Yalova, Canakkale,
Balikesir illerinde de hizmet veriyoruz,
Ticarethaneler, sanayiciler, tanmcilar,
konutlar... Hizmet bolgemiz, hizmet
alammiz son derece genis. Elektrik
variginda belli cimayan ama eksikligi
aninda hissedilen bir sey. Yokluguna
sabir gosteriimesi pek mimkon
olmuyor. Oncelikle bu anlayisi
penimseyip empatli yapiyoruz ve

bu sekilde abonelerimizi ¢ok daha
ivi anliyoryz, Yatnm faaliyetlerimiz
de devam ediyor, eksikler kapand
deyip durmuyoruz daima daha iyisi



icin yolumuza devam ediyoruz.,
Geg¢tigimiz il icinde 100 bin abone
daha eklendi hizmet agimiza.
Deviete s6zin0 verdigimiz eksikleri
kapatmak, iyvilestirmelere aralksiz
devam etmek ve hep daha ivyisi

icin calsmak Dizim gérevimiz. son
dort yila bakildiginda bu konuda
eksik oldugumuzu dosunmoyorum,
Ancak yeni yila siddetli kar yagisiyla
girmemiz, birkag gon icinde yollari
kapatan ozellikle kirsal bolgelere
vlagimi engelleyen hava kosullar
bizi de zor duruma soklu tabi. Ama
ne yvaphk? Calsma performansimiz
buna gore arthrdik. Bir yandan en
kisa sUre icinde midahalelerde
bulunup magduriyetieri gidermek icin
ugrasirken diger yandan gelecekte
benzer bir durumia karsilasirsak diye
gerekli onlemleri almak. igin galishk.

UEDAS ekibi zorlu sartlara ragmen
7/24 hizmet vermekten geri
kalmayacak mi demek oluyor bu?

Tabi. Yalnizca kar yagisi da degil,
Ozellikle kirsal bolgelerin bol

agach olmasi ve Bursa’min meshur
lodosunun etkisiyle devrilmesi de
yolumuza cikan engellerden biri.
Hem hizmetimiz olumsuz yonde
etkileniyor hem de vatandas. Simdi
bu sorunlan gordikge, bdyle engeller
Onomoze Cikhkga biz de buna gore
dnlemler alabilmek icin ¢alismalar
paslatyoruz ki tekrar edilmesin,
Yaz boyu bu durum Ozerinde
gelistirmeler yapilacak. TEIAS N 40
frafo merkezinden besleniyoruz.
Elbette anlik kesintiler, mali sikinhlar
oclabiliyor ama isletme desteqi,
yvatinm faaliyvetleri ile her torld engeli
asiyoruz. Enerji alarmayan, sorekli
olarak ayni sorunlan yasayan
bolgemiz kalmadi ve bu ¢ok dnemli
Lir gelisme. YOrdyoruz, Hem engelleri
Qsiyoruz, hem yuruyoruz, hem
cHzUyoruz ama yordyoruz ve halg
yoldayiz.

Calisanlarin egitimi de hizmet
kalitesini dnemli oranda etkiliyor
olmali?

Kesinlikle. Bu bilincte hareket ediyoruz
zaten. lyi egitim alan personel iyi
hizmet verir. Cahsanin kalitesi ne
kadar yiksekse hizmetin de kalitesi o
kadar yiksek olur. Cagin hizina ayak
uydurmak zor olabilir ama imkansiz
degil. Biz de bunu yapiyoruz,
Yalnizca egitim de degil calisanin
motivasyonunu yoksek tutmak da
Onemli ki gorev bilincini calisma
sevkiyle desteklesin. Bu yizden biz
POy Uk Dir kurum oldugumuz kadar
plyOk bir cileyiz de. GOnldk sartlarda
intiyag duyulan hizmeti vermek,
eksikleri tamamiamak icin buradayz.
Ulkemizde kimin ne yapacagdi, hangi
kKurumun hangi gorevi Ostlendigi

pelli. Biz elekirikten sorumluyuz ve
vatandasin elektrigini kesintisiz olarak
kullanma hakkini savunuyor, hizmet
anlayisimizi buna gore kuruyoruz,
Aslinda tek yaphgimiz Dzerimize
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disen gorevi yerine gefirmexk,

Vatandas da durumdan memnun
gériiniiyor. Eskiye oranla
sikayetlerde, yasanan sikinhlarda
degisiklik var mi2

Olmaz mi? Bunu aciklayan en iyi
ornek Genel MOdUridk binamizda
her persembe dizenledigimiz
halk ginleri. Géreve bagladigim ilk,
zamanlarda “Halk Gong” olarak
belirledigimiz persembe gunleri
yvalmzca sikint dinlerdik. Bugin
vatandas halk gunlerinde halimizi

hatinmizi sormak, bir cayimizi

ICip sohbet etmek igin geliyorsa

bu gizel isler basarmisiZ, dogru
yolda gidiyoruz demektir. Kotd ve
eksik hizmet her seyden once hem
vatandas hem bizim igin Zzaman
kaybina yol acar. Vatandas 1sini
g0cony birgkip buraya gelir sabantan
aksama kadar sikayet eder. Biz de
oyle. Sabahtan aksama kadar sorun
dinleyip asil yapmamiz gerekenleri
yapamaz, gorevierimizi yerine
getiremeyiz. Vatandasg burada
sikayet etmek igin degil, onlarla

iletisim kurmak, karsiikh cay icip fikir
aligverizinde bulunmak igin agirlamak
istiyvoruz., Bunu da basardik.,
vatandasimiz artik dert anlatmak. icin
degdil, sohtet etmek icin bizi ziyvaret
ediyor,

Kendini siirekli olarak yenileyen bir
kurum olarak 2015 icin pléanlariniz
neler?

Her seyden énce en Gnemlisi var
olan kaliteyi bozmadan devam
etmek. Once bunu saglayacagiz.
Tabi bunun yaninda gelismeler de
var. Teknolojik gelismeler. UEDAS,
Qz once de sovyledigim bu hizh
CQaga ayak uydurmak ve teknolojivi
yvakindan takip etmek, nimetlerinden
faydalanmak durumunda olan

pir kurum. Bu bilingle teknolojivi

en yuksek oranda kullanacagiz.
UEDAS N tOm wapisi teknolojik oir
gelisme yasiyor. Tabi ki yine en
kaliteli hizmet, kesintisiz elektrik igin
yveniliklerimiz var,

Ne gibi yenilikler?

QSOS adi verilen bir proje ile
uzaktan okuma teknolojisi var.

Su anda 7-8 bin civan aboneyi
vzaktan okuyabiliyoruz. Uzerinde
calsmalar, gelistirmeler devam
ediyor ve yakin zamanda 15 bin
aboneyi vzaktan okuyabilir hale



gelecegiz. Aydinlatma sayacglanni
da uzaktan okuyoruz. Entegre
Bilesirm adinda bir projemiz daha
var. UEDASTa bastan asagi bir
degisim 50z konusu, Cografi bilgi
sisterninden muhasebesel islemlerine
kadar her alanda degisiklikler

olacak. Daha ¢abuk iletisim, kesintisiz

hizmetin kalitesini arthrmak, igin.
Abonelerimizin adreslerini arayarak,
Zaman kaybetmeyecegiz meselq.
Adres girilen araglar modahale
edilecek yere kendi gidecek. Abone
dosyalarin dijital ortama atmaya
basladik. Bu sayede yazin bitmis
olmasi beklenen bu ¢alisma yine
hizmetin hizini ve kalitesini arthrma
hedefi tasiyor. Teknolojiyi kullanmak.
Zorunda oldugumuzu biliyoruz ve
bu yizden teknolojiden her alanda

faydalanmak icin calisiyoruz., Kimlik
bilgileri eksik olan abonelerde sikinti
yvasaniyor elbet, Ama bunun igin
de bir ¢ozom bulmak igin kollar
sivadik, Dijital arsivier bu anlamda
da bovik fayda saglayacak ve
bize de aboneye de ¢ok zaman
kazandiracak. lletisimin giglenmesi
ading bu hareket de bu gocin bir
parcasi. Uzaklan erisimle aboneye
vlasma konusunda birkag kOgUk
eksigimizi de tamamiadigimizda
duyurusunuz yapacagiz zaten,

UEDAS, ginimiiziin en dnemli
iletisim ad1 olan sosyal medyada
da son derece etkin.

Ovyle olmak zorunda. Vatandas
pize her yerden en Kisa sire iginde

ulasabilmeli ki vaat ettigimiz kesintisiz

iletisim mOmkOn olsun. Cagn merkezi
cok hizh galisiyor mesela. Cagrn
merkezi Ozerinden gelen sikinhilar
cok cabuk ¢OZzOI0yor. Bir de sayag
arzalarn var. Ayda 5000e yakin
sayag anzasi oluyor ve bunlarin en
kaliteli olmasi gerektigi sonucung
vardik. AR-GE departmanimiz bu
konuda derin calismalar yapiyor.
lletisimde kullandigimiz modemler
degistirildi, sayacglar 0zerinde
ivilestirmeler yapildi ve on binden
fazla trafoyu vzaktan okur hale
geldik. Birkag ay icinde bu daha
da gelismis olacak, Uzaktan takip
edilebilen trafolann dengesiz
yvUklemelerden, ¢esitli clumsuz
kosullardan etkilenerek zayiflamasi,
rarafirmzdan hemen fark ediliyor ve
aninda modahalesi yapiliyor, Artik
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salterlerin yanmasi gibi bir durumda
ortadan kalkiyor. Sayaciar port ad
verilen cihazlarla okuyoruz artik,
insan faktdrond ortadan kaldiran bu
feknolojide durumumuz %100'e yakin

SU anaq. valandasi rahaisiZ eimeden,

evin disinda bulunan sayaglar

optik portlaria okuyabiliyoruz,

Cok bOyOkleri uzaktan kontrol
edebilivoruz ve bu vyil hedef 20

bini gecmek. Onomizdeki yil ise bu
sayinin 35 bini gegmesini hedefledik.
Dedidgim gibi her yil bir &ncekinden
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daha iyi, daha kaliteli ve daha
gelismis olacak.

Son olarak “Sehrin Isiklar” dergisi
hakkinda bir yorum alabilir miyiz?
lletisim ile ilgili olan her sey cldudu
gibi dergimiz de benim igin ayn

bir deger tasiyor, Alg! yonetimimiz
danilinde, iletisim aglanmizdan

biri olan Sehrin Isiklan dergisi,
yvaphiklanmizi, yapacaklanmizi,
hedeflerimizi, planlarnmizi yansitmak,
bizden haberler vermek icin gok

q |

onem verdigim bir mecra. Sosyal
medyaq, internet sitemiz, halk
gonlerimiz, cagn merkezimiz... lietisim
bizim icin cok dnemli ve bize vlasmak
isteyen hangisini tercih ediyorsa,
imkanlarn hangisine el veriyorsa
oradan, istedigi sekilde bize ulassin.
Dergimiz de bu iletisim aglanmizdan
biri.,

Tesekkiir ederiz.



Bize de bekleriz...

Kiymetli musterilerimiz,
sizinle daha yakan iletisim kurmak icin her firsati zorluyoruz.
Her Persembe sizi Genel Miidiirliigiimiize bekliyoruz.
Hem istek, oneri ve uyanlannizi dinleyelim hem de sicak bir bardak cay icelim.
Size kapinmiz her zaman acik.

| & I'talklaiﬁakikEr@uedaﬂ.cnmtr

hayatin her yerinde!




BOGAZICI CAMLIBEL
PTELEXTRIN ELEXTRIK

DAGITIM DABITIM

| Elektrik
dagitiminda
yuUksek
ilefisim

UEDAS, TOrkiye'nin dnde gelen
dagitim sirketlerini .I:::ulugturﬂn
Elektrik Dagiticilar: lletisim

Zirvesi'nin (EDIZ) ilkine ev
sahipligi yapti.

Nihat Ozdemir



Zafer Benli

MOnir Karalogiu

Organizasyonda 21 elektrik dagitim sirketi bir araya geldi. Elektrik
Dagitim Hizmetleri Dernegi (ELDER) katkilarnyla dizenlenen ve Bursa
Hilton Otel’de gerceklestirilen organizasyonun odagi, daha kaliteli
hizmet ve tiketici beklentilerine yénelik iletisim yontemleriydi.

Torkiye'nin 21 elekirik dagihm sirketi,
2014 kasim ayinda gerceklestirilen
Elektrik Dagihcilan lietisim Zirvesi (EDIZ)
kapsaminda bir araya geldi. Bursa
Hilton Otel’'de yapilan zirvede Usl
duzey yoneticiler ve sirket temsilcileri,
toketicilerin en iyi ve en kaliteli hizmeti
almasi icin bulustu, Zirvenin 200'den
fazla kahhmacisi arasinda UEDAS ve
ELDER Yonetim Kurulu Baskan Nihat
Ozdemir, Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanhgi Mustesar Yardimcisi Zafer
Benli, Bursa Valisi Monir Karaloglu,
Enerji Piyasas Dizenleme Kurumu

2. Baskan Umit Kayrak, Boyoksehir
Belediye Baskan Recep Allepe

ve UEDAS Genel MOdori Mehmet
Islamoglu da vardi.

Elektrik dagihm firmalannin iletisime
verdigi nemin bir gostergesi olarak
dozenlenen zirve toplanhsinda,
toketici beklentilerini karsiayabilmek
adina iletisim yontemierinin
gelistiriimesi konusunda fikir
aligverisinde bulunuldu,

ACIIS konusmalannin yapilmasinin
ardindan Ug ofurum olarak
dizenlenen organizasyonda ayrca
“iletisim duayeni” olarak da anllan
Stratejik lletisim ve Kurum [tibar
Yonetim Uzman Salim Kadibesegil
40 yila yaklasan deneyimierini
katlimcilaria paylash. Kadibesegil
veni iletisirn ortamlar ve toplumun
guven sorunu konulannda yaphgi
sunumda, hizmet kalitesine dayall

Recep Altepe

Mehmet Islamogiu



EDIZ organizasyonu TOrkiye'nin dnde gelen elektrik dagim firmalann ayni karede toplad.

muosteri memnuniyeti icin iletisim
yvontemlerini anlath. Geleneksel hale
getirimesi planianan zirvede dagihim
sirketleri tOketiciler ile gl oncelikler
ve rekabelin giderek arthgi eleklrik
sektorinde toketici odakl hizmetin
onemini degeriendirdi.

Elekirigi eviere ve is yerlerine
vlashinimasini saglayan dagihm
sirkeflerinin yilda 365 gon, yaz kig
demeden kesintisiz ve kaliteli elekirik
ICin hizmet sunduklanm anlatan
ELDER Y&netim Kurulu Baskan Nihat
Ozdemir, daha nitelikli hizmet igin

ise ileri teknolojiye ve insana blyOk
yatinmiarnn da gerceklestirildigini

dile getirdi. GOnl0Ok hayatta elektrigin
oneminin arthgini ve dogal bir Infiyag
hale geldigine dikkat ¢eken Ozdemir
"Yokluguna artik hi¢ birimiz tahammol
edemiyoruz. Cok degil 10-15 il
evvel ginde bir iki saatlik elekirik
kesintileri normal karsilanirken bugon
5 dakikalik kesinti bile tOketiciler icin
kabul edilir bir halde degil. Bugin
elekirigin ¢ok az kesilmesini saglayan
yahnmiara borgluyuz. Hem Oretimde
hem dagihmda son S yilda biyok
yatinmiar gerceklestirdik. Kurulu

qocimiz yizde 40 arhs gosterdi. 20
bin Megavat iletim Oretim kapasitesi
saglayan bu yahnmiar 12 milyar
dolann 0zerinde bir harcama ile
yaptik. Dagihm &zellestirmeleri ile
kamuya 13 milyar gibi bir meblag
aktaridi.. Dagitim sektorine 5 milyar
dolar yeni yatinm yapildi. 5 yilda &zel
sektor neredeyse 30 milyar dolarnn
UstOnde yahnm yaph.” dedi.

sekiorde ik kez dizenlenen "Elekirik
Dagiticilar lietisim Zirvesi*ne (EDIZ)
ev sahipligi yaphklanndan duydugu
memnuniyeti dile getiren UEDAS
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LUEDAS Genel MOdUrd Mehmet islamoglu EDIZ organizasyonunda UEDAS IN iletisim ve teknik calismalanm hazirladid aynntil sunumia anlath,

Genel MOdUrd Mmenmet [slamogiu,
elekirik konusunda iletisimin dnemine
dikkat cekti. Islamoglu aynca

"Sirketi devraldigimiz donemde
lletisimsizlikten kaynaklanan soruniar
oldugunu gorduok. Bu sorunu ¢ozmek
icin harekete gectik, halk goni
yvaparak vatandasimizia goristik.
soruniarn ilk agizdan birebir dinledik,
ArMK vatandaslianmiZin ne sorunu
oldugunu yakindan takip ediyoruz.
Tek hkla hangi ilde hangi ilgcede
hangi mahallede hangi sokakta
sikinh oldugunu gorebiliyoruz,

Sosyal sorumivivk alaninda onemii

&
!
)

projeler hayata gecgiriyoruz
sorunlanmizi vatandaslianmizla
iletisimi goclendirerek c&zmeye
devam edecegiz.” dedi. Kathmcilar,
Zirvenin faydal oldugunu belirterek
devam etmesi gerekligini dile
getirdiler. MOsteri memnuniyeti
odakl calismalara ara vermeden
devam edilmesi, sirketlerin sosyal
medyadaki etkinliklerini arthrmak,
ading calismalann yapimasi, anza
ve bakim nedeniyle yapilan kesintiler
iICin mosteri bilgilendirmelerinin,
firmalarnn web sayfalan, sosyal
medya hesaplan, online sistemleri

LUZzerinden ayrnca KIisa mesaj ve mail
yontemleriyle gerceklesliriimesi,
tOketicilerle birebir ilefisim halinde
olan firma calisanlanna, iletisim
konusunda hizmet ici seminer ve
egitimlerin verilmesi, bolgesel
farkliiklar belirlenerek, oketicinin
ihtiyaclarina ou farkhliklara

gore cevap verilmesi, Kayip-
kacak oranlannmn ddsdirdimesine
vonelik iletisim stratejilerinin t0m
dagihm sirketlerinin kathmiyla
gergeklestirimesi gibi karariann
alindigl zirve toplu fotografile
sonlandiridi,

Salim Kadibesegil

LIMAK Holding YK Baskan Nihat Ozdemir, UEDAS Genel MUdUro mehmet islamogiu VE CLK Uludagd Genel MOdOrd Ali Erman Aytac ile birlikte

utucli
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Ismail Erglines

Merhabq;

Bu il Uludag Elektrik Dagihm olarak Torkive'de ilk defa gerceklestirilen "Elektrik
Dadimciarn lletisim Zirvesi'ne ev sahipligi yapmanin mutiulugunu yasiyoruz.
Uludag Elekirik olarak insan odakl yvapimiz geregi iletisime ve etkilesime biyUuk
onem veriyoruz. Karsii@ini mosteri memnuniyeti ve goler yiz olarak aliyoruz.
EDIZ'e ev sahipligi yapmamizin en dnemli motivasyonu da bu oldu. Mosterimiz,
paydaslarnmiz ve basinia kurdugumuz iletisimi, bunun bize kazandirdiklarini
sektoromozle ve meslektaslanmizia paylasmak.

EDIZ kapsaminda yapilan galisrada Enerji Bakanhdi temsilcilerini, EPDK
yetkililerini, TEDAS yetkililerini ve Torkiyve'ye elekirik dagitan 21 sirketin
yoneficilerini misafir eftik. Bursa Valisi Sayin MOnir Karaloglu, Bursa BoyOksgehir
Belediye Baskani Recep Altepe ve Yonetim Kurulu Baskanimiz Sayin Ninat
Ozdemir zirvede konusma yaptiar. Katlimcilar, akademisyenler, sekitor
paydasiar ve basinin kahhmiyla iki y02z Kisivi askin bir grup EDIZ’e kahid,
Elekirik dagihm sektorandeki lletigim problemier, cOzOm onerilen ve yapilmig
calismalardan orneklerin yer aldigl zirve sektoromoize onemli Dir "know how”
(Bir firmanin kendisinin bularak gelistirdigi ve sahip oldugu Oretim teknolojisi,
sahs teknikleri veya igletme yonetimiyle ilgili bilgi birikimi) kazandird.

Bursa'da misafir ettigimiz konuklanmizia sektdrd ve Snemli paylasimiarda
bulundugumuz zirve umarnm onomozdekl yillarda da devam edeceklir,

Sevgilerimle...
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Basarimizin sirri "UEDAS’lI oimak”’

UEDAS ydnetiminin Serbest Kiyafet Ginl olarak belirledigi cuma ginlerinden birinde, UEDAS Genel
MUOdOriok binasinda UEDAS ailesinin Oyeleriyle "UEDAS'lI oimak”tan bahsettik. Merinos'taki Genel
MOdOriOk binasindan iceri girer girmez karsiniza ¢ikan damisma masasinda, gelenleri icten bir
gUlimsemeyle karsilayan Bahriye Dalancikar, i¢c Denetim Direktéri Ahmet Tas ve ailenin en sanatkér
Uyesi ayni zamanda kurumun Muhasebe Direktérid Sinan Ozhan... Sevdikleri bir isi, icinde yer
almaktan duyduklari memnuniyetlerini her firsatta dile getirdikleri samimi bir aile ortaminda yapmanin

bakislarina yansiyan mutiulugunu anlathlar.




Bize kendinizden ve UEDAS
ailesine nasil kahldigimzdan
bahseder misiniz?

Ben UEDAS'a Ozellestikten sonraki
donemde basladim. 2010 yilindan
beri UEDAS Iyim. Ashinda maliye
kokenliyim ve bu sekiori hig
tarimryorum. Daha dogrusu
fammryordum. UEDASIN tarihi
binasinin dnonden gecmis olmak,
disinda kurumla bir ilgim yokiu,

Ama icine girip ailenin bir pargas
haline geldikge hem sektori tamdim
ogrendim hem de keyifle yaphgim bir
ise kavusmus oldum. UEDASIN sOrekli
kendini yenileyen, gelismelere ayak
uyduran yapisina ayak uydurup ben
de kendimi gelistirme firsah buldum.
Zaman geclikce ne kadar hayati bir
dnem tasidigin, hpkl sltogammizdaki
gibbi “hayahn her yerinde”
oldugumuzu yasayarak fark ettim.

UEDAS ta calismayi, UEDAS|

olmayi nasil tanimlarsiniz?
Her seyden dnce seklor dedigim

gibi ¢ok keyifli cOnkD sUrekli kendini
yenileyen, icinde oldugunuz slrece
sizi de buna tesvik eden bir sektor.

Bu ylzden sonsuz bir gelisim icinde
oluyorsunuz. Her gin yeni bir sey
&greniyorum. insan sevdidi isi
yapinca zamanin nasil gectigini
anlamazmis derler ya iste tam da bu
durum i¢in gecerli. Saatler cabucak
geciyor hafta hemen biltiveriyor sanki.
Zaten UEDASIN eKip ruhu, dileye

dahil oldugunuz andan itibaren sizi
sarmaya bashyor, Yaphginmz hizmet
adina kisa sire iginde ¢ok yol kat ettik
ve Diliyoruz ki gidecegimiz daha Gok
yol var. Sikayetlerin birebir iletiimesi
amaci tasiyan halk gonlerimiz, kaliteli
hizmet anlayisiyla yaphgimiz islerde
basarill sonuglara vlashgimizin

en gozel kanh. Bazilarnna ben de
katidim ve abonelerin fikir Dildirmek
va da gercekten ¢cayimizi icip bizimle
sohbet etmek igin Lizi Ziyvaret eder
hale geldiklerini gordim. Bu GOk
gozel bir sey. Isimizden aldigimiz
keyfi arthriyor, Gecligimiz gonlerde

Ahmet Tas - i¢ Denetim Direktéri

yasadigimiz gibi mevsimsel sikinhiar
bizi zor duruma sokuyor tabi ama
bunlarnn en kisa zamanda telafi
edilmesi, magduriyetlerin giderilmesi
ve en dnemlisi tekrarlanmamas|

icin gerekli &nlemlerin alinmasi
konusunda galismalarnmiz da suroyor.

UEDAS ta teknolojik gelismeler séz
konusu...

Evet CONkO bu son derece gerekli.
mMevsimsel, aniden karsimiza gikan
sikinhlar diginda zorlandigimiz pir
konu yok ancak her sey ¢ok daha

ivi olabilir ve strekli gelisen dinyay!
takip etmemiz, calismalarnmizi bu
yonde sUrdUrmemiz gerekiyor. Ben
sirket ici denetimden sorumluyum

ve dolayisiyla her torld yeniligi takip
etmek, isleyisi her yonuyle bilmek
durumundayim. Birimimiz bir nevi
danismanlik hizmeti cOnko. SOrekli
calismalar yapip eksiklikleri gormek,
dogru zamanda gerekli birimleri,
yoneticileri uyarmak bizim gorevimiz.,
Bir isin yalnizca devam edebiliyor
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olmasi yeterli degil. Sorekli gelisim
icinde olmasi, zamana uyabilmesi
gerekli. Hedefimiz var clan kalitemizi
aynen devam eftirmenin yani sira bu
kaliteyi her gegen gin biraz daha
arthrmak. Is soreclerimiz, amaclanmiz,
hizmet kalitemizle verimliligimizi
arthing, bu bilinci hizmet kalitemize
vansitiyoruz, Yine de yetemedigimizi
disindigomoz konular oluyor elbette
ama biz de yerimizde durmuyoruz
ve surekli daha iyinin pesinde yol
QliyOoruz.

UEDAS kesintisiz hizmetin yamn

sira kesintisiz iletisimin de pesinde
olmasi ile ilgili ne disiiniyorsunuz?
Bu da UEDAS In teknolojik
gelismelerden de yararianip
uyguladigl bir durum. UEDAS'C

Sizi biraz taniyabilir miyiz2 UEDAS
ailesine ne zaman katldiniz?

Ben mali mosavirim ve ekonomi
Uzerine master yaphm, Yaklasik 10 yil
&nce Balikesirden Bursa'ya geldikten
sonra buraya basgladim. Ik is yerim
ve muhtemelen buradan emekli
olacadim. Zor ama bir o kadar da

viasmak, yetkililerle iletisim kurmak
GOK kolay. Halk ginlerimizin,

cagr merkezimizin yan sirg

web sitemizden, sosyal medya
hesaplanmizdan da bize
ulasiabiliyor olmasi, hizmetimizin
kalitesini de arthryor. Bu yizden
kaliteli bir iletisim kaliteli bir hizmeti
de beraberinde getiriyor. Yalnizca
abonelerle de degil, kurum igi ve
kurumlar arasi iletisim de bizim icin
Cok bOy Ok Snem tasiyor. Kardes
firrnalaria sorekli iletisim halindeyiz,
rekabetten Ziyade Dir paylasim
igindeyiz ¢UNKO hepimizin ortak
amaci ayni; vatandasa kaliteli hizmet
sunmak ve abonelerimizi magdur
etmemek. Sonug olarak biz her
agidan “ener|isi yiksek” Dir sirkefiz.

zevkli bir sektoron icinde olduguma
inanyorum. COnko insan bu sektorde
hem kendini gelistirme firsah buluyor
hem de calisma hayahni en verimii,
en kevyilli sekilde doldurabiliyor.

Sizin, kurumun en sanatkar
isimlerinden birisi oldugunuzu

duyduk.

sinan ©zhan - Muhasebe Direktéri

Eski zamanlar tabi simdi etkin olarak
vapamiyoruz vakitsizlikten, is
yvogunlugundan ama evet bir donem
Ozellikle Bahkesirdeyken TOrk Ssanat
MOzigi ile llgilenmistim. Koro ve

solo calismalarimiz olmustu. Hatta
konserlere gikiyor, Ahmet Ozhan

gibi dnemli bir isimle birlikte sahnede
sarkl sOyleme imk&nm buldum. Bunlar



gozel anilar olarak gecmisteki
yerlerini aldilar tabi. UEDAS kurum igi
etkinliklere son derece onem veren
bir kurum. Belki zaman icinde burada
da bir koro olusturur, mozik alaninda
keyifli etkinliklere imza atabiliriz.

UEDAS ailesinin bir parcasi olmak
nasil bir duygu?

Hem gurur hem de mutluluk verici.
Her seyden Once ger¢ek anlamda
bir ekip ruhu 56z konusu. Her
konuda herkes birbirine destek
olmak igin cabalyor ¢inko herkes
isini gercekten severek yapiyor.
UEDAS abonelere kaliteli hizmet
vermek icin cahshg gibi calisaniarinin
motivasyonunu yUksek tutmak igin
de gereken her seyi yapiyor. Adini
ve imkanlanni, sosyal sorumiuluk
projeleri Ureterek ya da var olanlarg
ddahil olarak ile insanlara faydal
olmak igin kullaniyor. UEDAS N
odaginda her seyden Once “insan”
var ¢Onko. Biz de bu zihniyetten
nasibimizi allyoruz ve sevdigimiz

bir isi keyif alarak yapmanin tadini
GIkariyoruz.

Size gore UEDAS'li olmak
gercekten bir ayricalik yani?
Kesinlikle Oyle. Burada gegen
zamanim 11 yila ulash ve
Szellestirmeden sonraki ddnemde
vasanan gelismeler hem aboneler
hem cahlsanlan fazlasnla memnun
edecek dizeyde. Herkesin birbiriyle
uyum icinde calishgi, her sabah ise
giderken ayaklannizin sizi geri geri
gotirmedigi bir ortamda galsiyor
clmak bash basing bir ayncalk.
Cuma gunlerinin ydnetim tarafindan
uygun gorilerek “serbest Kiyafet
GOny” yapiimasi bile bash basina
gozel bir olay. Torkive'de cok fazla
kurumun uygulamaya aldigi bir
durum degdil bu. Enerjik bir ekibiz

ve bunu birbirimize yansiiyoruz.
Ornegin bugune dek bu kadar
sosyal etkinlik yapildi, sanat alamnda
olsun, spor alaninda olsun; kurum
ici etkinlikler dUzenlendi ama yine
de daha fazla ne yapabilecedimizi

konusuyoruz, COnko yaphgimiz isi ve
cahshgimiz yeri seviyoruz, En onemilisi
de bir arada olmaktan keyif aliyoruz.,
Tabi benim ilgi alanim geregi mozik
konusunda daha etkin olursak, is
yogunlugundan firsat bulup mizik
adina bir seyler de yaparsak daha
mutlu olacagim.

Farkh birimler, farkh isimler... Hedefleri
ve calighkian kurum hakkinda hisleri
ayni... JEDAS N calisma alaminda
olan kesintisiz enerji ve kesintisiz
iletisim anlasilan kurum icinde de
gecerli. Samimi bir iletisim iginde olan
UEDAS qilesi, ylksek motivasyonlari
ve gller yozleriyle enerjik bir ekipten
Clusuyor.
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Ne kadar zamandir burada
calisiyorsunuz? Sizi biraz
taniyabilir miyiz?

Ben daha énce Rize Deviet
Hastanesi'nde benzer bir gorev
vapiyordum., Yaklasik ki yildir
buradayim. Hayahmda is disindaki
en dnemli sey kizim,

UEDASa gelenlerin ilk gérdigi
yUz size ait. Bu nasil bir his?
Isinizden memnun musunuz?
GoOney Marmara’nin en boyok
sirketinde calisiyor olmak elbette

SOn derece gurur vericli benim I1gin,
Ayrica UEDAS ailesine dahil olmaktan
da son derece memnunum. ANCak
bu isin olumsuz tarafl da yok dedil.
Ornedin, eskiye oranla git gide
azalmakla birlikte sorun yasayan,
pir sikinhisini dile getirmek igin buraya
gelen abonelerimizin sikinhlaring
sahit olabiliyoruz. Tabi bu ¢ok kisa
bir s0re¢ cluyor ¢inkl anlk ve belki
biraz da hakl bir sinirle gelip, kisa
sUre iginde sorunu ¢ozuldOkten sonra
golomseyerek buradan Cikiyoriar.

Isiniz geregi daima giiler yiizli
olmak zor degil mi?

Degdil. En azindan burada degil.
COnk0 zaten her anlamda y0zomoz
goldyor. Tabi ki isim geregi ben
Gzelimde sikinh yasayip buraya,
Isimin Dasing o sikinfry! diganda
birakarak gegmeliyim ama bund
gerek duymuycrum. COnki burada
gercekten yizom glliyor. Yalnizca
benim igin dedil tOm ¢alisma
arkadaslanm icin ayn sey gecerli
diyve disindyorum. BoOyle bir ekibin

Bahriye Dalangikar - Karsilama Gérevlisi

bir parcasi olmak, gergekten qile
sicakhigiyla bir arada bulunan
iInsanliarnn iginde olmak. insanin
y0zOnoO ister istemez gOldiOrdyor
zaten. Disanda, kendi &zelimde

bir sikintim ¢lsa bile buraya
geldigimde kendimi zorlamadan
gllimseyebiliyorum. Hem ¢alisanlan,
hem yoneticileri ile bOyOk ve samimi
bir aile gibiviz. Kurum icinde oldugu
kadar kurum binasirnn dising tasan
etkinliklerimiz bizi birbirimize dahad
da bagliyor. Gergekien muflu
oldugunuz bir yerde de icinizden
gelerek galomsersiniz. Benim
durumum da tam olarak bu.

UEDAS’l olmak sizin icin baska
neler ifade ediyor?

UEDAS T cimak demek ayncalikh
clmak demek. Abonelerine verdigi
hizmet kalitesine oldugu kadar,
calsanlannin memnuniyetine de
Snem veren bir kurumda olmak
demek. Her gin gerceklen
gUlomsemek demek. Ozel ginlerde
unutulmamak, dogum gona icin higir
tarin, higbir isim atlanmadan kogik
sorprizlerle mutiu edilmek demek,
Kocaman bir alle ve gercekien mutlu
mesai saatleri demek.
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Zirvenin ardindan...

ELDER (Elektrik Dagihm Hizmetleri Dernegi) Oyeleri, gectigimiz aylarda dizenlenen Elekirik Dagiticilan
iletisim Zirvesi'nin (EDiZ) ardindan 26 Ocak’ta yeniden bir araya gelme firsah buldular. Tirkiye'nin
énde gelen dagitim firmalarini UEDAS 1n Bursa’daki Genel Midirlik binasinda bulusturan 2015'in bu ilk
toplantisina katilan 21 elektrik dagitim sirketinin yetkilileri sektéri, elekirigi, iletisimi ve EDIZ'T yorumladi.

Lale Yilmaz - ELDER / Koordinatér
Elekirik basta olmak 0zere enerji
sektGronon Ost dozey temsilcilerinin
katim sagladigi EDIZ efkinliginin
sekioromozde onemli Dir Konuyuy
gondeme getirdigini disOndyorum,.
Ozellikle iletisim alaminda son derece
olumiu mesajlarn yer aldig etkinlik,
sekidr profesyonellerinin birbiriyle
gordsebilmesine de zemin olusturdu.
Etkinlige ev sahipligi yapan UEDAS
yetkilileri basta olmak Uzere lletisim
Calisma Grubu temsilcCilerine tesekkir
ediyorum.

Omiir Taylan Deniz - Aras Elektrik
Kurumsal lletisim Uzmam

Elekirik Dagimm Sirketleri'nin iletisim
zirvesi canisi alinda toplanmalar
ortak, bir sinerji icin ¢ok Gnemili,

CUnkO ayni misyonu paylasmig olan
sirketler, birbirlerinden bagimsiz
olsalar da hepsinin hizmet alani
ortak. Soyle ki sirketlerin farkl

olan faaliyvet alanlarnnda ayn
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islevi Ostlenmis olmalarnna ragmen
uygulama asamasinda birtakim
farkllikiar gorilebiliyor. Mesela
bahdaki sirketler daha gok tiketiciye
daha iyi ve daha farkh nasil hizmet
edebilecekleri tarisirken, dogudaki
sirketler kayip kagak kullanimi nasil
bitirebileceklerini d0sonmektedirler.
Bu y0zden ayni isleve sahip olan
sirketlerin bolge Dolge Deklentilerinin
ve uygulamalarinin ne derecede
farkl olabilecegini bize gosterdi EDIZ.
Ortak bir calisma alan olusturuimak
istendiginde tek bir ¢ah altinda nasil
toparlaniimasini gostermesi agisindan
onemili buluyorum. Ayrica Ulkemizde
ve dinyada enerji alaninda ortaya
cikan yeni geligmelerin daha

cabuk ogrenilmesi, irdelenmesi

ve uygulanmasi agisindan EDIZ,
kendi sahsina mitenasip bir

Ozellik 0stlenmis durumda. Bizler
enerji dagihcilan olarak asil isimiz
elekirik dadiim olsa da EDIZ gibi
onemli organizasyonlar sayesinde

ufkumuzu daha da gelistirebilir,

asil islevimiz olan elekirik dagihim
hizmetlerinin yaninda, tiketicilerimizin
yasam standartiarini yokselten yeni
olusumiar, yeni uvygulamalar, yeni
teknolojiler de gelistiretiliriz. EDIZ’in
fikir babasin kutiamak lazim.

Gaoktiirk Demirel - Baskent Elektrik
Enerjisa Kurumsal lletisim Takim
Lideri

Elekirik dagiim sekiord gioi

oldukca farkll paydasa hitap eden
bir sektorde iletisim calsmalar
oldukca boyOk bir dnem tasiyor,
ELDER'in oncologunde bu vil ik defa
dOzenlenen Elektrik Dagincilar lietigim
Zirvesi, sektorde iletisim calismalanna
yonelik farkindaligin arhnimasi ve
uygulamalarin paylasimas adina
onemli paylagimiara sahne oldu.
Oldukga basaril bir organizasyon ile
sektorin tom paydaslannin katldig
ve sekiar temsilcileri tarafindan
ilefisim, t0Kketici memnuniyeti ve



itibar yonetimi alanlarinda ortak,
bir paylasim platformu yaratian
etkinligin onomozdeki yillarda da
devam etmesinin sektor agisindan
oldukga faydal olacagina
inanryorum.

Ergin Akgiin - TREDAS Basin ve
Halkla lliskiler Sorumlusu

Her seyden Once bu bDirilkti ve
yalnizca ilk olmasi agisindan pir
degerlendirildiginde biy0k bir

Gnem tasidiging inaniyorum. Aynca
ik olmasina ragmen katlimin

vOksek olmasi, firmalar ading

verimli paylasimiann yapildig,
iletisirnin goglendigi bir etkinlik,

olmasi nedeniyle de aynca degerli
ir etkinlikti. Dagihim sirketlerindeki
iletisim cahsmalarnnin gerekliligini
one gikaran, nasil yorotoldogono
kanitiayan da bir etkinlik oldu. Hem
zirve hem bugunkd gibi bir araya
gelisimizin bize, sekloromize ve
tabi ki her seyden Once hepimizin
odaginda olan abonelerimize olumiu
katkilar saglayacaging inaniyorum,
Bu etkilesimlerin, paylasmlann
bundan sonra da kararlashrdigimiz
gibi belli bir dizen icinde devam
etmesini umuyorum. COnko bu hem
EPDK hem TEDAS yetkilileri hem de
bizim igin son derece onemii bir adim.
ELDER'in b&yle bir organizasyona
GnCOlOk etmesi hepimizi memnun etti.
Ozellestirme sonrasinda aboneler

artik. madsteri olarak animaya basladi
ve bakis acisi degisti. Bu da hem
onlarla hem bizim kendi aramizda
daha fazla iletisim intiyaci demekili.
Biz de bu intiyacin farkindaliginda bir
araya geliyor, iletisimi guglO tutarak
her zaman daha iyi hizmet vermek
icin goi¢ birligi yapiyoruz.

Ayhan Erkovan - SEDAS Kurumsal
lletisim Y&neticisi

sektéromozde iletisim adina
yaplimasi gerekenin yapildigi bir
donemdeyiz. Elektrik Dagiticilar
lletisim Zirvesi'nin ilk olmasina
ragmen gordiogo ilgi, yiksek kahhim
orani da bunu kanitiyor, Zirvenin
yvalnizca dagihm firmalarinin yetkilileri
arasindaki fikir aligverisi igin degil;
yaphgl sunumlarla deneyimlerini
paylasan, bize yapici elegtirilerde,
faydal &nerilerde bulunan
katlimcilann da varhigiyla olabilecek,
en iyi sekilde gerceklestigini
dusunoyorum. Ozellikle “iletisim

duayeni” dedigimiz Stratejik lletisim
ve Kurum ltiban Yénetimi Uzmani
salim Kadibesegil'in yaphgl sunum
son derece efkili ve faydalydi. O
etkinlikte kesinlikle olmas! gereken
bir isimdi ve vardi. lletisimin Snemi,
sirket ici ya da aboneleri arasindaki
iletisimin kopmamasi gerekliligi &n
plana ¢ikaridi, Ozellikle toketicilerin
Ozellestirme sonrasinda degisen
bakis acllann olumlu sekilde
yonlendirebilmemiz, onlara Kendimizi
anlatabilmemiz igin kurumsal iletisim
boyok bir Onem tasyor, Yasandan
ivilestirme sdrecleri, ficari ve teknik
kalitenin artinimasina yonelik
caligmalar EPDK'nin da mevzual
geregi Ustlendigi sorumiluluklarin
dagiim sirketlerince birebir lakip
edildi. Amag¢ elbefte toketicinin
sorunsuz hizmet alabilmesi ve Kaliteyi
artirabilmek icin, daha iyi hizmet
verebilmek icin yapilan calismalarin
bilinmesi, fark edilmesi gerekiyor.,
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“Sehrin Isiklan 2”7 Aydinlatma Sempozyumu’nda

Bursa Sanavicileri ve lsadamiari
Dernegdi (BUSIAD), aydiniatma
konusunda sekioron inhyaclaryla
uyumiu Ar-Ge, inovasyon, firsat ve
peklentilerin goroglIdugl *Verimii

Aydinlatma Sempozyumu” dizenledi.

Bursall sanayicilerin enerjinin verimli
kullaniimasi icin pir araya geldigi
sempozyumda UEDAS N duzenledigi
“sehrin Isiklan 2° fotograf yansmasing

ait sergi de ver aldi. BOyik ilgi goren

ve begeni toplayan serginin yani sirg
Bilgl aligvernsinde bulunan katiimcilar
hosca vakit gegirdiler.
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Uludag Universitesi Sosyal Bilimler
Meslek Yiksekokulu Pazarlama
Programi ve Uludag Universitesi
Isletme Toplulugu tarafindan

pu wil 9.50 yapilan *Reklamcilik

ve Pazarlama Gonleri'nde
sektdrlerinde oncd firmalar, reklam
ve pazarlama stratejilerini ogrenciler
ve katlhimcilaria paylasmak igin bir
arcaya geldi. 811 Aralik 2014 tarihinde
dizenlenen organizasyonda UEDAS
kurumsal lietisim MOQord Yusuf Ziyva
Yoce iletisimin ne oldugu, nasil
yapilimas! gerekligi ve dogru iletigimin
&nemi hakkinda konugtu. Elekirik

ve iletisim arasindaki benzerlikler
anlatan Yoce, ikisinin de yoklugunda
pOyOkK problemlerin yasanacagini,
ikisinin de kesintisiz olarak devam
etmesi gerekhiginin alhim ¢izdi. Her

vil yenilenerek ve bir dncekinden
daha gelistiriimis clarak yapilan bu
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etkinligin Gnemini vurgulayan Uludag
Universitesi Isletme Toplulugu Baskani
Ozlem Yilmaz, etkinlige kahlan

ve sunum yaparak bilgi birikimini
ogrencilerle paylasan konusmacilara
tesekkir etti.
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e sokak lambas:

2015’in ilk ginlerinde beyaz bir értiyle kaplanan Bursa’da, kartpostall andiran manzaralarin yani
sira zor anlar yasandi. Her kosulda 7/24 gbrev basinda olan UEDAS ekibi, siddetli kar ve soguk hava
nedeniyle yasanan elekirik kesintileri ve arizalara aninda midahale ederek kesintisiz iletisim icin
kesintisiz hizmete devam efti.




Yeni yila bembeyaz bir baslangig
yapan Bursa'da, ginlerce araliksiz
olarak yagan kar ginlik hayah felg
efti. UEDAS'IN sinir tammayan hizmet
bilinci ile yogun kar yagisinin neden
oldugu kesinliler ve anzalar en

kisa sOre icinde midahale edilergk
cOZome kavusturuldy, Vatandasi
magdur etmemek ading, 2 metreyi
gecen kar kahnhiging ragmen 7/24
hizmet vermeye devam eden UEDAS
calsanlar, kapanan yollar nedeniyle
ulasimi goglesen bolgelere dahi
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olabilecek en kisa surede vlasarak
zorlu iKlim kosuliaryla caniari
pahasina micadele ettiler.

Kesintisiz hizmet bilinciyle hareket
eden ve abonelerine kaliteli hizmet
vermek icin daima gorev basinda
olan UEDAS In Genel Midird
Mehmet Islamoglu Szellikle kirsal
kesimde yasanan sikintilara UEDAS
personelinin kisa sirede modahale
ettigini belirterek, "Ekiplerimiz
vatandaslanmizdan gelen inbarlar

dogrultusunda anza ve kesintilere
modahale ettiler. Hava sartiannin
olumsuziugu sebebiyle bazi
polgelerimizde kesinti oldu. Kar
yagisinin Bursa lzmir karayolunda
45 saat esarete sebep oldugu goz
onine bulunduruldugunda, bir
sureligine de olsa yasanan kesintiler
ve aksakliklann mosterilerimiz
tarafindan mazur gordimesini
istiyoruz. Vatandaslarnmiz yasanan
kesinti ve anzalarla ilgili UEDAS I 186
numaral telefonlanna basvurabilirler”
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diyve konustu. Islamoglu aynca
Vasanan olumsuz hava kosullarinin
iletkenlerde kopmalara neden

olarak kisa sdreli elekirik kesintileri
yvasandigini belirterek “Goney
Marmara’da bir hafta boyunca etkisini
sUrdoren ve beklenen seviyeden Cok
daha fazla yagan asir kar, dagihm
merkezlerinde ve elekirik direklerinde
pbuzlanmaya ve dolayisiyia da
eleklrik enerjisi kesintilerinin meydana
gelmesine sebep oldu. Tom ilge
merkezlerinde ve kirsalda galismalara
paslayan anza ekiplerimiz,

kardan dolayi yolu kapanmis tom
kOvlere ulasarak yogun bir calisma
sonucunda anzalara modahale

etti ve Kentleri enerjisiz birakmadi”
dedi. Bu clumsuz hava sartlarnnin
yasanacag donemi Sorunsuz oir
sekilde gecirebilmek icin ekiplerin
onlemlerini artirarak galismalarini
araliksiz sordordiklerine dikkat ceken
Genel Midir Mehmet Islamogiu "Son
yasanan sikinhilardan onemili dersler
cikardik. Ozellikle daha fazla anza
vasanan, ulasiimas gog sebekemizi
tespit ederek gelecek yatinm

34

programimiza aldik. Yahnmlanmizi
bu bolgelere yvogunlashrarak kaliteli
ve Kesintisiz enerji hizmeti ulashrmayi
planhyoruvz.” agiklamasinda bulundu,

Eksi 11 dereceye varan soguk ve

2 melreye ulasan kar kalinhging
bagh olarak yasanan anzalar,
kentte sikintilar yaratirken, ulagimi
engellemesi nedeniyle Kirsal
bolgelerde de magduriyetiere sebep
oldu. Ozellikle Inegdl ilgesinde zor
sartiaria mocadele eden UEDAS
calsanian, 260 bin nlfusiu iigede
elektriksiz kOy birakmadi. Dot
cekerli araglarla, kar yiginlarini
asarak anzal direklere gikan
ekipler, is govenligi cergevesi iginde
yaptiklan modahaleler sonucunda
hem zorlu iklim sartlanna hem de
Olome meydan okudular. Vatandasin
inbarina geldiklerinde ilk olarak ig
govenligi fedbirini aldiklanm belirfen
UEDAS Inegdl Anza Onanm Bakim
Gorevlisi Bilal Zora, "Anzay tespit
edip calismaya bashyoruz. Yogun Kis
sartlan gegit vermiyor. Burada ¢cogu
kKoylerde 2 metrenin OZerinde kar

var. Bu koylerde gicOmizon yeltigi
kadar anzaya midahale ediyoruz.
Yollan kapal olan koylerde ise
velkililerden dozer destegi alarak
hizmet veriyoruz” seklinde agiklama
yaph. Koylerde elekirik anzalarini
titiz ve dikkatli ¢cahsmalar sonucunda
giderdiklerine vurgu yapan Zora,
Inegdl'de yapilan calsmalar
sonucunda elekirik anzasi bulunan
k&yOn kalmadigini sGyledi.

"Hayahn her yerindeyiz” sloganiyla
YOIa gikan ve "kKesintisiz iletisim”
s6ZUn0 tutmanin bilinciyle hareket
eden UEDAS, her kosulda abonelerinin
kaliteli hizmet almasi igin ¢alismaya
devam ediyor. Aniden bastiran
olumsuz iklim kosullanna ragmen
vatandagl magdur etmemek igin
canla oasgla galigan UEDAS ekibi, bu
sorunlar hizmet kalitesine yakigir
seKilde en Kisa sirede atlatirken,
tekrarlanmamasi igin de gereken
Snlemieri aliyor,
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UEDAS’a AK Parti ziyaretleri

Ak Parti Il Baskan Cemalettin Torun
vonetim kKurulu Oyeler ile birlikte
UEDAS Genel MOdOrd Mehmet
Islamoglu’nu makaminda Ziyaret
etti. Yapilan ziyaretten duydugu

memnuniyeti dile getiren Islamogilu,

son gonlerde sikintlh anlar yasatan
lodos magduriyetierini telafi etmek

icin 7/24 yapllan calsmalan anlatt,

Ak Parti Il Baskam Cemalettin Torun,

karsihkl fikir alisverisinde bulunulan
Ziyaretlerin devam edecegini
belirterek “Insallah el birligimizie
sehrimize ve halkimza hak ettigi
katkiyl verecegiz” dedi.

Gectigimiz ay yapilan genel kurul
sonrasi goreve gelen Ak Parti
Osmangazi lice Baskani Ali YIimaz
ve ekibi de UEDAS Genel MOdOrd

Mehmet Islamoglu’nag iade-i zivarette
bulundu, Ziyaretten memnun
oldugunu belirten Islamoglu, Yiimaz

ve ekibine havyirll olsun dedi ve basarn

temennilerinde bulundu. Samimi Dir
sohbet ortaminin olustugu, karsihkl
Qoros alisverisinin yapildign ziyaret,
hatra fotografi ¢ekimiyle son buldu,



L\

r:gl,,-} -
T --i
AT 3

6

4

it

I
g ANOGLY Y §

UEDAS’a Bursaspor ¢cikarmasi

Bursa’'nin &nemli bir degeri clan
Bursaspor Kulobd'nin Yénetim Kurulu
Baskani Recep BOIOKDas!, Yonetim
Kurulu Oyeleri ve aynl zamanda
Bursaspor eski yonetim kurulu Oyesi
de olan Ak Parti Bursa Milletvekili
HOseyin Sahin, UEDAS Genel MOdOrg
Mehmet Islamogiu'nu makaminda
Ziyarel ethi, Ziyarette konusan Baskan

BOIOKDasI, Bursasporun kent icin
Gnemli bir marka oldugunu belirterek,
tom kent dinamiklerini Bursasporun
vaninda olmaya davet etli. Yapilan
Ziyaretten dolayl memnuniyefini

dile gefiren UEDAS Genel MOdOra
Mehmet Islamogiu; Bursaspor'un
DOk kulOpleri icerisinde yer almasini
gururia izlediklerini belirterek,

kullbe olan desteklerinin her zaman

devam edecegini belirfi. Ziyaretin
sonunda Kulop Baskani BOIOKDas!,
Mehmet Islamoglu’'na adinin yazil
oldugu 16 numarall Bursaspor
formasinin yani sirg kulldbon rozetini
hediye etli. Gergeklestirilen samimi
sohbet, karsiikh isbirligi dilekleri ve
hediyelerle sona erdi,

Gursulu muhtariar UEDASta

Bursa’nin Gorsu ilgesine bagh mahalle
muhtarlar Gorsu Belediye Baskan
CoOneyt YildiZ'in organizasycnuyla
UEDAS Genel MOdird Mehmet
Islamoglu ile bir araya geldi.

icedeki elektrik sorunlarini dile
getiren GOrsu Belediye Baskani
CoOneyt Yildiz "Muhtariarnmiz
mahallelerimizde bizim goren
gozumoz, 1siten kulagimizdir. Bu

anlamda muhtarianmiZla Ziyaretimizi
gerceklestirerek ilgemizdeki elekirik
sorunlanni mahalle mahalle ayrintili
olarak dile getirmek istedik” dedii.
UEDAS Genel MOdird Mehmet
Islamoglu ise dile getirilen sikinhlari
ek tek dinleyerek, sorunlann en Kisa
zamanda gozeceklerinin s6zond
verdi. Toplantiya AK Pati Gorsu lige
Baskan! Mustafa Yidinm da kahid.
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“Can” kardesleri araniyor

UEDAS sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda farkindalik
yaratmaya devam ediyor. Bu kez de HETADER'e destek veren
UEDAS ailesi, dernegin "Kan kardesim olur musun?” kampanyasina
katilarak talasemi ve hemofili hastalarina umut oluyor.

Etkinliklerini, 2013 Haziran ayindan bu
wvana Cocuk Hematoloji ve Onkoloji
Uzmani Dr. Elif GOler Onderliginde
sOrdOren HETADER, kan hastaliklar)
magduriarnin ve hasta yakinlarinin
gonolld gahsmalarindan olusuyor.

Bu wil UEDAS TN da aralannda
bulundugu dizenli kan bagiscilar

lle kan hastalanmn infiyaci olan
kanin toplanmasi igin bir proje
paglahici. Proje, kan hastalarnnin,
wilda iKi Kez kan verecek olan
gonolld kan kardesleriyle taze kan
bulma konusunda yasadiklar sikintryi
ortadan kaldirmayi, hastalann yasam
kalitesini arthrarak aralanndaki
dayanisma ve payiasimi arfirmay
ve insanlan bu hastalklar konusunda
bilinclendirmeyi amachyor. Dernegin
en boyok hedefiise tOm kan
hastaliklanna ve hastalanna care
olabilmek. igin "Ulusal Kemik lligi
Bankasi” kurulmasi.

£

Bebeklik doneminde onaya ¢ikan
talasemi diger adiyla "Akdeniz
Anemisi” hastalg, kisinin Smoir boyu
3-4 haftada bir dozenli olarak kan
nakline intiyvag duymasina neden
oluyor. Kalici tedavi icin kemik iligi
nakli gereken bu hastalk, kisiyi en
cOk 5 gUnldk taze kana bagimi
hale getiriyor. AQIr ve yogun mesdi
gerekliren islerde ¢alisamayan
talasemi hastalan, bagislanan kanin
2. haftadan itibaren tOkenmesiyle
halsiz hissetmeye bashyoriar. Bu
durum onlar gonlik yasamdan
Kopartyor ve fiZziksel olarak
gicsizlesmelerinin yan sirq
onlann psikolojilerini de oclumsuz
vonde etkiliyvor. Henoz 3 aylikken
teshisi konulabilen bu hastahgin
belirtitert halsizlik, 1stah problemlert,
Karnnda sislik, gozlerde sarilik,

idrar renginde koyulasma, yoz

ve OZellikle burun bolgesindeki

HETADER

BEMCHIL E TALASEM| DEEnEC|

HETADER
Dr. Elif GOler Kazanc



kemiklerde sekil degismesi, dalak
biyomesi ve cilt renginde solukluk
olarak kendini gosteriyor. Fiziksel
gelisimi de etkileyen bu hastalikla
da diger hastaliklar gibi dncelikli
olarak toplumun bilinclendiriimesi

ile basa cikilabiliyor. Talasemi
hastasi iki kisinin evliligi sonucu
dogan cocuk da b riski lasidigl

icin hamileligin &. haftasindan
itibaren dozenli kontroller yapiimasi
gerekiyor. Talasemi hastalan sirekli
olarak hastanelere ve kan verecek
gonulldlere ihtiyag duyuyor, Ayrica
gonullulerin takip edilebilmesi, dozenli
olarak kan verecek kisilere ulasmak
hasta yakinlan i¢in oldukga zor.
Kan aldikian sonra enerjisini geri
kazanan hasta halinden © an igin
memnun clsa da birkag hafta iginde
ona gerekecek olan taze kani nasil
bulacagdl konusundaki endisesinden
kurtulamiyor.

Yine bir kan hastahg olan hemofili
ise kiside kanin pihtilasma sisteminin
bozukluguna bagh olarak

gelisiyor. Bu durum kanamalarin
uzZun sormesine neden olurken,
eklemlerde ve ig¢ organlarda
Ozellikle sunnet sonrasi kanamalarda
kendini gésteriyor. Vacuttaki, kanin
pihtilasmasini saglayan maddelerin
eksikligi sonucunda gelisen bu
hastalik, nesilden nesile gegen

ciddi bir kan hastahd clma Szelligi
fasiyor. BOyUk oranda erkekler
etkileyen hemofili hastahgi kol ve
bacak derilerinde kolay morarma,
eklem ve kaslarda sancil siglikler,
burun ve diseli kanamalar, &zellikle
de sinnet sonrasinda gordlen
yogun ve uzun kanamalaria kendini
gosteriyor. Hemofili hastalarn &mar
boyu sOrecek olan bir kanama ile
bas etmek zorunda kalyor. Kalitsal
Bir hastahk clan hemofili, fasiyici
anneler araciigi ile gocuklara
geciyor. Tedavisi ise akut kanama
sirasinda kanda eksik olan faktér
ilacinin damardan veriimesiyle
gerceklesliriiyor. Tekrarlayan ve
vzun soreli kanamalar, kendiliginden

olusan morarmalar bu hastaligin
pelirtisi olarak kabul edilirken, kesin
tani icin belirtiler gorolor goériimez
vakit kaybetmeden bir hematoloji
UZmaning pasvurmak gerekiyor. Agir
hemofili hastalan haftada 2-3 gon
I kanama ya da eklem kanamasi
gecirme riski tasiyor. Bu durum
onlarn okul ya da is hayahndan
vzaklashnrken, kanama sirecine
bagh sakatlanmalar ve gonlik
hayatta aksiliklerin olusmasing
sebebiyet veriyor,

Talasemi ve hemofili adindaki bu iKi
kan hastahg toplumda ¢ok bilinen
hastaliklar degil ve bu durum saghkh
bireylerin dogmasi, erken teshis
koyulabilmesi gibi hayati dnem
fasiyan durumiarn riske atiyor. Kahtsal
olarak nesiller boyu aktanlan bu
hastaliklar ile savagabilmek, hatta
kalici cozomler Oretebilmek ve
uygulayabilmek icin her seyden once
foplumun bilinglendiriimesi gerekiyor.
Ozellikle evlilik dncesi uzman
kontrolleriyle olasi intimaller ortadan
kaldinlabiliyor ya da hastahgin en
azindan ilerlememesi igin gerekli
dnlemler alinabiliyor. HETADER, bu
hastalann modern ortfamiarda ve
bilimsel gelismelerin goncel takibi

ile modern tedavi imkanlannin

saglanmasi, engelli statusindeki
hastalar igin renabilitasyon
programiar Uygulanmasi,

fiziksel ve ruhsal gelisimleri ve
sakathklarin onlenmesine yonelik
sportif etkinliklerin desteklenmesi
amaciyla yetkili kurumiaria isbirligi
yvapiimas! gibi hedeflere sahip.
Dernegdin gonolld Oyeleri aynca bu
hastaliklann magdury olan kisilerin
fopluma kazandinimasi, czel ve
resmi kuruluslarda bulunan fam saglik,
personelinin, yoneticilerinin bilgi
birikimini paylasmasin saglamasi
amaciyla halka seminerler,
bilin¢lendirici etkinlikler dizenlenmesi
Icin Calisiyor.

Bursa'da 24 saal hizmet verebilecek
olan hemofili ve talasemi merkezinin
kurulmasl icin de harekete gecen
HETADER, "Kan kardesim clur musun?”
isimli proje ile en DOyOK adimi Qtarak,
vilda iki kez kan verecek gonilioler
aramaya basgladi. Her gonollonon
vilda iki kez dizenli olarak kan
vermesi sonucunda bu hastalik
magdurlan sagliklanna kavusarak,
hayata kazandinimis olacak. Sosyal
sorumivivklannin bilincinde olan
UEDAS IN gONnOID olarak dahil oldugu
bu proje herkesten destek bekliyor.

Kah Kardesim olur musun?

omidr boyu kana bagimli,
talasemi hastalan icin yilda

50.00C

kana ihtiyac var!
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Guvenlik kUItUru Uzerine

Isyerinde gergeklesen kazalarin biuyik bir b8l0mUn0 teknik etkenler, diger kismini ise yapilan veya
yapiimayan davranisiar acisindan insan etkisi olusturur. iste bu asamada “Guvenlik KUItOrd” kavrami

gundeme gelir.

Govenlik KOINGrd kavrami nasil
ortaya cikmistr? Hatirlayahm;
Cernobil reaktdr kazas 20 y0zyvilin
ik bOyOK nUOKleer felaketi olarak
tarine gecmigtir. UKraynanin Kiev
sehrinde kuruimug Cernobil Nikleer
GUO¢ Reaktord’'ndn 4. Onitesinde 26
MNisan 1986 tarihinde, ginin erken
saatlerinde meydana gelen nikleer

40

kaza sonrasinda boyiok miktarda
fisyyon Oron0 atmosfere salinmish. Bu
kazayr dinya 4 gon sonra &grenmisti.
*Cernobil” ile GOvenlik KOIoro kavrami
da ortaya ¢ikmis oldu. Bu felaketin
ardindan 198 6°da Uluslararasi Atom
Enerjisi Kurumu’nun (IAEA) haziradigl
raporia Govenlik KOIirdo kamuoyu ile
paylasiidi,

Egitim ve ISG Y8netmeni
mMustafa KARTAL

Ukrayna'daki bu kaza reaklor
govenligi ile ilgili bir test sirasinda
gerceklesmisti. Reaktorierin kararl
cahsamadign ¢ok disik gog
seviyesinde reaktoron govenlik
sistemlerinin devreye girmemesi
icin sorumlu operatdrier normalde
yapmamalan gerektigi halde acil
durum kapama sistemini devre disi




birakhlar. Deney sirasinda kalp igi
sicaklklar govenli seviyenin 0stone
cikmis, reaktorieri kapatacak ve
sogquitma saglayacak sistemler devre
disinda kalmighir. Bu affedilemez
hata buhar basicinin arttirmis ve
olusan buhar patlamasi da gatry|
cOkertmis, boylece reaktdr igindeki
grafit dogrudan atmosferle temas
etmis, havada bulunan oksijen ile
reaksiyona giren grafit yanmasiyla da
reaktor kalbinin DOIONINGD bozuimus,
radyoaklif maddeler disar sahnrmigh.
Cernobil hakkinda IAEA tarafindan
hazirlanan raporda "kurumun
govenlik kOIorondn zayifigl” kaza
sebeplerinden birisinin bu oldugu
kaydedilmigtir,

Bu kavram ve dnemi sik Sik,
vurgulanmasinga ragmen detayl

bir sekilde tammlanmanmis,

Olgule bilinigi konusunda da
arastrmalar yapimamishr, 1991
vilina gelindiginde IAEA Guvenlik
KOIOrond; "Kurumun saglik ve givenlik.
programiannin yeteriligine, tarzing
ve uygulamalardaki isranna karar
veren birey ve gruplann deger,
tutum, yetkinlik davrams Srontolerinin
Bir DONONOAOor” dive tammiamishr.,
Govenlik KOIGronon tanim, literatirde
cok farkl sekillerde dile getiriimesine
ragmen ortaklik, dnleme, korunma,
maruz kalma, degisim, algiama,
inang, deger, tutum vb. kavramiann
fom fanimlarda var oldugu
goriimektedir. Bu kavramlardan
vola gikarak, isyerindeki govenilik
KOItOrond, isyerinin her kademesinde
gorev yapan personelin, is saghg
ve glvenligi ile ilgili maruz kalma,
Gnleme, korunma gibi konularda
sahip oldugu veya gelistirdigi ortak,
davranig, aliskanlk, inang, géros

ve paylasimiar botinindn ifadesi
seklinde tammiamak momkindor.

Bu KUItOr 1Om isletmeyi kapsamal,
isletmenin her bireyi tarafindan

farkl seviyelerde de algilanmal.

Bu alginin kabul edilebilir d0zeye
vOkseltilebilmesi icin her kademedeki
cahsaniann govenlik KOINIronon

birbirine
yakinlashrimas

i$ kazalarnmn
Onlenmesinde
Gnemli bir

unsur olacaktr,

Is kazalar
incelendiginde,
isveren tarafindan
Gnlemier alindiQi
halde insan
davranislanndan
kaynaklanan

da birgok,

kaza oldugu
g&rilmektedir.
Ornegin; yoksekte
calisan isginin
govenligini
saglamak igin
isveren tarafindan
guvenlik halat
gerilmesine, isciye
de uygun parasot
lipi emniyel
kemeri verilmesine
ragmen iscinin
emniyet kemerini
kKullanmamasing,
emniyet kemerini
takhg halde
kemerinin
kancasini govenlik
halah yerine is elbisesinin cebine
sokmasing sahit oluyoruz. Baret veya
emniyet kemeri takmamanin erkeklik
gostergesi oldugu yaklasimlar

da géroldr. Bu asamada sadece
isverenlere de yiklenmemek
gerekiyor. Govenlik kOltdronon
bireylerde olusmasing yonelik
calsmalar édncelikle qile ici editimle
baslamal, devaminda egitim-ogretim
hayat boyunca desteklenmeli ve
calsma hayatnda da isverenlerce
verilecek egitimlerle en Ust seviyeye
fasinmalichir. Donyada oldugu gibi
Ulkemizde de son yillarda bu sahada
vapilan ¢ahsmalarla konu yasaminin
bircok alanina tasinmishr. llerleyen
zamanlarda govenlik KOItOronon
lopluma ve calisma yasaming daha
entegre olacad anlasiimakiadir. Bu

entegrasyonun saglanmasi yalnizca
is kazalan ve meslek hastaliklarin
degil, trafik kazalan ile evierde
yasanan kazalar da dnemili oranda
azaltacakhr,

Bu bilgilerin 1siginda; gelismis is
saghg ve govenligi kOltorono her
seviyede is givenligine verilen &nem,
eqitimli yoneticiler ve calisanlar, iyi
aktariimis prosedorier ve standartiar,
is birimleri ve mdteahhitler arasinda
iyi isbirligi, agik bir sekilde bildirilmis
sorumiulukiann tammianmasi olarak,
ifade edebiliriz. GOvenlik KOItord ve
bilincini yasamlannin her asamasinda
benimseme ve 6zOmseme hedefiyle
ortostioren Uludag Elektrik Dagihim
A.S. calisanian bdylece isin sirmna da
varmig oluyorlar.



yansima

Bir kez gonul kirdin ise...

Bursa ve civann harap eden
lodostan sonra Cok “kinima®
gordim... Ugan ¢ahlar, yikilan
pacalar, devrilen reklam panolar
ve totemieri, savrulan aragiar,

egilen direkleri, kopan telleri, kil gibi
savrulan kiremitleri, ¢oken duvarlan,
cam kinklarnni, ters dénen vingleri,
daha nicelerini... Ama bOokiom DoKIom
kinlmis agaclar kadar etkileyen
olmach beni. Onca firnaya direnen,
karnn, boranin yvikamadigi bir agacg
gon gelir orta yerinden Kinlip, cayira,
gimene, tasa ovaya bir garip gibi
serilir. Kimisi isimsiz, 15512 bir yamactaq,
kimisi cafcafl bir parkta yatar. Agacin
ortasindan kinmasi gonlon Kinimasi
gibidir; dogrulmaz, eskisi gibi olmaz
bir daha.

Kinlirsin gonol kinlirsin, bir gin elbet
sen de kinhrsin... Hayat bu; glin

kKolun, ayagin bacagin Kirilir, galim|
vediginde elin kinlir, sagin kKinlir,
génol telin kopar, an olur kalbin Kirlir,
Kalbin kinlmasi yikilan agaclann
kesilip, dogranmasina benzer, Bazen
tersi de olur, Yikmay basaramayan

rozgann agac, yenilen kaziklarn
insani giclendirmesi gibi. Insan

ve agag... Yasamiari birbirlerine
benziyor. Yagh, zayif ve hastalar Kigin
daha ¢ok Slirler. Doganin kanunu
bu. Dadaloglu’'nun dedidi gibi *Olen
Olor, kalan saglar bizimdir.” Insanlar
ve agaglann meger kaderleri de
ayniymis.

Agac; oksijen, akciger, can, hayat,
erozyonu onleyen arag, kusun,
bocegin siginagi, odun, k&Gmar, yakit,
kalem, kagit, defter, gazete, dergi,
ev, dam, cat, saray, tekne, takaq,
iskemle, kolluk, masq, sofra, sedir,
ekmek teknesi, kasik, besik, baston,
dalinda salincak, idam sehpasi, taht
ve tabwut ... Bir firhna Cikar govdeyi tam
orta yverinden, yireginden kirar, Biter
O anda yasam. Bu aralar devrilmis,
yikilmig, ortasindan yanimis onlarca
agag gordom, duygusallashm. Agacg
var, agag var. Ya selvi olmal ya
mese. “Selviler kinlmaz, r0zgariara
egilmesini bilir" derler. EGilip
bOkOIdUkge de yikselir, esnekligi
artar, omro de vzarmis. Ya egilip

UEDAS Kurum Doktoru
Dr. HOseyin H. Serdar

bikolerek ya da egilip bokdimeden
yasamall... Vakit geldiginde,
yoreginin ortasindan kinimasing

da hazir olmal insan. "Egil, Lok,
kirima.” Ama bunu her agag, her
insan beceremiyor ki. Agag kinimas
gibidir kalp kKinimasi, “kKalp Allah’in
evidir, bu evi sakin yvikma!® bewytinin
Ozerine; "Bir kez gondl Kirdin ise bu
kildigin namaz degil” diye seslenen
Yunus Emre’nin "Bir gonll yapmak,
vz Kabe'yi yapmakran ividir”
demesi ne kadar da anlamiidir,

Ah lodos ah...

Bir daha kirma bu kadar, olur mu?
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B schrin 1siklar

Yakisir sehre kar.
Bir masallara bir de
sehre... Temizlenir
havasi, suyu, her
sey... Gizlenir tOm
kotulukler. Daha
¢Ok gece yakisir
kar sehre. Kendisi
soguk olsa daq,
etkisi bir kahve

gibi sicakhr. Gece
onunla aydinlanir.
Pembemsi bazen
de Kipkirmizi bir
aydinlik... Her
defasinda baska
yagar sanki. $ehre
yakismis olmak icin
yagar belki. Hafifce
ve huzurlu. Hig ses
cilkarmaz. Yakisir
sehre kar. Her seyin
Uzerini orter ve
gider kar.

Fotograt:
Adnan DEnmez



Fotograf. Ayhan Kurt
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Fotograf: Fahrettin Beceren




elektrik panosu

Isigin yili 20]5_ ool 2 |

iki yi1l dnce UNESCO tarafindan alnan ve Sirkiye de dahil olmak Uzere tUm dinya Ulkelerinin
destekledigi karara gére 2015 yilinin Birlesmis Milletier 68. Genel Kurulu'nda “Uluslararasi Isik Yili” ilan

edilmesi, bu konuda bir kuresel bilinclenme saglamayi amaclyor. 2015 yiliayrica isikla ilgili bircok

bulusun ve icadin da yil dénimo... - _ " :
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Hayatimizin &nemli bir pargasi olan
"ISIK" bu yila adini verdi. 2013 yilinda
UNESCO'nun 37. Genel konferanst
kapsaminda yapilan Doga Bilimleri
Komisyonu, Birlesmis Milletler'e 2015
wvilimin *Uluslararasi 1sik Yih® ilan
edilmesi énerisini sunmus ve dneri
Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun

4 8. oturumunda kabul edilmist.
BoOylece 2015 vill "IsIK” teknolojilerinin
enerji, egitim, tanm, saglik gibi
alanlardaki nemi konusunda
farkindalik yaratma gorevi 0stlenmis
oldu. Alinan kararlar geregi UNESCO,
2015 will boyunca, Uluslararasi 15k
Yl kKapsaminda vlusal ve bolgesel
di0zeyde 1sik ve bilim teknolojisi ading
dizenlenen organizasyonlarda
DOyOK rol oynayacak, Aynca yvine
2015 Uluslararasi Isik Yill kapsamindd
pilimsel dernekler, egitim ve araghrma
kurumiar, teknoloji platformiar, kar
amaci goimeyen ve bilim temelli
organizasyonlar, Gzel sekior gibi
pirgok degisik kurumlarnn ir araya
gefirilerek, 151k ve 151k uygulamalarinin
desteklenmesi planlaniyor. 1sik

Yili olarak 2015 yilinin secilmesinin

bir nedeni de Ibn al Haytham’in

Isik. 0Zerine yaphg! yaklasik

1000 yil &nceki calismalan basta
gelmek 0zere, 15k temelli deney,

icat ve kesiflerin 50, 100.,200.
yvildénomilerinin bu wil icinde bir araya
gelecek olmasl..

2015 Isik Y Yonlendirme Komitesi
Baskani John Dudley konuyla ilgili
clarak "Uluslararasi Isik Yil, 1sik
teknolgjilerinin problem ¢ozme
potansiyelinin politikacilara
gosteriimesi acisindan claganisto
bir firsat, Fotonik enerji, sordordlebilir
kalkinma, iklim degisikligi, saglik,
haberlesme ve tanm gibi ok

farkll alanlarda etkin maliyetli
¢Gzomler sunuyor. Ornedin yenilikgi
aydinlatma ¢ozomileri 15k kirliligini,
enerji toketimini ve cevresel etkilerini
azaltrken, ayni Zamanda bizim de
karanlik bir gokyizinde evrenin

guzelliginin farking varmamizi saglar.

IsIk Y1, kOresel olarak bu alanda
farkindahgimizi arthrmak icin essiz
Bir firsathr” sézleriyle 2015 I1sik Yl
Gnerisinin, 151k kavraminin 1om donya
Uzerindeki dSnemini vurgulama amaci
tasidigini belirtti. Arjantin, Avustralyaq,
Azerbaycan, Bosna Hersek, Sili, Cin,
Kolombiya, Kiba, Dominik, Ekvator,
mMeksika, Fransa, Ganag, Gine, Haiti,
Honduras, Israil, Italya, Japonya,
mMaritus, Karadag, Fas, Nepal, Yeni
Zelanda, Nikaragua, Palau, Kore,

Rusva Federasyonu, Somali, Ispanya,
Sri Lanka, Tunus, Torkiye, Ukrayna

ve Amerika Birlesik Devietleri gibi
bircok Olkenin yardimci sponsoriugu
ile kabul edilmis olmasi, &nerinin
evrenselliginin Gnemli Dir kanih oldu

151K Qlaninda yapilan ve yuzierce vil
once donyay degistiren kesiflerin
kutlamalanmn bu yil gerceklestirilecek
olmasi, 2015 N 1sigin yili olarak
seciimesinin bir baska nedeni. Bu vil
iIcinde, tarihte 1sik alaninda Gnemili
cahsmalar yapmis isimler anilacak.
Ornegdin yaklasik bin yil dnce ortaya
athg “1sik. kurami” ile tarine derin bir
iz birakan Ibn al Haytam, 1815 vilinda
151Qin dalga oldugunu savunarak
cagdas optik Diliminin Kurucusu
kabul edilen Augustin Jean Fresnel,
kendi adini alan denklemleriyle
taninan ve 18465 yilinda 151gin
elekiromanyehk yayilma teorisini
ortaya atan James Clerck Maxwell...
2015 aynca Aloert Einstein’in zafiyet
Teorisi'ni geligtirmesinin 100., kozmik,
mikrodalga arka plan isimasinin Aron
Allan Penzias ve Robert wWilson'un
kesfedilmesinin 50. vil AGnomo
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Glow stick ortaya cikisindan yillar sonra, var olus amacindan ¢ok farkh sekillerde kullanihyor. Parlak
renkli, canli isikh ve vzun sUren enerjisiyle kimyasal bir aydinlanma tironden ibaret oldugu kadar,
kisa zaman icinde benimsenerek, eglence dinyasinin da vazgecilmez bir semboll haline geldi. Hatta
sanatin icinde bile kendine bir yer buldu.

Partilerin vazgecilimezi, balkgilann Kullanimlik 151K uDuklarn, bugun

g

1C1 :t;:ru:!:_-_'_-érz'_-':-r nin agirhkh olarak e glence amacing

kKullanim prafi

FuJ| [ tarafhindan, kullanarak evde bile yvapilabile

ahis talimlerind

ranlhigina

en renkli konugu haline geldi. Tek anmiiyor ve adina konseptl partiler, kafa tutup Kitap okumak ya da




n 151k cubuklar,

*aketler halinde sahlg
Jinde I~_|._.|Ilr.:1 |'|!I:?Jr"| kKimyasallarnn

havanin kararcicn sagtlerde bile
balk tutmak isteyenlere, kalak "f]ll.-i.

Icin belirti Iu:_':: N ye
KIrlyor v

saat boyunca ar .'I|I"""-I._ olarak 151K

[N

CIkarmak ya dc
farkh alan I:::: rda de
Istevenlenn de kisa z
benimsemesiyle sorekl artan bir hca
SZlokler, ak i
?Z-::._Iik;lr::-l', buc t:!._.l 1an oltala
2sfirerek hem baliklann dikkating

veren cubuklar, dis

':‘:l::‘Jﬁn;‘:r.'-..-"l;J da dSNO! 1II ]
[1ININ ucung

1Isiklaria hazirlanan I-::. C _
= basladl. palk rutabilyoriar,

 hem de hga ragmen
partiler dozenlenmeye Uksek basincla

pirbirine kansmas! ve 1sik sacabilmesi

1 utkunlarnnin ve
elie -antalannda da
kendilerine yer edinmis durumdalar.
Herhan Qé Dir elekirik en !:::-rii.fis' \
duymadan cahistik |n.,_:ir'|
Jinianma

aldikian birkac
Kin |'"|::Jlr_::- gefinp, ister

ihtiyag aninda acil 15k saglayabilmek




Icin isterseniz Czellikle cocuklann
ilgisini ceken rengdrenk bir s6len
yvaratarak eglence amadch olarak,
kullanabilivorsunuz. IsIk sagan bu
sevimli cubuklar her boyda, renkte ve
sekilde Oretilebiliyor ve her amacd
kolayca uyum saglayabiliyvoriar,

Icerdigi Kimyasallar tehlike sagsa

da birebir temas ediimedigi ve
Ozerlerindeki uyarnlara uygun
davramidigi sirece herhangi bir
Zararlar yok. Hatta sanat ading
varatciigi tetikliyvorlar. Bunun en
DOyOk kaniflarindan Liri clan ¢alisma

1se hen0z 20°l yvaslannda olan Sean
Lenz ve Kristoffer Abildgaard ikilisi
tarafindan gerceklestiriimis. Fotograf
tutkunu bu iki geng Kiz, uZzun pozlama
teknigivle gektikleri fotograflarda

1SIK. cubuklan kullanmislar ve
Kaliforniya'daki selalelerde yaphkiar
bu uygulamayla isiktan selaleler elde
etmisler. Selalelerin arka tarafindaki
taslara 1sik. cubuklarin yerlestirdikien
sonra, uzun pozlama yaparak masal
diyvarini andiran gorontoler sunmuslar,

151k cubuklarnnin Dirgok adi var
Fosforlu qubuklar, necn gubukiari,

glow stick.... enel gorise gore
parlayan her sey fosfor ya da neon
olarak anilldigl igin bu kKimyasallardan
elde edilen ticari Urinler de bu sekilde
biliniyor. Ornegdin deriyle asla temas
etmemesi gereken, yoksek cranda
Zehir iIceren peroksit, biraz kabartma
fozu ve bir litre soda kansghnlarak,
olusan kimyasal tepkime ile 151l 15l

Dir gorintd veriyor. 1sik cubuklarn
sayesinde 1s1igin renklerle bir araya
gelisiyle karsimiZa gikan gorontoler,
hayatin igindeki giozellikler bize
sunarken, yarahcihgin sinirsizhgini Dir
kez daha hatirlatmis oluyor.







Yasamin “i¢” yUzu

Sanatin sinirsizhigi, sanatcinin yaraticiligi ile birlesince, ortaya
seyrine doyum olmayan gizellikte, bakarken insani hayretler icinde
birakan eserler ¢ikiyor. Tipki merakinin pesinden giden fotograf
sanatgisi Nick Veasey’'in onu X-Ray fotografciiginin dncusi haline
getiren, ¢cektigi her seyin “i¢ y0zi”"n0 gbsteren fotograflan gibi...

QOzellikle son yillarda insanlann dig olarak tanimiadigi bu ise girigmesi fotograflaria bir akimin oncosi oldu.
gorinoslerine verdikleri oneme, bu KOCUOK Dir merakla basladi. Zaman Daha once hic denenmemis Dir
Konudakl takintlanna gonderme Icinde sanahn, insanlara her seyin ic leknigl uygulayan Veasey, kendi
vaphg fotografianyla bir akimin ylzOno gosterme istegi de eklenince gelistirdigi X-Ray yontemini kullanarak

Snci0s0 oldu Nick Veasey... "Dorist” X-Ray teknolgjisini Kullanarak gekligi kamyondan ayakkabiya, oyuncak







avidan yavru kopege canl cansiz
her sevyin fotografini gekiyor ve
ortfaya inaniimaz gorontiler gikiyor

Veasey aynca X-Ray fotografgiigin,

deneyimierini ve yaphgl isin kendi
deyimiyle delilik nokiasing varan
detaylarnm bir Kitapta topladi.

Nick Veasey'in X-Ray teknoloijisi

kullanarak fotografladic ilk nesne
bir ayakkabrydl. Fotografilik,

apan Veasey birkag yil Snce bir
televizyon programi igin bir kola
kutusunun réntgenini gekmesi istendi,
Cekim yapacagl, kendisine ¢calsmak
Icin saglanan ortamda X-Ray
iIsinlanm tfaniyip 0zerinde cahsmalar
yapabilecegi bir laboratuvar vardi,

Burada hem temel bilgilen ogrenmek
hem de kendi aklindakilerle elindeki
imk&anlar birlestirme firsah yakalayan
Veasey, deneme yapmak igin

¢ekligi ayakkabidan tam da hayal
ettigi gibi bir sonug alinca devam
geldi. Kullandigl feknikle cekhigi
fotografiar, sira disi ve unutulmayan
torden gordntlleriyle gorenleri



hayran birakiyor. AnCak bu teknigin

Uy aulanmasi elbette ortaya gikan

op yvardimi ile birlestirnlerek

Qs di

. FoF=F r 1 T [ P F . = P o —
elng /77 ucaginin X-Ray famamlanan 1slem s«

untosonO alan fotografgl Nick DzZerinde cekilen en DOyokK ronft

elde edilmis oldu.




insanlara goronusin yanihciigindan
fotografini cektigi her seyin i¢ viz0ono
gostermek... X-Ray'in dOrist Dir islem
dugunu savunan fotografl sanafgis
MNick Vassey, fotograflarindaki canli
WQ dd CAnsIiZ modellere pararken,
normalde dig goronoglerini bildigimiz
nher seyin, IC dunyalanndan haberdar
olmadigimizi fark etmemizi 1stiyor.
BOvylece en seffaf, en dOrist hallerini
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Qorip, bakhgimiz fotograflardaki
maodelin en ince detaylarnini fark
ediyor olacagimiza inanmyor, Ozel
hayatnda da doristilogi ve agik
SOZI010gO0 tercin eftigini dile getiren
Veasey, bu bakis agisini sanating
yansithgini savunuyor. “Parlak

ve yizeysel sacmaliklar” olarak

adlandirdigl dis goronds yanilgilarin

ve X-Ray'in 5ok edici ve sert olarak

tanimlanan &zellidini bir vana birakip
yvakaladig gozellikleri, ic dinyala

ve biyilevyici oldugunu disondogo
anlan insanlarla paylashgini

SOVUNUYOT,

Veasey'in kullandig X-Ray 1sinlar,
fotonlarnn enerji seviyesinin en yoksel
hall... Bu isinlar yayan Cinaz i1se
icinde pozitif katot ve negalif anof



barnndiran bir cihaz. Yoksek voltq,
Kullanilarak elekiron drefen Katol
Jflrlljr- anot elektronian ona dogru
vonlendirdiginde, elektronlar anodu
r::rl-.._llﬁi,.h.__.ur /e yoksek ene r||I| X 151 fotonu
oraya cik

benzeri yogu

etkilenerek Jelleniyor ve yumusak
dokulardan gecebilen 1siniar, bu

CQOKUICN pOoZIarken Kararyor ve

pozianabilenler daha parlak oir
QK¢ urun’ru /
daha QZ C
folon seviyesi “IJF
iIsinlann nesneden [,_._]Eif!-:r._.‘.tJIIFI"ILZ.'.E-Ir"II Ve
cogunun siyah géronerek detaylarin
engellemey

|=IJ'-f|:|.I JOI. MNICK VeQs

C kullanarak,
Olch |L;l]|-| 1

IEROoIMmasini ¢

0K hayatta Kullamian, siradan, bir

gun bir sanat eserinin pargasl olarak,
kKarsimiza gikacag aklimiza bile
gelmeyen malzemeler, Dir sanatginin
eli degdiginde bambaska bir halde

onumoze seriiveryor. NICK Ve
meraking ye r||Ir|'1' 25

tanimamis ve bu sira digi sanatia I"II"'
tamsmamis clacakhk.




Maksimum isik. verimi
-

20. yozyiin baslarinda kesfedilen LED isiklar, neredeyse bir
asir suren sabirl bir bekleyisin ardindan bugin gonlik hayatin
vazgecilmezleri arasindaki yerini aldi. Ne yana baksaniz 1sil 1sil

LED’ler var artik.

-
@O0 yillann sonlanna dogru
hayatimiza giren ve asil adi Light
Emiftin Diyote olan "SIk yayan
diyotlar” ashinda 1907 vilindan beri
varlar. Bu icat, dogusundan ancak,
50 yil sonra yainizca kiZil otesi
olarak ficari pazarda yer alabildi
ve bu da belirlenen sinirlar iginde
mUmkin Kilinabildi. GOnOmozde
ise sokaklarda, evierde hata
ceplerimize kadar girerek her alanda
kullaniir hale geldi. Her renkte ve
boyutta karsimiza cikabilen LED
Isiklar, d0suk enerji lle uzun sire
kullanilabiliyvor olmasi nedeniyle en
GOk tercih edilen aydinlatma sekli.
Bizi rengarenk dinyasinin igine
alan bu isiklar verimli ve ekonomik
bir aydinlaima sunmalarinin yan
sira faydal ve ¢evre dostu... Hem
dekorasyon konusunda ilk tercih
olmay basaryor hem de dnemili
bir intiyac karsilayarak kendini her
gecen gin biraz daha vazgecilmez
Kiliyor. Televizyanlar, cep telefonlar,
rekléam panclan, frafik lambalart...
LED 1siklar, hayahmizin igine isleyip,
bakhgimiZ her yerde karsimiza
Glkarak vuzun siren bekleyislerinin
acisinl cikaryor.,

LED 1giklan llk kez 1907 yilinda
Ingiltere’de Elektrik MOhendisi Henry
Joseph Round tarafindan silisyum

karbir denilen maddeden yapilmig
metal ve yari iletken bir fonksiyona

gerilim vygulanmasiyla kesfedilmisti.

Bu sekilde kati = hal isimasi fark

edildi ve durum raporara "ilging bir _
olay” bashgi ile gecti. Bu ilging olayin ’
ardindan Round, Birinci DOnya Savasl

sirasinda Ingiliz donanmalarng

y0zbas olarak atandi ve bilimsel

calsmalanndaki bilgi birikiminden

istinoarat biriminde faydalanmaya

pasladi. Ancak LED isiklan Ozerindek

calismalar yanm kalarak 13 yil sonra

Rus pir arastirmaci olan Oleg Losev

diyotlann yaydigl 15191 fark edene

dek unutuldu. Losey, calsmalanna

Ikinci DOnya Savast sirasinda

paslamish ve bu kesfinin Uzerinde

¢cok fazla duramadan, hendz 39

yvasinda Leningrad kusatmasinda

hayatini kaybetti. BOylece LED

Isiklarinin hayahmiza girisi biraz

daha gecikmis oldu. Ikinci DOnya

Savasi’ni fakip eden soreg iginde

LED 1siklarn yeniden gondeme geldi

ve gelismeler yasanmaya basladi.

1955 yilinda Rubin Braunstein, yaphgi

calismalar sonucunda galfum arsenik

alasimlann kizilotesi 1sik yaydigini
kesfederek bu durumu raporiadi.
Onun elde ettigi sonuglar 0zerinde
calisan Gary Pittman ve Bob Biard,
1961 yilinda arsenik alasima elekirik
uygulayarak Kizilétesi isimayi elde
ederek ve Kizildtesi LED igin patent
aldilar. LED 1siklar artik sahnedeydi
ve bu alanda ardi ardina deneyler,
calismalar yaplimaya baslandi.







Shuji HNakamura

MNick Holonyak

Pittman ve Biard'in KiZzilotesi LED
patenti almasindan bir yil sonra
General Eleciric Company ¢alisani
Mick Holonyak, ilk g&rinor isikl LED'
icat etti. Gostergelerde ve sinyallerde
kKullaniimak igin piyasaya sordlen

LED 1siIklan yalniz<a kirmizi renkteydi

M. George Craford

cOnk0 katkl maddesi "galyum arsenit
fosfit*ti. Bu madde elde edilen 1s1ga
Kirmizi rengini veriyordu. LED 1sikian
bu haliyle ticari pazardaki yerini
almisti ancak ince bir isgilik gerektiren
el yapimi cihazlar olmasi nedeniyle,
LED'lerle Oretilen ekranlar fazlasiyla

Hirgoshi Amano

Oleg Viadimirovich

pahaliydl. Uzun sire yalmzca Kirmiz
olarak Oretilen LED'ler, boyutlarnnin
verdigi avanfaj sayesinde, zaman
icinde gelisen teknolojiyle birlikte

k. ceplere giren he

sekillenere
makinesi, dijital saat gibi kOgUk
cihazlarda da kendine yer buldu.

Sap




19701 yillarda 151k emitdro olarak
kullanilan galyum fosfat san ve

acik yesil renklerde yayabilir hale
geldi. Artik LED 1siklari daha fazla
renk ve daha fazla dalga boyu

ile ve git gide daha parlak olarak
Uretilebiliyordu. lik sar LED 1972
yilinda, Holonyak'in SGrencisi M.
George Craford tarafindan Orefildi.
BOylece o gune dek yalnizca Kirmizi
olarak kullanilabilen LED'in yaklasik
10 kat daha parlak 1sik veren hali
icat edilmis oldu. Bu faydal ve pratik
icat zaman iginde sessiz sedasiz
geliserek, buginki vazgeciimezligine
kKavusana dek bir¢ok sekle, boyuta
ve renge burdndo. Uretimi ve elde
edilen verim ile birlikte kullanim
alanlar da artmaya basladi. Ornegin
80l yillarda ilk nesil Kirmizi, sarn ve
yesil LED'ler daha parlak halleriyle
uretimeye baslanirken 20° yillarda
daha parlak sonuglar elde etmek

icin galyum aldminyum fosfat
Kullanilarak turuncu, Kirmizi, sari, yesil
ve bir biydk bir gelisme olarak kabul
edilen mavi renkte Oretildi. Renklerle
birlikte parlakliklan da artiyor, bu
parlakliklar ise kullamm alaniarini
daha da genisletivordu, 0l yillarn
basinda bu mucizevi bulusun boyutu
famamen degisti. 1991 vilinda Shuji
Nakamura’nin LED'lerin beyaz renkie
Kullaniimaya basglamasinin Oncusy
oldu. Bu, LED'lerin © zamana kadarki
gelisimini bambaska bir boyuta tasidi,
Fosfor Kaplama ile kKismi olarak sarya
dondorilerek parlak mavi bir 151k
ureten galyum nitrit yayici kullanan ilk
en yoksek parlakliktaki LED gelistirilmis
oldu. Profesdr Nakamura tarihe gecen
bulusuyla "Millennium Techology
Prize” sahibi oldu. Gectigimiz yil ise bu
alanda pbirlikte calghgl Rilim insaniar
Isamu AKasaki ve Hiroshi Amano ile
birlikte “*devrim” olarak, tammianan

’-I-

calismalaryla NOBEL komitesi
tarafindan fizik 0dolone layik goroldo.
Beyaz LED 1sigimin, normal Rir ampul
va da floresanmn Omrd en fazla 10
bin saal dayaniyor olmasing karsilik
100 bin saali bulan dmrd aydinlatma
teknolojisi adina yakigtinidig gibi
gercek anlamda “devrim” niteliginde
pir bulusty, COnkd bu elektrigin dorlte
birinin aydinlatma amacing hizmet
ettigi ginumizde boylk oranda ve
ciddi anlamda bir eneriji tasarrufu
saglanmasi demekti, Ulkemizde de
bu teknoloji Ozerine uluslararas onem
tasiyan calismalar yapiliyor, Ornegin
2007 yilinda Bilkent Universitesi
Nanoteknolgiji Arastirma Merkezi'nde
beyaz 15k 0zerinde dinyada bir ilk
olma &zelligi tasyan bir teknoloji
kesfedildi. Bu teknoloji dogrultusunda
farkl boyutlardaki nanokristaller ile
peyaz 51gin tonu, kalitesi ve rengi
degistirilebiliyor,



Her boyutta, renkte ve sekilde bekledigi, teknolojinin aydiniatma

Oretilebilen LEDler, ekonomik alaninda bizi nasil yonlendirec

olmalarnnin yani sira k

vzun omor, Cabuk I I 1, arsihginda b
aydinlatmalara gore daha fazla 151k g vzun s0re dey
VErimi s

Qayar




o) !

Biz de sizi
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Tiirkiye'nin Fucebﬂuk ta en cok bedenilen,
Instagram ve Linkedin sayfalar olan dagetam r.umrimmyl?
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hayatin her yerinde!




