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Guney Marmara Bolgesi'nin elektrik dagitim gorevini Ustlenen
UEDAS olarak, hizmet bolgemizdeki milyonlarca kullaniclya
guvenli ve kesintisiz enerji sunma sorumlulugumuzu 2024
yilinda da kararlilikla surdurduk.
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Bu yil boyunca dijitallesme odakh yatirrmlarimiz, saha
operasyonlarimizda sagladigimiz verimlilik ve kullanici
deneyimini dnceleyen hizmet anlayisimizla guglu bir
performans sergiledik. Sahadaki uygulamalarimizi surekli

iyilestirme yaklasimimizla bolgeye deder katacak ¢ozumler gy
urettik.

2024'te ayrica kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum W
kuruluslariyla yartttigumuz is birlikleriyle, enerjinin toplumsal -

etkisini gug¢lendirmeyi hedefledik. Kurdugumuz bu yapilar;
cevresel sorumluluk, afet yonetimi, egitim ve yerel kalkinma
gibi alanlarda somut katkilar sagladi. Tum bu adimlar, faaliyet
raporumuzun odadini olusturarak kurumsal hedeflerimizle
bltlunlUk icinde sekillendi.

Enerji hizmetlerinin donusen ihtiyaglarina uyum saglayan
yapimizla, kullanicilarimiza daima ileri bir hizmet sunma
kararliigimizi surdurayoruz. 2024 yil, gegmisten gelen
deneyimimizi gelecege taslyan, sirketimizin kurumsal
vizyonumuzu daha da gug¢lendiren bir donim noktasi
nitelijinde tamamlandi.
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Hizmet sundugumuz bolgelerde Enerji dagitim hizmetleri ve sosyal
verimli ve kesintisiz enerji dagitimini sorumluluk projeleri ile hayatin her
gerceklestirerek hizmet kalitemizin noktasinda musterilerimize uluslararasi

surekliligini saglamak ve musteri standartlarda hizmet vererek

memnuniyetini arttirmaktir. sektorinde ornek gosterilen lider

kurulus olmaktir.
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POLITIKAMIZ

UEDAS olarak bizler ; kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisimizla, musterilerimizin kesintisiz ve kaliteli enerji beklentisini tam
olarak karsilamak ve elektrik dagitim sektortunde lider kurulug olmak amaciyla;

& Bilgi glvenligini etkin bir sekilde yoneterek
musgterilerimizin bilgi varliklarinin gizliligini,
butunlugunu ve erigilebilirligini saglamay!,

& Kaynaklarimizi verimli kullanarak ve atiklarimizi
azaltarak ¢evremizi korumaya katkida bulunmayi ve
gevre bilincini olusturmayi,

& Calisan sagligl ve guvenligini tam olarak saglamaya
ve is kazalarini dnlemeye yonelik sistemler
gelistirmeyi,

& Faaliyetlerimizin her alaninda, musterilerimizin
tum Oneri, talep ve sikayetlerini ulastirip ¢ozum
alabilecekleri sistemleri kurmayi, bu sistemlerin
etkinligini devaml kilmayi ve surekli iyilestirmeyi,

& Tum paydaslarimizla birlikte hareket ederek olasi

afet ve kriz durumlarinda misterilerimizin kesintisiz

ve kaliteli enerji beklentisini tam olarak karsilamak
adina sistemler gelistirmeyi,

& Faaliyetlerimizin her alaninda, kalite yonetim
sistemlerinin etkinligini devamli kilmayi ve surekli
iyilestirmeyi,

Ulusal ve uluslararasi yasal gerekliliklere uyumlu hareket etmeyi ve yliksek motivasyona sahip ¢alisanlarimizin tam katilimi

ile elektrik dagitim faaliyetinde kaliteyi stirekli arttirmayi ve musterilerimize yenilik¢i hizmetler sunmayi taahhiit ediyoruz.
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Yatirm isletmeler ve Musteri Teknik

Direktorlugu AR-GE Direktorlugu Hizmetleri Direktorlugu
Sistem isletme Muhasebe ve Operasyonel Geligim
Direktorlugu Finans Direktorltgu Direktorlugu
Malzeme Tedarik ve Satinalma ve Sozlesmeler il
Lojistik Direktarligi Direktérligi Hukuk Musavirligi

insan Kaynaklari Is Sagligi Giivenligi ve
Mudurlagu Cevre Direktorlugu
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INSAN
KAYNAKLARI

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU



INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Galisanlarimiz ile uzun vadeli is birligimizi strdUrerek, karsilikl given, anlayis ve iletisim i¢inde, ortak akil ile sorunlara
¢6zum bulmak ve ¢alisanlarimizin yetkinliklerinin strekli gelisimlerini saglayacak sistemler kurarak sektorimize, tlkemize ve

musgterilerimize en kaliteli hizmeti sunabilmektir.

A A A

2.667 1.940
oy I W

CALISAN KADROLU PERSONEL YUKLENICI PERSONEL
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EGiTiM DURUMLARINA GORE PERSONEL SAYISININ DAGILIMI

%2.95 %32.04 %22.65 %42.36
YUKSEK LISANS LISANS ON LISANS LISE ve ALTI

UNVANLARINA GORE PERSONEL SAYISININ DAGILIMI

%67 %16 %9 %9

iDARI TEKNISYEN TEKNIKER MUHENDIS
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Yas Araligina Gore
Personel Sayisinin
Dagilimi

4 ‘ A
P78
Branslarina Gore
Personel Sayisinin

Dagilimi

18 -24 Yas Arasi %1
® 25-32 Yas Arasl %26
® 41Yasve Uzeri %34
® 33-40 Yas Arasi %39
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® Mavi Yaka %23
® Beyaz Yaka %77
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CINSIYETLERINE GORE PERSONEL SAYISININ DAGILIMI

7%25.6

KADIN

ERKEK
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2024 YILIEGITIM FAALIYETLERI

(

Egitim Eleman Eleman/
Sayisi Sayisi Saat
Mihendis Egitimi 229 209 5875
Tekniker Teknisyen 227 1004 8710
Egitimleri
|dari Personel 229 199 4888
Egitimleri
Taseron Egitimleri 50 314 1876
506 1726 21349

k TOPLAM
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MUSTERI

TEKNIK
HIZMETLERI
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2024 YILI ILLERE GORE DAGITILAN ENERJi MIKTARI (MWH)

927.903
YALOVA

W

TOPLAM
14.105.746
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2024 TUKETICI DAGILIMI (MWH)
A A A

el

I
) MESKEK ’TICARETV i ) SANAYI

4.681.695 4.231.194 4.420.520
v T i
TARIMSAL ' AYDINLATMA
) SULAMA )
426.558 345.779

TOPLAM MWH 14.105.746
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2024 YILIILLERE GORE ABONE DAGILIMI

( iL OG ABONE AG ABONE TOPLAM ABONE\
BURSA 16.952 1.907.529 1.924.481
BALIKESIR 7.776 1.086.569 1.094.345
GANAKKALE 4.987 455.399 460.386
YALOVA 843 253.307 254.150
30.558 3.702.804

k TOPLAM

3.733.362 J

2024 YIL SONUITIBARIYLE TUKETICIi SAYILARI

r MESKEN

~

3.078.166
TICARETHANE 588.530
SANAYI 7.731
TARIMSAL SULAMA 41.662
AYDINLATMA 17.273
3.733.362

k TOPLAM
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TOPLAM
3.733.362
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2024 YILILISANSSIZ ELEKTRIK URETIMI
KURULU GUG VE URETIM MIKTARLARI

Kaynaklara Gére Dagilimi (%)\

\ Genel Toplam

\ Eneriji Tiirii Toplam Kurulu Gii¢ (kW)
, N Giines 561.259,33 87,9%
A Riizgar 44.783,00 7,0%
[ Kojenerasyon 18.170,00 2,8%
Trijenerasyon 8.956,00 1,4%
A Hidroelektrik 2.350,00 0,4%
Biyogaz 3.049,00 0,5%
638.567,33 100,0%

/

Kaynaklara Gére Dagilimi (%)\

Enerji Turi Toplam Uretim Miktari (kW)

N | Giines 555.828.886,10 82,3%
\ | Riizgar 108.524.930,77 16,1%
[ Kojenerasyon 34.672,50 0,0%
Trijenerasyon 1.383,80 0,0%
A Hidroelektrik 11116.200,24 1,6%
Biyogaz 145.860,00 0,0%

\ Genel Toplam 675.651.933,41 100,0% J

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU

16 |



2024 YILILISANSLI ELEKTRIK URETIMI
KURULU GUG VE URETIM MIKTARLARI

/ Enerji Tird

Toplam Kurulu Gii¢ (kW)

Kaynaklara Gore Dagilimi (%N

- 0 Riizgar 325.050 50,5%
N Hidroelektrik 101137 15,7%
| | Biyokiitle 86.404 13,4%
Termik 60.232 9,4%
- Kojenerasyon 40.000 6,2%
Jeotermal 28.450 4,4%
Dogal Gaz 2.000 0,3%

643.273 100,0%

\\ Genel Toplam

J

/ Eneriji Turu

Toplam Uretim Miktari (kW)

Kaynaklara Gore Dagilimi (%N

\ Genel Toplam

-— | Riizgar 1.040.266.206,17 52,4%
‘ N Hidroelektrik 236.317.647,03 11,9%
| Biyokiitle 407.048.41812 20,5%
Termik 67.272.173,41 3,4%
A Kojenerasyon 119.967.593,55 6,0%
Jeotermal 113.359.085,59 5,7%
Dogal Gaz 0,00 0,0%
1.984.231.123,87 100,0%

/

Urettigi enerjiyi dagitim sebekemize enjekte eden, dagitim gerilim seviyesinden bagl santraller dikkate alinmistir.
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2024 YILI AG-0G ENERJi MUSAADELERI

( ISLETME MUDURLUGU

AG ENERJi MUSAADELERI

OG ENERJi MUSAADELERI

OSMANGAZI 4.418 249
YILDIRIM 3.707 146
NILUFER 3.753 312
GEMLIK 2147 217

M.KEMALPASA 1.386 166

INEGOL 2.528 261

BALIKESIR 4.629 286

BANDIRMA 2127 131

EDREMIT 4.826 162

CANAKKALE 5.232 245

BiGA 1.521 40

YALOVA 3.763 117

MUSTERI TEKNIK HIZMETLERI 15.218 0

55.255 2.332

k TOPLAM
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2024 YILIBAGLANTI ANLASMALARI

ML'J%LS;&%U OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM ARALIK | TOPLAM
OSMANGAZI 869 827 691 311 1.208 467 651 706 667 692 860 624 8.573
YILDIRIM 1.463 594 676 329 1.345 632 508 632 731 676 360 444 8.390
NiLUFER 1.522 1.046 2.085 1141 1.056 859 1.295 934 721 1.326 1174 1.056 14.215
GEMLIK 338 426 295 273 286 203 351 180 355 402 300 359 3.768
M.KEMALPASA 274 254 190 144 248 142 216 208 206 206 191 203 2.482
iINEGOL 603 560 768 291 593 325 773 551 455 436 419 468 6.242
BALIKESIR 654 637 869 479 689 800 595 614 632 615 733 1.409 8.726
BANDIRMA 323 331 381 340 394 384 444 335 371 527 373 653 4.856
EDREMIT 727 877 988 908 904 437 756 780 828 755 842 827 9.629
CANAKKALE 653 599 834 604 799 634 736 892 616 869 901 723 8.860
BiGA 208 207 246 124 232 93 247 239 199 191 170 154 2.310
YALOVA 531 659 517 450 955 610 644 528 575 625 562 718 7.374

TOPLAM 8.165 7.017 8.540 5.394 8.709 5.586 7.216 6.599 6.356 7.320 6.885 7.638 85.425
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2024 YILIBAGLANTI ANLASMALARI

iSLETME MUDURLUGU ANLASMA SAYISI

OSMANGAZI 8.573
YILDIRIM 8.390
NIiLUFER 14.215
GEMLIK 3.768
M.KEMALPASA 2.482
iNEGOL 6.242
BALIKESIR 8.726
BANDIRMA 4.856
EDREMIT 9.629
CANAKKALE 8.860
BiGA 2.310
YALOVA 7.374

TOPLAM 85.425
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2024 YILIBAGLANTI ANLASMALARI (ADET)

8.165 7.017 8.540 5.394 8.709 5.586 7.216 6.599 6.356 7.320 6.885 7.638

10000
9000
8000

7000

6000
5000
4000
3000
2000

1000

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ  AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK

2024 YILIBAGLANTI ANLASMALARI (GUC)

77.334 23.168 149.989 53.449 83.901 54.048 71.505 66.509 63.745 67.199 66.990 101.85

150.000

120.000

90.000

60.000

30.000

0
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ  AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK

2024 Sozlesme Glcu (kW)
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Ocak 2013 - Aralik 2023
arasinda toplam

1.038.292 adet baglanti
anlasmasi imzalanmistir.

Ocak 2013 - Aralik 2023
arasinda toplam
11.263.886 kW giiciinde
baglanti anlasmasi
imzalanmistir.
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2024 YILILISANSSIZ URETIM BASVURULARI

DENIZ iCi DALGA DENIZ AKINTISI

DAGITIM SiRKETI
BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE
SAVISI ALINAN SavISI ALINAN SAVISI ALINAN SAvISH ALINAN SAVISI ALINAN
SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI
3 652 68 5.900 1831 9 3 0 0 1 0
ULUDAG
EDAS
kW 1.365.323 148.069 7.932.525 2.680.627 10.677 2.350 0 0 110 0
BIYOGAZ KOJENERASYON MIKRO KOJENERASYON BASVURU DURUMU
- A TOPLAM BASVURU SAYISI /
DAGITIM SiRKETI ,
BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE BASVURU DEVREYE Toplam Giig (kW) DEVAM EDEN | -
SAVIST ALINAN SavIS] ALINAN SAYISI ALINAN (OLUMLU) | IPTALOLAN
SAYISI SAYISI SAYISI
3 24 2 21 9 0 0 6.607 494 1967
ULUDAG
EDAS
kW 31.468 4.013 49.084 28.567 0 0 9.389.187 3.068.453 6.850
. . . _ TEKNIK TOPLAM
DAGITIM SIRKETI DEGERLENDIRMEYE DEVREYE
ALINAN ALINAN
3 Adet 2233 1913
ULUDAG
EDAS
kW 3.450.259 2.863.626
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2024 AG-OG PROJE ONAYLARI

( ISLETME MUDURLUGU

AG PROJE ONAYLARI OG PROJE ONAYLARI
OSMANGAZI 5.933 142
YILDIRIM 4.412 113
NILUFER 5.311 224
GEMLIK 3.073 106
M.KEMALPASA 2.498 146
INEGOL 3.650 165
BALIKESIR 7.976 129
BANDIRMA 3.262 96
EDREMIT 6.957 121
CANAKKALE 9.025 220
BiGA 2.733 35
YALOVA 4.708 61
MUSTERI TEKNIK HIZMETLERI 0 2102
59.538 3.660

k TOPLAM

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU
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YATIRIM
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2024 YILI YATIRIM HARCAMASININ DAGILIMI

A

) 2 ) e
KIRSAL DAGITIM SEHIR KOY DIGER
TESISLERI SEBEKELERI SEBEKELERI YATIRIMLAR
(MTL) (MTL) (MTL) (MTL)

- TOPLAM
3.607 MTL

L\
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2024 YILI SEBEKE TESIiS YATIRIMLARININ

ILBAZLI KARAKTERISTIK DAGILIMI

S

. TRAFO TRAFO “YERALTI | “HAVAIYG | “YERALTIAG | “HAVAiAG | “REKORTMAN
iLLER (AD) GUcU YG HAT HAT HAT HAT TESIS
' (MVA) (KM)” (KM)” (KM)” (KM)” (KM)”
BURSA 142 100,80 184,66 108,04 318,99 277,51 127,22
BALIKESIR 101 56,42 50,93 67,24 186,93 269,44 74,68
GANAKKALE 36 16,41 11,45 26,52 49,64 136,56 29,61
YALOVA 18 15,90 19,37 5,98 32,44 58,29 10,49
297 189,53 266,40 207,77 588,00 741,79 241,99

KTOPLAM

800

700

600

500

400

300

200
100

TRAFO
(AD.)

TRAFO GUcCU
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YERALTI YG HAT

HAVAI YG HAT
(KM)

(KM)

YERALTI AG HAT HAVAI AG HAT

KM)

REKORTMAN TESiSi

(KM)
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2024 YILIKAMULASTIRMA FAALIYETLERI

-

N

Toplam . Uzlastinlan | Uzlastinimamig
Toplam Arazi Toplam |l | Toplam Toplam Arazi Arazi qulam Toplam
Parsel _ ; Mahalle / . .. . .. Gecis Hakki | Kamulastirma
Savisi Sahibi Sayisi lice Sayisi Kév Savis Sahiplerinin Sahiplerinin (m?) Alani (m?)
y Sayisi y say Sayisi Sayisi
2327 5217 3 21 159 3182 2035 2.585.565,64 | 22.614,40

2024 yiinda, 80 kilometrelik alanda orman izni verildi
ve 32 proje icin dogal sit ile arkeolojik sit alanlarina

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU

yonelik izinler alindi.
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SISTEM
ISLETME
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SAIDI (BILDIRIMSIiZ-DAKIKA)

1237,63 1235,32

1119,82

1003,38 1002,43

927,975

566,632 e

448,572

447,797

0G AG TOPLAM

SAIDI (BILDIRIMLI-DAKIKA)

1426,34 1417,82

oG AG TOPLAM

M Kentsel Kullanicilar M Kentaltl Kullanicilar M Kirsal Kullanicilar Sirket Toplami
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SAIFI (BiLDIRIMSIiZ-ADET)

19,63 19,60

OoG AG TOPLAM

SAIFI (BiLDIRIMLi-ADET)

6,35 6,32

oG AG TOPLAM

M Kentsel Kullanicilar M Kentaltl Kullanicilar M Kirsal Kullanicilar Sirket Toplami
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DEMANT

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM | ARALIK
Anlagma Giicii (MW) 3.217,00 | 3.247,00 | 3.282,00 | 3.282,00 | 3.310,00 | 3.310,00 | 3.310,00 | 3.365,00 | 3381,00 | 3.381,00 | 3.381,00 | 3.398,00
Cekis Giicii (MW) 2.485,09 | 238170 | 2323,82 | 2.035,08 | 2161,28 | 2.563,90 | 2745,28 | 2.665,05 | 2.435,75 | 2197,07 | 2.493,70 | 2.546,24
Ortalama gii¢c (MW) 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07 | 2.413,07
3.500 3160,00 3160,00 315700 315700 3.164,00 3.164,00 3.164,00 3.164,00 3.164,00 3.180,00 3.180,00 3.180,00

B i L - —i L L L — —i L i
3.000

2.618,03 2.640,99
2.459,38 2.326,36 2.382,01
2500 233862 2.302,77 2.302,77 2.302,77 2.302,77 240 2.302,77 494 2.357,29
o o o o o o o 51

2.302,77 230277 5 535 29 2.302,77 2.302,77 2.302,77 2.302,77 2.302,77
2.000 210885 98905 2.097,95 2.079,97
1.500
1.000
500

0 . . - . .
OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL EKIM KASIM ARALIK

B Anlasma Guicl (MW)

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU

M Gekis Gucl (MW)

M Ortalama Giig (MW)
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FIDER ACMALARI

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKIM KASIM ARALIK | TOPLAM

149 68 126 99 147 144 165 131 144 100 173 131 1.577

149 68 126 929 147 144 165 131 144 100 173 131

200

150

2024 TOPLAM

1.577

50

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ  AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK

2015 2016 2017 2018

2049 1513 1452 1741
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OG ARIZA SAYILARI

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKIM KASIM ARALIK | TOPLAM

2.574 1.520 2152 2.433 2.779 3.830 4.462 3.242 2.812 2.310 3.540 2.474 34.129

2.574 1.520 2152 2.432 2779 3.830 4.462 3.242 2.812 2.310 3.540 2.474

5000

4000

2024 TOPLAM

34129

1000

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL EKIM KASIM ARALIK

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

9.545 10.548 15.196 26.902 22.576 20.897 21.351 17.313 35.224
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AG ARIZA SAYILARI

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKIM KASIM ARALIK | TOPLAM

3.977 2.361 2.398 2184 2.261 3.008 4.022 2.568 2.302 2.374 4.702 3.724 35.883

3.977 2.361 2.398 2184 2.261 3.008 4.023 2.568 2.302 2.374 4.702 3.723

5000

4000

2024 TOPLAM

35.883

3000

2000

1000

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN  TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL EKIM KASIM ARALIK

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

27.572 22.502 27.695 35.059 25.727 27522 32.870 30.129 38.260
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BAKIM iSLEMLERI

BAKIM iSLEMi 6LcU 2016 YILI 2017YILI 2018YILI 2019YILI 2020YILl 2021YILI 2022YILI 2023YILI 2024 YILI
DIREK MONTAJI (AGAG, BETON, GALVANIZ) ADET 1.360 1180 2.025 2112 816 4.239 4.568 5.523 4.942
BOYALI KAYNAKLI DEMIR TRAVERS iMALATI TON 50,44 46,27 11,35 22,79 9,50 1,29 0,48 0,00 0,00
GALVANIZ DEMIR TRAVERS iMALATI TON 37,08 2,43 3,89 10,82 9,50 25,17 97,52 44,40 206,18
AL iLETKEN YENILEME KM 0,25 8,79 46,12 26,77 4511 7,40 2,73 0,00 0,39
CELIK-AL iLETKEN YENILEME KM 212,32 101,99 63,72 68,15 3,63 60,12 132,24 128,00  228.805,50
AERILETKEN YENILEME KM 16,12 68,09 95,12 71,38 57,57 64,54 149,16 10510  82.582,00
AG-0G KABLO YENILEME KM 6,22 41,92 50,77 13,74 6,20 14,40 27,80 38,90 20,42
0G-AG ILETKEN SEHIM ALMA KM 752,33 500,35 256,00 1185,71 382,78 948,30 177,85 103,00 113,55
SIKIBAG YAPILMASI ADET 19.744 2.832 16.663 31.000 40.000 40125 1.811 26.554 28.264
AG-0G KLEMENS YENILEME ADET 173.528 29.650 71170 33.500 36.324 41.446 51.705 49.561 79.646
ABONE KLEMENSI YENILEME ADET 97.824 29.478 63.431 14.313 15.000 38.841 33.784 84166 96.779
AG-0G iZOLATOR MONTAJI ADET 8.081 12.994 11.744 12113 6.517 11.059 23.661 26.097 26.249
TOPRAKLAMA (PARAFUDR+iSLETME+KORUMA) ADET 1.349 1148 342 958 200 4128 4.254 3.244 4.250
PARAFUDR MONTAJI ADET 9 161 197 44 105 42 60 97 69
AYIRICI (YENi MONTAJ) ADET 33 105 110 116 41 73 93 313 154
AYIRICI BAKIMI ADET 0 2 20 249 305 429 19.047 127 34
AG-0G DIREK DUZELTME (AGAG,BETON,DEMIR) ADET 52 12 50 65 105 623 469 196 80
ILETKEN iZOLASYON KAPLAMA METRE 0,00 569800 1566800 279100  9.631,00 17.250,00 896,00 0,00 0
BUSING VE VHD iZOLASYON KAPLAMA ADET 0 49 150 60 25 0 0 16 0
AGAG KESIMi ADAM/SAAT 0 3.854 4.250 6.850 13199 14.250 13.289 14.049 16.726
k TRAFO BAKIMLARI VE DEGiSIMLERI ADET 513 1 95 1.005 3.302 4.976 6.021 4.035 5.235
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SEBEKE iZLEME SISTEMLERI

2024'te

4 adet

Toplam

634 adet

DEVREYE ALINAN UEDAS OG
SCADA ISTASYON SAYISI

2024'te

2 adet

Toplam

47 adet

IZLEME SISTEMi KURULAN TEIAS

TRAFO MERKEZIi SAYISI
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2024'te

1 03 adet

Toplam

1 1 55 adet

SCADA ENTEGRASYONU YAPILAN
URETIM SANTRALI SAYISI

2024'te

8 adet

Toplam

499 adet

IZLEME SISTEMi KURULAN TEIAS

TRAFO MERKEZi FIDER SAYISI
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_ AKILLI SEBEKE OPERASYON ve
BiLGi TEKNOLOJILERi ENTEGRASYONU

Bu proje ile Cografi Bilgi Sistemleri, Kesinti Yonetim Sistemi, olarak sisteme
entegre edilmistir. Cagri merkezinden gelen Saha Is Giicli Yonetim Sistemi,
CRM ve Cagri Merkezi Faaliyetleri inbar ise sisteme gonderilmekte ve
otomatik olarak kesintiler entegre bir yapi altinda birlestiriimis ve faaliyete

gegcirilmistir.

Saha is gucu tablet uygulamasi ile bu kapsamda 47 adet Teias Trafo
Merkezinden ¢ikan 499 fider, tim is emirleri anlik olarak izlenmekte ve her
asamasl zaman sistemi tarafindan alinan kesintiler bu sistem ile

yonetilmeye bir raporlama yapilmaya baslanmistir. Ayrica Sebeke Baglanti
Modeli olarak CBS canli olarak sisteme entegre edilmistir.

\ 4

Gagri Merkezinden gelen ihbar ise sisteme gonderilmekte ve otomatik
olarak kesintiler ile iligskilendirilmektedir. Saha Is gucu tablet uygulamasi ile
tum is emirleri anlk olarak izlenmekte ve her asamasi zaman ve konum

bilgisiyle kayit altina alinmaktadir. Bu sayede etkin bir raporlama yapilmaya
baslanmistir.

-_-:-_
[ =S
e P
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COGRAFI BiLGI SISTEMLERI

TRAFO SAYISI
ve KAPASITESI
29.640 13.001
Trafo Sayisi (Adet) Trafo Kapasitesi
(EDAS+OZEL) (MVA)

HAT 50.416,71
UZUNLUGU / Havai Hat (Km)

(EDAS+OZEL)

$ 79.609,8

TOPLAM

29.193,09

Yeralti Hat (Km)
(EDAS+OZEL)
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Dna Barkodlama Uygulamasi ile Sebeke [ P saes

Varhklarinin Hirsizhga Karsi Korunmasi Projesi

(YDNA)

Projenin amaci, elektrik dagitim sebekesi varliklarina yapay
DNA uygulamasi ile hirsizliga karsi caydiricilik saglamak ve EDAS
envanterinin takip edilebilirligini tesis etmektir. Ulkemiz iletim

ve dagitim sektdrindn énemli sorunlarindan biri de elektriksel
tesislerde yapilan metal hirsizligidir. Bu ¢ergevede bakir ve
aliminyum iletken, kablo, bara ve kafes direklerin parcalari
¢alinmaktadir. Bu esnada suglular hem kendilerine (ark, akima
kapilma), hem kesintisiz enerjiye muhtag olan vatandasa (diyaliz,
yasam destek Unitesi), hem de genel olarak ekonomiye zarar
vermektedirler.

Yurtdisinda yapay DNA kullanarak envanter takibi ve hirsizliga
kargl koruma saglayan galismalar mevcuttur. Ancak ithalat
masraflarinin yiksek olmasi bu tarz Urlinlerin Ulkemizde
uygulanabilirliginin 6nline ge¢gmektedir.

Proje kapsaminda Uretilen yapay DNA ile sebeke varliklarina
kimlik kazandiriimasi ve bu kimliklerin okunabilir hale getirilmesi
saglanarak, hirsizliga karsi kanit olusturulmasi ve caydiricilik
saglanmistir.
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18 Ay

2024 Yilinda

Proje kapsaminda saha testleri birgok materyal Uzerinde kimlik
kazandirma islemi gergeklestirildi ve PCR testleri ile kimlikler
basariyla okundu. Saha testlerinden alinan sonuglar dogrultusunda
projenin etkinligi gézlemlendi.

2024 yilinda proje tamamlandi.

Yapay DNA
uygulanan
XLPE
kablo Yapay DNA
uygulanan
aliiminyum
iletken

Yapay DNA
uygulanan
galvaniz
boru
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Multidisciplinary Approaches and Software
Technologies for Engagement, Recruitment and

a2y

Participation in Innovative Energy Communities

in Europe (MASTERPIECE)

Yenilenemeyen kaynaklara olan bagimliidi azaltmak amaciyla uzun
suredir devam eden kuresel bir gaba s6z konusu. Bu dogrultuda
MASTERPIECE projesi, enerji topluluklarinin kurulmasini ve
yonetilmesini kolaylastiracak dijital, modduler bir koordinasyon ve is
birligi hizmet platformu gelistirmeyi amaglamaktadir.

Bu platform, topluluk Uyelerine gesitli hizmetlere katkida bulunma
ve gelismeleri yonlendirme imkani sunarak katilimciligi tesvik
edecek sekilde tasarlanmistir. MASTERPIECE, enerji toplulugundaki
vatandaslarin birbirleriyle, Gglncu taraflarla ve enerji piyasalariyla
etkilesim kurabilecedi bir dijital is birligi alani olusturacaktir.

Bu dijital alanda sunulacak araglara ornek olarak, kullanicilari
binalarinin “akill hazir” olma seviyesini iyilestirmeye yonlendiren

bir Akilll Hazirlik Géstergesi Danismani verilebilir. Bu danigsman,

son kullanicilara binalarinin akilli altyapisini gelistirerek ters yonde
enerji akigl kararlarini destekleyecek en uygun maliyetli donanim ve
yazilim ¢ozUmlerini 6nerecektir.

Ayrica, enerji topluluklarini ydnetmeye yonelik platformlar; kaynak
karmasinin optimizasyonunu saglayan bir Karar Destek Sistemi ve
0zel ya da kamu paydaslari arasinda etkilesimi kolaylastiracak bir
“pazar yeri” modulu ile desteklenecektir. Bu gelismeler, katihimcihgi
artiracak ve enerji topluluklarina aktif katihmi tesvik edecek
davraniglari guglendirecek sekilde tasarlanacaktir.
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2024 Yilinda

Yenice/Canakkale'ye bagli Asagicavus Kdyu'nde rizalari alinan 13
musteriye ait veriler proje partnerleriyle paylasiimistir. Pilot bdlgede,
proje kapsaminda gelistirilen dijital gdzUmlerin testlerine devam
edilmigtir.

FECHNOLOGICAL

(:onc_eptual view AT

FRAMEWORK

YA’ CORE PARTNERS

REDII EU Directive
Art.21 Renewable Self Consumers
Art.22 Renewable Energy Communities

Kurulumu
Yapilan Elektrikli

Arag Sarj
Istasyonu
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The adoption of Local Flexibility Markets to
unlock the safe and reliable mass deployment
of Renewable Energy Systems (DE-RISK)

DE-RISK Projesi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin sebekeye guvenli
ve istikrarl entegrasyonunu desteklemek amaciyla yerel esneklik
piyasalarinin (LFM) yayginlasmasini tesvik etmektedir. Proje, 2030
yilina kadar Avrupa genelinde 100 GW’a kadar esneklik kapasitesi
olusturmayi hedeflemektedir. Bu hedef, yenilenebilir enerjinin

daha etkin kullaniimasini ve enerji sistemlerinin daha dayanikli hale
gelmesini saglayacaktir.

Bu kapsamda DE-RISK, tiketici davraniglarini donustlirmeye
yonelik yenilik¢i yaklagimlar gelistirerek, son kullanicilarin esneklik
piyasalarina katilim konusundaki glvenini ve istekliligini artirmayi
amaclamaktadir. Yatirim ve uygulama risklerini azaltarak, bireysel
ve kurumsal kullanicilarin bu piyasaya daha kolay dahil olmasi
hedeflenmektedir.

Proje, Ekim 2022'de baslamis olup Eylul 2025’te tamamlanacaktir.
Bu sire zarfinda farkl Ulkelerde yapilacak pilot uygulamalarla
sistemin iglerligi ve kullanici tepkileri test edilecektir.
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2024 Yilinda

B

Proje Suresi

36 Ay

Proje kapsaminda belirlenen pilot evlere takilan sayaglardan elde

edilen veriler, proje partnerleri ile paylagiimistir.

Pilot Evlere
Takilan
Sayaclar

Pilot Evlere
Takilan
Sayaclarin
Verileri

oOevoe R bwl

& & &

ac

Totalpower12 7’

Total

15675 W 51.71kWh

Phase A Phase B Phase C

13959 W 1396 W 3.2W
2855W ow 8948 W
4212K... 8.36 kWh 1.23 kWh

22976 V 2297V 22739V

0.98A 0.07A

062 0.85

v
Consumption
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Gokceada Enerjin Yeter
Projesi

Ocak 2020 Avrupa Birligi Horizon2020 ¢adrisi ile basvurulan ve
kabul goren projemizde; karbon saliniminin azaltiimasi, adalarin
enerji ihtiyaglarinin karsilanmasi, yenilenebilir enerji kaynaklari ve
sebeke entegrasyonunun kolaylastiriimasi, akilli ve yesil enerji
gegisinin hedeflenmektedir.

Gokgeada Uzerinde gergeklestiriimesi kararlastirilan proje;
dinyada ilk kez uygulanacak olup, ada Uzerinde kurulu olan rizgar
enerji santrali ve glines enerji santrali ile, ada’nin kendi enerjisini
yenilenebilir kaynaklardan Ureterek depolamasi ve ihtiya¢ duyulan
zamanlarda kullaniimasi saglanacaktir.

Proje dahilinde; 1 adet 100 kWh enerji depolama sistemi, 1 adet
merkezi kontrol sistemi ve ona bagli 10 noktada kontrol panosu
kurulacak, ayrica bunlara ilaveten 100 adet musterinin sayaci,
uzaktan izlenebilir sayaglar ile degistirilerek abonelerin kullanim
aligskanliklari incelenecektir.

Proje; 7 Ulke 19 ortak ile uygulanacak olup, toplam butgesi 7,2
milyon euro’dur. UEDAS payina dlsen butge 603 bin euro dur.
UEDAS butgesinin %70'ini Avrupa Birligi karsilamaktadir.
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a2y

2024 Yilinda

VPP4ISLANDS projesi ile alakali galismalar 2024 yil EylUl ayinda
tamamlanmis, proje basariyla sonuglandiriimistir.

depolama
tesisi
panosu

“4%% VPPBOX
gel panosu

depolama
linitesi

VPPBOX
panosu
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Flexibility services based on Connected and Proje Siiresi
interoperable Hybrid Energy Storage System E 36 Ay
(FLEXCHESS)

2024 Yilinda

Aralik 2022'de s6zlesmesi imzalanan FlexCHESS “FLEXIBILITY Proje kapsaminda Yalova, Bursa, Balikesir, Canakkale ve Gokgeada'da
SERVICES BASED ON CONNECTED AND INTEROPERABLE HYBRID kurulan elektrikli arag sarj istasyonlari ile Gokgeada'daki isletme
ENERGY STORAGESYSTEMS” projesi mevcut enerji depolama binasina kurulan s pompasindan elde edilen veriler toplanarak proje
paradigmalarini gok seviyeli esneklik yaklasimi gelistirerek devrim partnerleriyle paylasiimistir.

niteliginde degistirmeyi amagclayan bir HORIZON AB projesidir.
Yenilenebilir enerji kaynaklari (RES) daha yaygin hale geldikge,
dogustan gelen belirsizlikleri ve istikrarsizliklari dnemli zorluklar
olusturmaktadir. FlexCHESS projesi, dijital ikiz konsepti, Sanal
Enerji Depolama Sistemleri (VESS) ve Dagitik Defter Teknolojisi
(DLT) gibi gelismis ¢éziimlerle bu sorunlari ele almaktadir.

Bu projede esnek yuk profili uygulamasi gelistirilmistir. Pilot bdlge
olarak segilen Gokgeada'da, akilli teknolojiler ve yenilenebilir
enerji kaynaklariyla istikrarli ve dengeli bir elektrik sistemi
olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu amacla sistem, dort ana

bilesen lizerinden test edilmektedir: ortaklar tarafindan gelistirilen Kurulutil v Klurullillmllu N
akill sebeke kontrol sistemi, yenilenebilir enerji Uretim tesisi, Yapilan ap;\::ra\ $eart." '
enerji depolama Unitesi ile st pompasi ve elektrikli arag sarj Fancoil istagyomjx
istasyonlari gibi degisken enerji tuketicileri. Bu yapl, enerji talebinin Kurulumu

verimli ve guvenilir bir sekilde nasil yonetilebilecedini gostermeyi Yapilan

amaclamaktadir. Isi Pompasi
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Gure Kurumsal Kaynak Planlama Yaziliminin Proje Siiresi
Gelistirilmesi Projesi (Giire KKP) E 36 Ay

2024 Yilinda
Agustos 2023'de sézlesmesi imzalanan ‘GURE KURUMSAL Proje kapsaminda analiz fazi 2024 yilinda tamamlanmis olup yazilim
KAYNAK PLANLAMA YAZILIMI' projesi kapsaminda kurumsal gelistirme ¢alismalarina baslanmistir. llaveten, 2024 yilinda yazihmin
kaynak planlama yaziliminin temelini olusturan Satin Alma test islemleri icin UEDAS blnyesinde test sunuculari kurulumlari
Yonetimi, Ambar ve Stok Yonetimi, Muhasebe ve Finans Yonetimi, yapilmistir.

insan Kaynaklari Ynetimi, Proje Yénetimi ve Kalite Yénetimi
modulleri tamamen yerli bir sirket tarafindan gelistiriimektedir.
Proje kapsaminda analiz fazi 2024 yilinda tamamlanmis olup €0 e n ommesn “x D O
yazilim gelistirme calismalarina baslanmistir. ilaveten, yazilimin R Y B O R R e ™
test islemleri icin UEDAS bunyesinde test sunucu kurulumlari
yapilmistir.

Bu projenin basarili bir sekilde sonuglanmasi ile yabanci menseli
kurumsal kaynak planlama yazilimina 6denen lisans ve uygulama
bedellerinin sifirlanmasi hedeflenmektedir.

Giire KKP Yazilimi Ornek Goriuntii

Gure KKP
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Musteri
Memnuniyeti ‘)
Sampiyonlugu |

%99,84 Eniyi Cagr Merkezi

Elektrik hizmeti

memnuniyetinde Kalite basari orani 2024’te, 186 Cagri merkezleri
e e (MUsteri islem ve basvurularinin arasinda elde ettigimiz 83
2024 yllmda Turk'ye 1'“9' ilgili yonetmeliklerce belirlenen puanla tum Edas'lar arasinda
ticari kalite sUresi igerisinde 1. siradayiz.

gergeklestiriimesi)

az,,

18 milyon 5,6 milyon

Mdusterilerimize kisa mesaj UEDAS'In tum hizmet
yoluyla yapilan proaktif kanallarinda gercgeklesen
* Tedas memnuniyet anketi bilgilendirme adedi toplam musteri temasi
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UEDAS, 2024 yilinda
da yliksek hizmet
kalitesi ile musteri
memnuniyetini
saglamakigin
calismalarina devam
etmistir.

Bu kapsamda;

@ Tedas'in 21 Dagitim sirketi arasinda
yapmis oldugu musteriler ile
gergeklestirilen Eltemtek anketlerinde
Genel Memnuniyette 67 puanla 5. ,
Cagri Merkezi memnuniyetinde 83
puanla 1. olmustur.

& Proaktif bilgilendirmelerle ve sure¢
iyilestirme calismalariyla sikayetlerin
azaltilmasl amaglanmis,

# Musteri memnuniyeti surekli
Olculerek tim hizmet birimlerinde
bir performans gostergesine
donusturulmustdar.
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Gagn merkezimizde Gagrn merkezi mugsteri
hizmet verilen ¢agri sayisi memnuniyet notu

“si00 JEN 17ein__

Gagn Merkezi Muhtar Hizmet HattI'nda
Ulasilabilirlik Orani muhtarlarimizla yapilan

gorusme adedi

Cagrilarin Mdusteri Temsilcisi
cevaplama orani adedi

Servis Seviyesi Cadri merkezinde kadin
(Cagrilarin 20 saniyede ¢alisanlarimizin orani
cevaplama orani)
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KURUMSAL ILETiSIM STRATEJISI

UEDAS olarak iletisim faaliyetlerine 6nem veriyor, her firsatta ve her kosulda stratejilerimizi gelistirmek igin ¢aba gdsteriyoruz. Bu baglamda
2024 yiliigin farkindalik yaratacak projelerimizin, sektorde yenilikgi ve fayda-maliyeti en ylksek olan projeler arasindan sectik. Ayrica tim
iletisim stratejimizi de musteri odaklh olarak olusturarak bélgemizde memnuniyet oranlarinin artisini hedefledik.

Surdurdlebilir sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yani sira yenilikgi projeleri de igeren iletisim stratejimiz ile 2025 yilinda da tum paydaslarimiza
ve musterilerimize yonelik faaliyetlerimize devam edecedgiz.

Bu baglamda Kurumsal iletisim olarak;

A A A A

. MEDYA iMay ':,:;:;r\’(‘l'\' KURUMLAR
ILISKILERI YONETIMI / YONETIMi ‘ ARASIILETISIM
YONETIMI (iletisim Stratejisi (ETKB, EPDK,
(Ulusal - Yerel) Hazirlama ve Uygulama) (Kurumsal Sosyal Belediyeler ve
Medya) Yerel Paydaslar)

faaliyetleri ylrtutmekteyiz
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2024 YILIBASIN ANALIzi

YAZILI BASIN
2024 yilinda Bu haberlerin o
UEDAS adina toplam %95'i olumlu, %96 olumiu Haber
11131 haber basinda %5'i olumsuz o
yer almistir. oldugu tespit edilmistir. %4 Olumsuz Haber
ELEKTRONIK BASIN
%95 %5

%94 Olumlu Haber

%6 Olumsuz Haber

Olumlu Haber | Olumsuz Haber

GORSEL BASIN

%100 Olumlu Haber
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UEDAS SOSYAL MEDYA HESAPLARI

Sosyal medya iletisimi konusunda vatandas odakli bir strateji
benimseyen UEDAS, bu kapsamda Facebook, X, Instagram ve
Linkedin aglarinda faaliyet gostermektedir.

©

2025 HEDEFLERIMIZ

30.691 12.547

Toplam Takipgi Toplam Takipgi

X

4114 14.591

Toplam Takipgi Toplam Takipgi

DA %100
ﬁ Cevaplama ve Geri Donus

8%8 3.500.000

Kullaniclya Dogrudan Erisim

%25
Bﬁ Ta?dpc;i Sayisi Artigl
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MUHTAR ILETiSIM BIRIMI

Hizmet bdlgemizdeki muhtarlarimizla, dogruda iletisim halinde olan
ekibimiz muhtarlarin sorun ve taleplerini alip ilgili birime aktarmakta
ve ¢ozUmlenmesini saglamaktadir.

Mobil Uygulama Muhtar Destek Sekmesi r ﬂ

Mobil uygulama yazilimimizda muhtarlar igin de ayri bir

“Muhtar Destek Hatti” olusturarak, Taleplerine en hizl sekilde
cevap verilmesi amacglanmaktadir. Bolgemizdeki 2940 muhtarin
tamami sisteme kaydedilmis olup mobil uygulamamizi ylklemeleri
halinde telefon numaralarina 6zel bir panel araciligi ile misteri
temsilcimize dogrudan ulasabilmektedir.

Muhtarlara Ozel 7/24 Aktif Miisteri Temsilcisi ( ﬂ

Bursa, Balikesir, Canakkale ve Yalova'da gorevli muhtarlarimizin
yalnizca kayith telefonlarindan ulasilabilen 0224 600 30 40
numaral hattimiz ile muhtarlarimiz talep ve sikayetlerini
tarafimiza 7/24 iletebilmektedir.
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PROJELERIMIZ

ULUSLARARASI SEHRIN ISIKLARI

FOTOGRAF YARISMASI

2025 Hedeflerimiz:

Projeye hem katiimci hem de fotograf sayisi anlaminda
onceki rekorun kirlimasi ve daha ¢ok kisiye ulasmasi
hedeflenmektedir.

Tarih: Agustos - Ekim

AW CEEHT

Dijital Medya Basinyayin Kurulusu "“"Wi o .Ml

Erigimi: Toplam Erigimi: e “’;: ':;
W

Q.SO0.000 3.500.000 .“ﬁ:- == v

PEMBE LAMBALAR

2025 Hedeflerimiz:

Daha fazla bdélgede galisma gergeklestirerek 100.000
kisiye ulasmak ve Sivil Toplum isbirliklerimizi artirarak
projenin yayilimini artirmak.

Tarih: EKim

Dijital Medya Basinyayin Kurulusu

Erisimi: Toplam Erigimi:
Q.350.000 2.250.000
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TRAFOLAR KONUSUYOR

2025 Hedeflerimiz:

Bu yil 20 trafoya daha projemiz kapsaminda ¢esitli sosyal
mesajlar uygulanacaktir.

Tarih: Yil Boyunca

Dijital Medya Basinyayin Kurulusu
Erigimi: Toplam Erigimi:
Q.300.000 1.500.000

2025 Hedeflerimiz:

2000’in Uzerinde 6grenciye tasarruf ve verimliligin dnemini
interaktif yollarla anlatilmasi amagclaniyor.

Tarih: Eyliil - Mayis

Dijital Medya Basinyayin Kurulusu
Erisimi: Toplam Erigimi:
Q.ZS0.000 1.500.000
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PROJELERIMIZ

UEDAS ARAMA KURTARMA TAKIMI

2025 Hedeflerimiz:

ihtiyag halinde tiim Tiirkiye'de faaliyet gdsterebilecek
AFAD akredite takimimizi egitimler ile guglendirmek.

Tarih: Yil Boyunca

Dijital Medya Basinyayin Kurulusu
Erisimi: Toplam Erisimi:
\\1.250.000 1.100.000

UEDAS TiYATRO TOPLULUGU

2025 Hedeflerimiz:

Yeni oyun ortaya cikararak etkinlie devam etmek, ilk
ve ortaokul diizeyinde 6grencilerbasta olmak Uzere
daha genis kitlelere kultlr sanat faaliyetlerinin 6nemini
anlatmak.

Tarih: Yil Boyunca

Dijital Medya
Erisimi:

\\600.000

Basinyayin Kurulusu
Toplam Erigimi:

750.000

UEDA.S | 2024 FAALIYET RAPORU
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